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مكف مه 


نودع طلبة الدراسات العلياء والبكالوريوس. وكل باحث اجتماعي يقوم بإعداد بحث 
اجتماعي حول موضوع معين» كتابنا هذا ( البحث الاجتماعي) . وهونتاج خبرة أكاديمية 
تكونت خلال ما يزيد عن عشرين عاما د البحث العلمي والتدريمس لمقررات تصميم 
وتنفيذ البحث الاجتماعي 4 جامعات عربية عدة. 


4 يعضن الجامعات السوريةء واليمنية والسعودية. وإيمانا مثا يأهمية العمل الجماعى 


ودوره عكفنا لإخراج هذا الكتاب بتأليف مشترك. 
يعرض الفصل الأول: المصطلحات العلمية الأساسية المرتبطة باليحث الاجتماعى. 


ويبين الفصل الثاني الذي يتكون من مبحثين: خطوات تصميم البحث الاجتماعي 
من خلال مرحلتين: المرحلة التمهيدية التي تعرض تحديد وتعريف مشكلة البحث. 
وأهدافه والدراسات السايقة ذات العلاقة بهء والنظرية الاحتماعية المناسية له. ومرحلة 
الإجراءات المنهجية التي توضح نوع الدراسة والفروض العلمية والتساؤلات:؛ والتعريفات 
العمليةء والطريقة العلميةء والمجتمع الأصلى والعينةء ومجالات الدراسة. 


ويعرض الفصل الثالث خطوات تنفيذ البحث الاجتماعى من عملية جمع البيانات 
وتدقيقها (مراجعتها) إلى تفريغها ومعالجتها إحصائيا. وتصنيفهاء والدراسة 


وا كتايتكه. 
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خلال تبيان ما ھی الخطوات المطلوية عند اأعداد البحث. واجراءات وشروط الكتابة 
العلمية السليمة (علامات الترقيم ): وأخلاقيات البحث العلمى. 


ويختتم هذا السفر العلمى بالفصل الخامس الذى يعرض بعض الدراسات الاجتماعية 


نأمل أن يحقق هذا الإنتاج العلمي المتواضع الهدف المبتغى للطلبة والباحثين 2 


واللّه ولي التوفيق 
الرياض ۳ھ 2۰۱۰ 


رساو ی 
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الفصل الأول 
المصطلحات العلمية 





أولا: البحث الاجتماعي 165656211 :Social‏ 


بلج در | 1 لث الاجتماعي› بالرغم من كونه ظاهرة خاصة بالعالم المعاصر. من 
التزاوج بين تقاليد قديمة أوروبية: تقاليد النظرية الاجتماعية التى تعود إلى (آفلاطون) 


وتقاليد البحث ال لتجريبي الذي ينت ينتمي إلى القرن السابع عشر. 


ففي اليونان. حيث نشأت النظرية الاجتماعية. كان كل ما يتعلق بالبحث الاجتماعي 
مجهولا. بالرغم من أن ( أرسطو) جمع المعلومات حول الأنظمة السياسية للمدن اليونانية. 
وحصل ( بوليب) على بعض الاستيضاحات حول صعود الإمبراطورية الرومانية عن طريق 
سؤال الشهود. ومع أن العصر الوسيط وعصر النهضة كانا غنيين بالنظرية فلم يتم 
القيام بآى جمع منظم للاحداث الاجتماعية بهدف التفكير بها. 

وقد اكتفى المنظرون الحديثون الأوائل إما بالأبحاث 4# المكتبات وبمصادر الدرجة 
الثانية مثل ( بودان) و( مونتسكيو) وإما بالتأكيدء مثل (لوك) و(روسو).ء بأن المعارف 
الشائعة كانت تكفي لتزويدهم بكل ما كانوا يرغيون 4 معرقته. مع ذلك وجدت بعض 
الاستثناءات النادرة: فقد استعمل (آدم سميث) الإحصاءات بكثرة 4 كتابه ثروة 
الأمم . وجمع (مالتوس) كمية كبيرة من المعطيات الديموغرافية الوافدة من العالم كله 
ونشرها 2 الطبعات الأخيرة من كتابه مقالة عن السكان من أجل دعم وجهة نظره. 


ولقد أعلن ( كونت) 2 أوج مجده» عزمه على عدم قراءة أي كتب إلا كتبه وكان يعد ذلك 
من ضرورات (الوقاية الفكرية). أما دراسة (أنجلز) حول وضع الطبقات العاملة 2 
إتكلترا عام 4 فقد عدت بحثا تجريبيا جديرا بالملاحظة. ولكنها بقيت وحيدة 
ودون ورثة 2 الآدب الماركسي. 


أما (توكفيل) فقد كان ملاحظا عبقريا للمجتمع. لكن مناهجه كانت تلك التي 


ج 


به | ڪا چ 2 . 


يعتمدها الصحفي. و( سبنسر) الذي جمع وصنف مجموعة وثائقية اثنوغرافية واسعة 


أما المؤسسون الرتيسون لعلم الاجتماع الحديث فلم يلتزموا كلهم بالبحث التجريبى. 
و(زيمل) مثلاً لم يكن يعيره أى انتباه؛ وقد أوضح تحليلاته بالاستناد إلى أفكاره فقط. أما 
(بارتيو) و(فيبر) فقد كانا رجلين ذوي معرفة متفوفة. ف( بارتيو) كان لديه اطلاع خارق 
على الوثائق اليونانية: واللاتينية والعبرية؛ التي تعود إلى العهد القديم والعصر الوسيط. 


وعلم (فيبر) التاريخى كان يشتمل على التفاصيل الأكثر دقة للتنظيم الاجتماعي لكل 
حضارة أيقت بعض الشواهد المكتوية. وكالاهما شجعا البحث الميداني, ولكنهما مارسا 
ممه القليل. 


واستنادا إلى ما سبق إن البحث الاجتماعي هو عملية تقصي الوقائع والظواهر 
والمشكلات الاجتماعية بطريقة منظمة. ويجيب البحث الاجتماعى عن التساؤلات 
التي يضعها الباحث منذ البداية. ويعتمد تصميمه وتنفيذه على قواعد المنهج ا لعلمي 


وتطبيقها 4 دراسة مشكلة معينة. 


إن دراسات ( بارتيو) حول توزيع المداخيل تنتمي على الأرجح إلى الجزء الاقتصادي 
من عمله وليس للجزء السوسيولوجي منه. وعمل ( فيبر) الذي يقوم على الملا حظة؛ حول 
مصنع 2 ( بروسيا الشرقية) يملكه جده يمثل حشرية تهتم بسير الحياة فيه أكثر منه 
علا میم 
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إن دراسة (دوركايم) عن الانتحار المنشورة عام (1450) هي المشال الأكمل 
عن البحث الحديث. فالموضوع هو مشكلة اجتماعية وهو مفيد بحد ذاته»ء وقد أخذت 
المعطيات من المحفوظات الوطنية ومن تحقيقات سابقةء ونجد 4 هذه المعطيات تحليلا 
مبتكرا للتقارير الرسمية غير المنشورة. فالقسم النظري موسع بصورة خاصةء والفائدة 
النظرية للكاتب تجاوزت مسألة الانتحار وحدها. والنظريات السابقة ممتحنة بانتباه: 
وإطار البحث محدد بوضوح: أما مدلول إحصائيات الانتحار فهو مدروس بكل تشعباته؛ 
والفرضيات جرى تعديلها وتحسينها بعد مجابهتها مع المعطيات. وقد اتخذت صياغة 
جديدة عند نهاية العمل. 


ولقد حدد (ويلبرت ميلر)''' خطواتإعداد اليحث الاجتماعي بعشر خطوات 
أساسية تمر بها عملية تصميم البحث على النحو الآتي: 


أ- اختيار مشكلة سوسيولوجية وتعريفها. 
ب- وصف العلاقة بين هذه المشكلة بالذات والإطار النظرى الأشمل. 
ج- صياغة الفروض المبدئية. 
د- التصميم التجريبى للبحث. 
ه- تحديد العينات. 
و- اختيار أدوات جمع البيانات. 
ز - اعداد دليل للعمل. 
ح- تحليل النتائج. 
Miller. 2. G.. Handbook Research Design and Social Measurements‏ )1( 


David McKax. 1964.‏ 
ورد ے كتاب د. محمد عاطف غيث:؛ قاموس علم الاجتماع؛ الهيئة المصرية العامة للكتاب. القاهرة 15م صاش 1 . 
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ط- تفسير النتائج. 

ي- كتابة التقرير ونشره. 

وهكذا يمر البحث بمرحلتين أساسيتين هما: وضع الخطة التى تحتاجها الدراسة؛ ثم 
ثاننا: بحوث العمليات: Operations Research‏ 

بحوث العمليات هى الوسائل الأولية المتاحة لتحديد وحل المشكلات المتعلقة بالتخطيط 
والتنسيقء. والتدريب. والإشراف والتقييم. 

وهي عملية مستمرة تتآلف من خمس خطوات أساسية هي : 

)١‏ تحديد وتشخيص المشكلة. 

؟) اختيار الإستراتيجية. 

'؟) تجريب هذه الإستراتيجية وتقييمها. 

غ:) نشر المعلومات. 

0( استخدام المعلومات. 

E,‏ ما تستخدم بحوث العمليات 4 ميدان الصحة وتنظيم ا حيث تهتم 


كما ام بحوث العمليات بالمشكالات التي تؤثر على جائب العرضص الخاص بالبرامج 
وليمس جانب الطلب. ويعني ذلك أنها تهتم بالمشكلات المتعلقة بأسلوب تقديم الخدمة 
والبحث عن حلولهاء أو بلغة البحث المتغيرات التي يمكن التأثير عليها من خلال العملية 


الإدارية. 
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ومن لهم أهداف بحوث العمليات إمداد مديري البرامج وصانعي السياسات 
بالمعلومات التي يحتاجون إليها لتحسين الأنشطة المتعلقة بتقديم الخدمة وتخطيط 
الانشطة المستقبلية. كما تسعى إلى إيجاد حلول عملية للمشكلات» وكذلك بدلائل قابلة 
للتطبيق لطرق التشغيل غير المرضيةء حيث تقارن بين أسلوب تقديم خدمة ما بأسلوب 
آخر من حيث التأثير والتكلفة والفاعلية. 


ويمكن تصنيف دراسات وبحوث العمليات 2 ثالاثة أنواع هي: 
أ- الدراسات الاستكشافية أ والتشخيصية: 

تتسم هذه الدراسات بأنها ذات دراسات استرجاعية أو استعراضية. ويتم اللجوء 
إلى هذا النوع من الدراسات حينما يعاني البرنامج من وجود مشكلات ذات طبيعة غير 
معروفة أو غير واضحة. وهنا يتمثل الجانب الرئيس 2 هذه الدراسات 2 البحث عن 


التغيرات التى يمكن معالجتها من خلال أسلوب البرامج. 
ب- دراسات التد خل الميداني: 


تعتمد هذه الدراسات على تجريب مداخل أو أساليب جديدة للتغلب على مشكلة 
البرنامج. فقي كثير ك الموافف تكون العوامل المسؤولة عن وجود مشكلة البرنامج 
معروفة .ولكن أفضل الوسائل للتغلب على هذه المشكلة من حيث الكفاءة والتكلفة تكون 
غير معروفة,. ومن ثم فإن دراسات التدخل الميداني تعتمد على تجريب أو اختيار طرق 
حديدة أو نماذج جديدة لتقديم الخدمة. وتتسم هذه الدراسات بها دراسات مستقيلية 


و مهند د وتستخدم عادة أسلوب اليحث التجريبي أو شبه التجريبي. 


چ دراسات ۱ لتقييم : 


تستخدم 4# دراسات وفحص أثر أنشطة البرنامج بصورة استرجاعية: أي أن بعض 
الدراسات لخم ولسنوات عدة دون احراء نصييم لهاء وك هده الحالة يمكن ان تكون 


20 دلبل الباحث في البحث الاجتماعي 


ومن المهم هنا أن نشير إلى أن هذه الأنواع الثلاثة من بحوث العمليات ليست جامعة 
اا بے غاننا ااا کف االات بد ا ا او ار اا 
المتغيرات الرئيسة المهمةء ثم يلى ذلك إجراء تدخل ميدانى يتبعه عمل تقييم لتحديد أثر 
ذا غ ادا 


ثالثا: علاقة المجتمع بالبحث الاجتماعى: 


حيث تتبدى خصائصر المجتمع الإنساني المتغيرة باستمرارء واستمرارية هذا التغير 
لا تأخذ السرعة نفسها مع أقسام المجتمع كافة؛ ولا حتى التوقيت الزمني نفسه»ء فبعض 
أقسامه تتفير أسرع من الأقسام الأخرى. وقد يحصل تفير لقسم معين 2 الوقت 
الحاضر: ولا يحصل القسم الآشر يغ الوقت نفسه, فالنظام السياسي مثلا يتفير أسرغ 
من النظام الديني» وإطار تغيير النظام السياسي يكون أوسع وأسرع من النظام القيمي 
والافتصادى. 


متعددة؛ وهذه أولى اهتمامات علم الاجتماع من أجل التعرف على أسباب هذه المشكلات 
ونتائجهاء لكي يتمكن من وضع حلول ناجعة لهاء و2 هذا الخصوص يمكن أن نقسم 
اهتمام الباحث الاجتماعي إلى ثلاثة اتجاهات: 
الاتجاهالآول: 

يهتم بتشخيص مسببات المشكلات كتشخيص أسباب مشكلة الهجرة الريفية 
( الهجرة من الريف إلى المدينة). 
الاتحاد الثانى: 
اقتراحات بمثابة حلول لمشكلة (تعاطى المخدرات # المجتمع) مثلا. أو مشكلة ( اللامبالاة 
وعدم المشاركة الاجتماعية 2 المجتمع) أو غير ذلك. 


الفصل الأول : المصطلحات العلمية 21 
الاتحاد التالث: 

يشخص الأسباب ويقدم الحلول المناسبة لها 2 آن واحدء ويمكن أن تكون الأمثلة 
السابقة بتطبيق معطيات هذا الاتجامء أمظة صحيحة على هذا الاتجاهء ونضيف أمثلة 
اشر : 

دراسة ( أسباب الطلاق 2 المجتمع) ودراسة ( أسباب انحراف الأحداث 2 المجتمع ) : 
ودراسة ( أسباب ارتفاع السرفة _2 المجتمع) وغير ذلك من الأمثلة الأخرى, وهنا ب 
الباحث بالدراسة التشخيصية للاسباب» ويقدم 2 ضوء ذلك الحلول المناسبة. 

ويمكن 2 ضوء ذلك أن نقف عند أنواع من المشكلات التى يتناولها الباحث الاجتماعى 
-١‏ مشكلات الحياة الاجتماعية مثل: 

الجريمة:, الانحراف. التسولء الفقرء الطلاق. الإدمان على المخدراتء» السرقة. 
التفكك الأسرى... إلخ. 
؟- مشكلات ترتبط بالا طار الفلسفى الاجتماعى العام مثل: 

دراسة تاريخ حياة مجتمع من المجتمعات» أو دراسة المجتمعات البدائية بخصائصها 
التى تختلف عن خصائص المجتمعات الحديثةء أو دراسة مشكلة الرأسمالية: أو مشكلة 
الطبقات الاجتماعية. وأزمة الماركسية أو آزمة المجتمع الاشتراكى...الخ. أى المشكلات التى 
ترتبط بشكل عام بالفكر الاجتماعي قبل ارتباطها بالفرد والحياة الاجتماعية اليومية. 
۳ مشكلات ترتبط بالعلم الا جتماعي ذاته (علم الاجتماع) 

وهنا تطرح نظريات علم الاجتماع مثلا على الاختبار 4 ميدان اجتماعي ماء أو 


تطبيق احدى تقانات البحث الاجتماعى أو غير ذلك. 


-٤‏ مشكلات ترتبط بالنظم الاجتماعية مثل: 

المؤسسات السياسية (الأحزاب) والمؤسسات التريوية (المدرسة والجامعة 
والمكتبات... إلخ) وهنا يتوحك الياحث الى اليحث 2 مشكلأت هده النظم؛ للتعرىف على 
تركيبها (بنيتها) وارتباط الأفراد فيهاء وإسهامها ب4 تأمين الحاجات وغيرها. 

إضافة الى مشكلات أخرى ترتبط بالمجتمعات والظواهر الاجتماعية ضمن هذه 
المجتمعات. 

إن دراسة كل هذه المشكلات على اختلاف أنواعها هى من اهتمامات الباحث 


غير أن الدراسة الموضوعية لهذه المشكلات تقوم على جملة من الخطوات العلمية 


اه لفصل الثانى 
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الفصل المانى 
تصميم اك لمحت اڈ جدمافي 


يقومإعدادالبحث الاجتماعي على مجموعة من الخطوات التي تقسم الى 


اتا 0 


ب جڪ 


ميدانيا ). 


ويبين هذا الفصل ( الفصل الثاني ) القسم الأول الذي يعرض مراحل تصميم البحث 
الاجتماعي قبل النزول إلى الميدان: أي إنجاز الخطوات التي يصممها الباحث الاجتماعي 
مكتبيا بالاستناد إلى النظريات العلميةء والتراكم المعر المكون لديهء والمصادر المكتبية 
المختلفة بدءاً من تحديد وتعريف مشكلة البحث ومبرراتهاء إلى الأهداف بأنواعها الفورية 
والنهاتية: إلى الفروض أو التساؤلات ومتغيراتهاء ثم التعريفات ( المصطلحات) التي 
توضح الفروض وال مفاهيم الأخرى المعتمدة 2 البحث وتحتاج إلى توضيح: إلى النظرية 
الاجتماعية التى يجب أن تعتمد 4 البحث» ثم تحديد المجتمع الأصلى والعينة المناسبة له: 


لى مجالات البحث وما تتطلبه شدهم المجاللات من لجسي وأهمها تحديد البرنامج الزمنى 


الأتيين: 


26 دليك الباحث في البحث الاجتماعي 


المبحث الأول 


المرحلة التمهيدية 


تشمل المرحلة التمهيدية اعداد الخطوات الاتية: 
أولا: تحديد وتعريف مشكلة البحث ومبرراته': 


Identifying. Defining and [1156111115 The Research Problem 


أ تحدند المشكلك : 
-١‏ التناقض. 
؟- التساؤل. 


۳- اللاجايات. 


ب- تعريف المشكلة: 
-١‏ الحدوث والانتشار. 
-١‏ المناطق الجغرافية المتأثرة بالمشكلة (المجال المكاني ). 
؟- خصائص المجموعات السكانية. 


-٤‏ الأسياب المحتملة للمشكلة. 


الفصل الثاني : تصميم البحث الاجتماعي 27 
۵- الحلول الممكنة. 
1- الأسئلة التي تتم الإجابة عنها. 
"الأسئلة التي سيجيب عنها البحث . 
ج- ميررات مشكلة البحث: 
١‏ - إنها مشكلة حاليةء وظهرت 4# هذا الوقت. 
؟- إنها تؤثر على مجموعة كبيرة من السكان. 
"- إنها تؤثر على مجموعة خاصة من السكان. 
-٤‏ إنها ترتبط بأنشطة البرنامج الحالى. 
- إن لها آثارا اجتماعية أو اقتصادية أو صحية أو سياسية واسعة. 


5- انها تعد مشكلة مهمة بالنسية لجماعات كثيرة مختلفة. 


أ- تحديد المشكلة: 106111122161011 Problem‏ 


يوجد 2 المجتمع مشكلات عدة؛ والتعرف على المشكلة ليس بالأمر الصعب. غير أن 
تحديد المشكلة لغرض الدراسة واليحث هو ما يعد صعيا. 
ولعل من أهم مبادئٌ الدراسة والبحث هو تحديد المشكلة وتعريفها تعريفا واضحا. 


ولذلك فإن عدم الوضوح (عدم وضوح المشكلة) بالنسبة للباحث ينعكس على الآخرين: 
بحيث تبدو هده المشكلة بالنسبة لهم ميهمة وغير واضحة. 


ويقودنا تحديد المشكلة الى تحديد أهداف اليبحث: ووضع الفروض.يء وتحديد 
يؤدى الى التشتت الفكرى. 


وتنبع جميع البحوث من وجود المشكلةء وتعريفها بحيث يتضمن ذلك وجود صعوبات 
أو إحساس بعدم الارتياح لأمر واقع. أو هو وجود تناقض بين ما يحس الفرد بأنه يجب أن 
يكون ويسن مأ هو مو حود فعلا . وعادة ما تكون المشكلات القوة المحركة 5-2 بحث. ولكن 


ليس بالضرورة أن كل مشكلة تحتاج لبحث أو دراسة. 
ولكي تكون المشكلة بحاجة إلى بحث ودراسة يجب أن تتوافر لها ثلاثة شروط هي: 
-١‏ التناقض بين ما هو موجود وما يجب أن يكون موجودا. 
© ال عن عم جود هذا الفاق 


؟- وجود إجابات لهذا التساؤل لا تقل عن ا جابتين محكمتين لكل سؤال. 
مثال لمشكلة لا تستلزم البحث 


المشكلك: 

وقق أنظمة الجافمعة يجب على الطلبة اركداء اللياس الجامعى الموحد: ولكن من 
خلال القيام بإحصاء حول ذلك تبين أن الطلبة 2 الجامعة لا يرتدون اللباس الجامعى 
الموحد. 
التناقض: 

يجب أن يرتدي طلبة الجامعة اللباس الجامعي الموحد. 

وجد أن الكثير من الطلبة لا يرتدون اللباس الجامعي الموحد. 
التساول: 


ما سبب أو أسباب عدم ارتداء الطلبة 2 الجامعة اللباس الجامعي الموحد؟ 


الفصلك النانى : تصميم البحت الاجماعي 29 
الإجابة: 


من الأسباب: 


عدم رضا الطلبة على اللون الخاص باللباس الجامعي الموحد ونوعية القماش أو غير 
دذلك. 


هذا المثال توجد المشكلة وسببها معروف وبمجرد تغيير اللون ونوعية القماش تنتهي 


چ 


المشكلة؛ لذلك مثل هذا النوع من المشكلات لا يستلزم بحثا. 
ان كلك : 

تعد الدولة ( س) من البلدان غير المنتجة للمخدرات, أي لا يوجد فيها تصنيع أوزراعة 
لأنواع المخدرات. ولا تعد دوليا 4 قائمة البلدان المصنفة بوجود المخدرات فيهاء غير أن 
السجون. ووجود مؤسسات ودور رعاية لعلاج الإدمان فيها تبين أن هناك مشكلة تتعلق 


بالمخدرات وتعاطيهاء الأمر الذى يشير إلى وجود مشكلة قابلة للبحث. 


النناقض: 


على الرغم من أنه يجب ألا تكون مشكلة المخدرات موجودة 4 الدولة (س) بناء على 
تصنيفها من البلدان غير المنتجة للمادة المخدرة إلا أنه 2 الواقع هناك مشكلة ( وجود 
المتعاطين للمخدرات والمتاجرين فيها 4 السجون. ودور الرعاية والمكافحة للتعاطي 
والأدمان... الخ). 


التساول: 


ما السبب أو الاسباب الكامنة وراء هذا التناقض ؟ 


30 دليك الياحت في اليح الاأصفاصى 
الاجايات الممكتك: 


١‏ - باعتبار البلد (س) بلد عبورء ومن خلال البلدان المجاورة التي توجد فيها هذه 
الخدرات نولك را كن مزاع ا 


-٣‏ الاتحار بام درات تجارة رابحة وبشكل سريع وتغرى العديد من أصحاب النفوس 
المريضة. 


-٣‏ هناك أسباب اجتماعية ‏ أسرية. 
إذا المشكلة باتت واضحة: وتحتاج إلى دراسة, لأنها تميق التقدم الاجتماعي: وتصيب 
شرائح كبيرة ج المجتمع. 
نموذج لمشكلة قابلة للبحث 
2 مجال موضوعات تنظيم الآسرة'" 
المشكلة: 


أثبتت دراسة 4 مجال تنظيم اسر أن هناك اختلافا 15 يبن القرى من ناحية 
انتشار وسائل تنظيم الأسرة. فبرغم أن جميع القرى تحصل على نفس مستوى الخدمة 
الصحية وخدمات تنظيم الأسرة إلا أن نسبة انتشار وسائل تنظيم الأسرة تصل ب4 بعض 
القرى إلى )/۸٠(‏ و2 البعض الآخر إلى (1/). 


التناقض: 
على الرغم من أنه يجب أن تكون نسبة انتشار الوسائل 2 جميع القرى متقاربة إلا 


أنه ب الواقع هناك تباين كبير بينها. 


)١(‏ مجموعة باحثين: اندرو فيشرء جون لينح؛ جون ستوكل. جون تونسنا: تصميم بحوث عمليات تنظيم الاسرة؛ 
ترحمة مجلس السكان الدولى: القاهرة. ١5‏ صرا . 





الفصلك النانى : تصميم البحت الاجتماعي 31 


التساول: 


ما العوامل المتسبية ے2 هذا الا ختللاف بين القرى ؟ 
الاجابات الممكنكة: 


١-وجود‏ اختلاف بين القرى من الناحية الاقفتصادية والاجتماعية يؤثر على مستوى 
استخدام تنظيم الأسرة. فعلى سبيل المثال: هناك بعض القرى الزراعية وأخرى تعتمد 
على الصيد. وبعض القرى لديها إمكانيات لاستخدام الأسواق 2 المدن وأخرى ليست 
لديها تلك الإمكانيات. وكذلك هناك بعض القرى بها مدارمسسن ‏ كهرباء... ومصدر 
جيد للمياه. وأخرى ينقصها ذلك. وهذه الاختلافات تؤثر على مستوى استخدام 
وسائل تنظيم الأسرة. 


؟- تختلف القرى من حيث وجود المؤسسات المساندة (أو المؤيدة) لفكرة تنظيم الأسرة. 
قفي بعض القرى نجد أن القوى المؤثرة محليا تؤيد بشدة البرنامج القومي لتنظيم 
الآأسرة و2 قرى أخرى لا يؤيدونه. كما توجد 2 بعض القرى نواد نسائية نشطة تؤيد 
تنظيم الأسرة و2 قرى أخرى لا تؤيد مثل هذه النوادی النسائية: وهذه الاختلافات 
المتعلقة بوجود المؤسسات المساندة لتنظيم الأسرة تؤثر على مستوى استخدام وسائل 
تنظيم الأسرة. 

-٣‏ مستوى العاملين 2 مجال الصحة وتنظيم الآسرة يختلف من حيث الكفاءةء ففي 
بعض القرى يكون العاملون 2 مجال تنظيم الأسرة ذوي نشاط واهتمام كبير وك 
بعض القرى الأخرى يكون اهتمام العاملين ونشاطهم أقل. وهذه الاختلافات 2 كفاءة 
العاملين تؤثر على مستوى استخدام وسائل تنظيم الأسرة. 

2 هذا المثال لوحظ أنه على الرغم من أن المشكلة كانت واضحة إلا أن أسبابها كانت 
معقدة. فبرغم إعطاء ثلاث إجابات محتملة للمشكلة إلا آنه مازالت توجد إجابات أخرى 

للتساؤلء و4 هذه الأحوال فإن مهمة الباحث أن يكرس جهدا ووقتا أكثر لتحديد المشكلة. 


حيث ان الهدف هو تركيز البحث على أكثر جوانب المشكلة أهمية. 


307 دليك الباحت في البحت الاجتماعي 


ب- تعريف المشكلة: 10611111610115 Problem‏ 


تعد عملية تحديد المشكلة: الخطوة الأساسية الأوتى لبناء خطة البحث. ولكن يجب 
أن يتلوها عملية تعريف لهذه المشكلة من ناحية حدوثها أو حدتها أو كثافتها أو توزيعها 
أو آي مقاييمس لمعلومات أخرى متاحة. والغرض هو تحديد كل ما هو معروف عن المشكلة 
وسبب وجودها. وبرغم أنه من الممكن دائما تخمين سبب المشكلة إلا أنه قد وجد أن هذه 
ال غانيا اا ااا ا ا البست. وقد 
وجد أن الطريقة المثلى لتعريف المشكلة هي مراجعة ما كتب عنهاء والاستعانة بالإحصاءات 
ووجهات نظر المهتمين بهذه المشكلة ومحاولة الحصول على أسبابها المحتملة من النظريات 
الاقتصادية والاجتماعية. وذلك يساعد الباحث على تحديد الجوانب الاتية: 


Incidence and Prevalence والا نتشار‎ ثودحلا-١‎ 


ينبغي إجراء التشخيص المرتبط بالبحث ( المشكلة) أوبمعنى آخر معرفة مدى انتشار 
المشكلك وتوزيعها وتكرار حدوتها وکل هذا يساعد الياحث ك الحصول على معلومات لهذه 
المشكلة. 


"-المناطق الجغرافية المتأثرة بالمشكلة Geographic Areas Affected‏ 


من المهم أن نعرف ما إذا كانت توجد مناطق جغرافية معينة متأثرة بالمشكلة: وما إذا 
كانت المشكلة تحدث عموما 2 المناطق الريفية فقط أم أنها تؤثر على المدن أيضا؟ وهل 
تنحصر 2 المناطق الجبلية أو الساحلية أو الجزر؟ 


Characteristics of Population Groups خصائص المجموعات السكانية‎ -۳ 


بمقصد بذلك وحود جماعات خاصة من 1 لسكان متأثرة با لمشكلهك مثل: الأمهات 
. الأطفال. المراهقين . المتزوجين حديثا أو السيدات أكثرمن (0؟ سنة). العمال. 
الفلاحين...إلخ. 


الغفصك النانى : تصميم اليح الاحما فى 33 
4؟-الآسياب المحتملة للمشكلة: Proobale Resaoms for Problem‏ 


إن مراجعة المعلومات المتوافرة عن المشكلة سيؤدى حتما إلى تكوين فكرة عن الأسباب 
المحتملة لهذه المشكلة. والرأي الحالي بشأن هذه الأسباب» وهل هناك اتفاق عام حولها 
أم يوجد العديد من وجهات النظر المختلفة المتصارعة. 


ه- الحلول الممكئة: Possible Solutions‏ 


إن كثيرا من المشروعات والبرامج وجهت لحل هذه المشكلة فأي الحلول تمت تجربتها؟ 
ومدى نجاح هذه الحلول؟ وآي هذه الطرق تبدو أقرب إلى حل هذه المشكلة؟ 
5-الآسئلة التي لم يتم الإجابة عنها: Unanswered Questions‏ 

ما الآسئلة التي لم يتم الإجابة عنها بخصوص المشكلة؟ وما الجوانب التي تحتاج 
الى مزيد من الدراسة والبحث؟ وعليهء فان مراجعة ما هومعروف عن المشكلة يعد 
جزءا أساسيا من عملية البحث. فالمراجعة الجدية للمعلومات المتوافرة ستوضح الأهمية 
الاحتماعية والافقتصادية والسياسية والصحية للمشكلة.ء ويهذا ستساعد على تضييق 
حلقة البحث المقترح» وستحدد المبادئ النظرية والمتغيرات العملية لهذا البحث. وستوضح 
النظريات المسائدة: له وأخيرا فإنها ستساعد الباحث على تجنب اجراء بحث لمشكلة قد 
ملاحظة: يمكن تطبيق ما سبق على أى مشكلة من المشكلات القابلة للبحث؛ ونذكر مثلا : 

مشكلة أسباب تعاطى المخدرات 2 المجتمع» أسباب الهجرة من الريف إلى المدينة. 
أثر العوامل الاجتماعية 2 دفع الفرد لارتكاب الجريمة 2 المجتمع... الخ. 


الخاللاصة: ماذا نفعل لتحدبد المشكلك وتعريفها؟ 


-١‏ اتباع هذه الطريقة العامة لتحديد المشكلة وتعريفها: 


١-١‏ اليدء بصياغة بسيطة للمشكلة. 


۲-١‏ نضيف الى هذه الصياغة بعض التفاصيل بعد مراجعة المعلومات المتوافرة عن 


"-١‏ التركيز على أهم جوانب المشكلة. 
؟- نحدد المشكلة باستخدام النموذج الاتي: 
المشكلة: كتاية فقرة بسيطة مختصرة تحدد المشكلة. 
التناقض: توضيح التناقض بين ما هو موجود وما يجب أن يكون موجودا. 
السؤال: كتابة السؤال الرئيس الذي يوضح المشكلة؟ 
الإجابات الممكنة: كتابة إجابتين أو أكثر للسؤال الرئيس للمشكلة. 


۳- نضيف الى المشكلة بعض التفاصيلء وذلك من خلا ل الابحاث السايقة والاحصاءات» 
واراء المختصين.وتحديد المفاهيم النظرية والمتغيراتالعملية الملائمة للمشكلة. 


ثم نضع إجابات للأسئلة الآتية: 

١-۳‏ متى تحدت المشكلة؟ وما مدى انتشارها؟ 

۲-٣‏ ما المناطق الجغرافية المتأثرة بالمشكلة؟ 

۲-٣‏ ما المجموعات السكانية التي تتأثر بهذه المشكلة؟ 

٤-٣‏ ما نتائج البحوث الأخرى؟ 

٥-٣‏ ما الذي تم عمله للتغلب على المشكلة سابقا؟ 

٠٣‏ ما مدى نجاح الجهود السابقة لحل المشكلة ج الماضية 


7-7 ما الأسئلة الرئيسة التي لم يتم الإجابة عنها لمواجهة المشكلةة؟ 
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4- ومن المعطيات التي تم جمعها نعد صياغة لتحديد شكل وتعريف المشكلة واستخدام 
النموذح السابق الذي يتضمن المشكلة والتناقض والسؤال والاإجابات الممكنة مرة 
أخرى. ونضيف إلى الصياغة ما نجده ملائما لتحديد المشكلةء ومحاولة تحديد 
أبعاد المشكلة مع التركيز على أهم الجوانب القابلة للبحث. وے جميع الآحوال 


يجب التحديد والوضوح لما سبق. 

ه- قيام بعض الأصدقاء بقراءة ما تم كتابته» والتعرف على مدى تفهمهم لهذه 
المشكلة» فاذا لم يتمكنوا من وصف المشكلة أو وصف التناقض بين ما هو موجود 
وما يجب أن يكون فيجب إعادة الصياغة مرة أخرى. 

ج- مبررات مشكلة البحث: 115]11122]1011[ Problem‏ 


إن الخطوة التي تلي إيجاد وتحديد المشكلة هي تبرير وإيضاح أهميتها. وبما أن البحث 
بحبفة عاعة مكلت نظ د كقير من الوقت هلة بد داكماان ا غ 
بأهميتها أولا؟ 


ماذا تفعل لتبرير اختيار مشكلة البحث؟ 


)١‏ من المهم عند تبرير أهمية مشكلة البحث أن نطرح أسئلة عدة ونحاول الإجابة عن 
كل منھاء مثل: 


- هل المشكلة التي نرغب ب2 بحثها مشكلة حالية وملحة؟ هل هي موجودة بالفعل الأن 
ام لا؟ 


- ما مدى انتشار المشكلة؟ وهل تؤثر هذه المشكلة على كثير من الناس والمناطق؟ 


- هل تؤثر المشكلة على جماعات خاصة؟ 


- هل ترتبط المشكلة بالواقع الحالى؟ 
- هل تتعلق المشكلة بقضايا صحية أو اقتصادية أو اجتماعية أكبر مثل البطالة» سوء 
توزيع الدخل» وضع المرأة 2 المجتمع: التعليم أو صحة الأم والطفل؟ 
- من هم المهتمون بهذه المشكلة؟ وهل تهم مسؤولين كبارا 2 الحكومة؟ 
؟- نراجع الإجابات عن هذه الأسئلةء ونرتبها 2 مقالة صغيرة يمكن عن طريقها إيضاح 
تيرير مشكلة اله لمحث. 
ثانيا: الأهداف: Objectives‏ 
تتجسد الأهداف كما أشرنا فيما سبق من تحديد المشكلة وتعريفها ومعرفة جوانبها 
وأبعادها وتبرير أهميتها. وهي نوعان: 
١-الأهداف‏ النهائية: Ultimate Objectives‏ 
تتضمن معظم الدراسات والأبحاث صياغة للأهداف النهائية التى تصف الإنجازات 


وتساعد الأهداف النهائية على ربط مقترح البحث بالاهتمامات الاجتماعية 
والاقتصادية والصحية فيما يتعلق بموضوع الدراسة. حيث إنها توضح الإنجازات 
المنطقية المتوقعة من الدراسة. وبهذا فهي تقدم المبررات الكافية لأهمية إجراء البحث 


جج د د ا 


بمقدور البياحث تعديم وعد أت هده الانجازات تحدث أو تتحمق . 


فمثلا: الهدف النهائي لكثير من الدراسات التى تجرى # مجال موضوع الفقر هو 
المساهمة بشكل أو بآخر 4 خفض نسبة انتشاره 2 المجتمع. 
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وكذلك الهدف النهائى لدراسة مشكلة المخدرات مثلا هو القضاء النهائى على هذه 
المشكلة. 


أمثلة اخرى لهدف نهائي لدراسات مختلفة: 


-١‏ دراسة: (اتجاهات الطالية الجامعية السعودية نحو الأستاذة الجامعية الناجحة). 
الهدف النهائى لهذه الدراسة التعرف على اتجاهات الطالبة الجامعية السعودية نحو 
الصفات الشخصية, والمهارات: والقيم السلوكية المفضلة من قبل الطالبة للاستاذة 

5 دراسة: (العوامل اللاحتماعية المؤثرة 2 ارتكاب الفرد للجريمة 2 المجتمع) الهدف 
النهائي لهذه الدراسة معرفة العوامل الاجتماعية المؤثرة 2 ارتكاب الجريمة لعلاج 
شده العوامل والحد من انتشاوز الجريمة 2 المجتمع. 

؟- دراسة: ( رأي عام عن منح المرأة العربية حقوقها السياسة )والهدف النهائي من 
هذه الدراسة هو العمل على تمكين المرأة من المساواة 4 سلطة اتخاذ القرار السياسي 
ے البلاد العربية (الترشيح ‏ الانتخاب... الخ). 

ب- الاهداف الفورية (أو قصيرة الآأجل) Immediate Objectives‏ 
على العكس من الأهداف النهائية التى توضح ما هو متوقع حدوثه نجد أن الأهداف 

الفورية توضح ما سيحدث بالفعل؛ فهى ترتبط ارتباطا مباشرا بمشكلة البحث نفسهاء 

أنشطة معينك واختبار متغيرات محجدد ة. 
وهناك نقاط مهمة لا بد أن توضحها وتحددها الأهداف الفورية: ويالذات عند 

القيام بأي دراسات تقييمية مثل من الذي سيقوم بالعمل؟ ما مقدار ما سيتم إنجازه؟ 


من المستفيد؟ متى؟ أين؟ ولأى غرض5. 
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أمثلة للأهداف الفورية: 


-١‏ أجريت دراسة رأي عام حول سبب انخفاض بيع شركة كوداك لأفلامها 2 المملكة 
العربية السعودية. وكان الهدف الفوري من هذه الدراسة هو ةي خلال شهرين؛ 
وهي مدة الدراسة ستقوم وحدة الدراسات والاستشارات الاجتماعية بدراسة بحثية 
لاستطلاع ما هي أسباب انخفاض بيع شركة كوداك لأفلامها 2 المملكة من خلال 
اختيار مدن مثل الرياض. جدة:؛ الدمام...إلخء وذلك للعمل الفوري على رفع كمية 
البيع من إنتاج الشركة 2 المملكة. 

؟- أجريت دراسة تجريبية 4 سورية لتقديم تنظيم الأسرة 2 مكان العمل» وكان الهدف 
الفوري منها هوخ خلال مدة۱۸ شهرا. وهي مدة دراسة التدخل ستقوم جمعية 
تنظيم ا د ا و ق السبات والستادق 
واللشروعات الأشري_ذامتطقة دمشقء وخلال هذه اكدة سقفث الجمفية دواسة 
بحثية لاختبار أو تجربة نموذ جين من نماذج تقديم الخدمة 2 مكان العمل. وسيتم 
مقارنة الأسلوبين كل منهما بالآخر ومقارنتهما بأسلوب ثالث (ضابط) وذلك من 
ناحية التكلفة. والمعلومات المتصلة بوسائل تنظيم الأسرةء واستخدام وسائل تنظيم 
الأسرة وهدى الرضا عن الخدمات المقدمة ومقاييس أخرى. 


ويمكن أن تدمج الأهداف النهائية مع الأهداف الفورية تحت خطوة الأهداف» كما هو 
الحال 2 دراسة أسباب الطلاق 4 المجتمع السعودى › حيث تتجسد الأهداف الفورية 2 
الاتى: 
— التعرف على وافع ظاهرة الطلاق 2 السعودية. 
-١‏ التعرف على الأسباب الاقتصادية التى تسهم 2 ازدياد حجم مشكلة الطلاق 2 
السعودية. 


-١‏ التعرف على الأسباب الاجتماعية الكامنة وراء ازدياد حجم مشكلة الطلاق 2 السعودية. 


-٤‏ التعرف على وافع المطلقين والمطلقات من جراء الطلاق... الخ. 
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ويكمن الهدف النهائي ے: 
ه- الحد من حجم مشكلة الطلاق © السعودية سعيا للخلاص منها. 


وينطبق هذا على دراسة مثل مشكلة المخدرات 2 المجتمع (السعودي . السوري.. 
إلخ) . او راسا هتل آكر العواسل الاجتماعية ب2 الدفع لارتكاب الجريمة . 
أودراسة مثل أثر العوامل الاجتماعية 4# الدفع لتعاطى المخدرات عند 


الشيباب ...الخ. 
الخللاصة: ماذا نفعل عند صياغة الأهداف النهائية والقصيرة؟ 
١‏ - نراجع قائمة المتغيرات التابعةء ثم نكتب بيانا بالأهداف النهائية المتعلقة بهاء ثم 


نسأل أنفسنا السؤال الآتى: 


بعد معرفتنا للعوامل التى تسيبت أو حددت أو أثرت على المتغير أو المتغيرات التابعة, 
فكيف يمكن استغلال هذه المعلومات لخدمة من يهمهم الأمر؟ كيف يمكن استخدام 
نتائج الدراسة 2 علاج المشكلة المطروحة؟ وبمعنى آخر: ما الإنجازات المتوقعة من 


شده الدراسة؟ 


-١‏ نكتب الأهداف القصيرة الأجل» ونركز اهتمامنا على الأعمال المحددة التى سنقوم 
بتنفيذها ونكتب بالضبط ما نخطط لعمله؟ وما المتفيرات التي نرغب ونخطط 
لفياسناة ثم تكتب الأهداف التي تجيب عن الأسكئلة الاتية: 

من الذي سيقوم بالعمل5 من الستفيدة اين سيتم التنفيذ؟ ما مقدار ما سيتم إنجازه؟ 
© محددة 506112 بحيث تحدد الفئّة المستهدفة والتغيير المتوقع. 
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© متسقة 011515]1116) غير متناقضة وتعبر عن الموضوع المدروس. 


© قابلة للقياس 11625111316 بحيث تساعدنا 3 التتبع والتقييم. 
© واقعية 2[15]12دعغ1 ممكن انجازها وتحقيقها. 


© زمنية 201120 ©1112 أى تتحقق بانتهاء زمن البحث. 


ثالثا: الدراسات السابقة: 


بے هذه الخطوة من خطوات تصميم البحث الاجتماعيى الميداني يقوم الباحث بعرض 
لجميع البحوث السابقة التي تطرفت لموضوع دراسته والاستفادة من نتائجها وتجاربها 
وخبراتها العلمية والميدانية, ولكي لا يقع 2 أخطاء غيره» ولكي لا يكرر الموضوعات 
ذاتهاء ولكى يبدا من حيث انتهت هذه الدراسات. وهنا نؤكد على أن هذا العرض يشمل 
مكثفا للدراسة يتضمن اسم الباحث» واسم الدراسة أى موضوعهاء وما أهد افهاء وما 
نتائجها وكيفية الاستفادة منها وكيفية ربطها بنتائج دراسته. وذلك وبشكل مختصر بما 
لا يزيد على عشرات الأسطر. 

مثال: 

من الدراسات السابقة تدراسة ‏ أسباب الطلاق ف المجتمع السعودى . 

8 ا للباحث الدكتور محمد برهوم؛ وهي بعنوان ظاهرة الطلاق 2 الأردن. 

دراسة اجتماعية ميدانية ‏ تعالج هذه الدراسة موضوع الطلاق ف الأردن نظرا 
تهدف الدراسة الى تشخيص الظاهرة بقصد افتراح الحلول المناسية التى تساعد 
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( استمارة) بشكل يناسب أغراض الكمبيوتر ) : وتبين من تحليل النتائج أن تدخل آهل 
المطلقين ے شؤون الاسرة: وسوء التفاهم والتوافق يرزت يوصفها أسيانا اما لوفوع 
الطلاق. 


وانتهت الدراسة إلى أنه لا بد من مشاركة مجموعة من المختصين من رجال الدين 
اللازه"'". 


ولا بد من الإشارة هنا إلى قضية مهمة هي : 


عند الانتهاء من عرص جميع الدراسات السايقة يجب الاشارة الى الثغفرات الموحودة 
فيهاء وكيف سيستفاد نظريا ومنهجيا وميدانيا من هده الدراسات (ما يسهمى التعليق 


رابعا: النظرية العلمية (التظرية الاجتماعية): 


تستخدم النظرية العلمية لتفسير الظواهر والعلاقات والتغيرات التي تتعلق بموضوعها 
ومادتها ووظائفها. حيث تساعد على نضوج واكتمال العلم» وتفسير الظواهر الواضحة 
الغامضة والتفاعلات الأساسية والقانونية والعوامل الموضوعية والذاتية للعلم. 

وتعد النظرية الاجتماعية 4 الدراسات الاجتماعية المجسد الحقيقي للنظرية 
العلميةء فلا بد من وجودها بوصفها خطوة من خطوات البحث الاجتماعي. وهناك 
العديد من النظريات الاجتماعية يجب على الباحث اختيار إحداها أو بعضها لتكون 


النظرية المعتمدة للموضوع المدروس. 


ويجب على الباحث هنا عرض النظرية المناسية للموضوع المدروس باختصار مبررا 
استخدامها وكيف سيطبقهاء ولماذا هي دون غيرها من النظريات الاجتماعية الأخرى. 


۹ د. محمد يرهوم: ظاهرة الطلاق 2 الأردن. دراسة اجتماعية ميدانية. مجلة دراسات؛: عدد كانون الأول‎ ( ١ ١ 
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بعض الأمثلة على استخدام النظرية الاجتماعية المناسبة لبحث اجتماعى ما" . 


أ- النظرية البنيوية"'': 


يمكن تطبيق النظرية البنيوية على بحثين اجتماعيين علميين هما بحث الطلاق 
بير من اد ال ااي ر ا ددا ا 


-١‏ تطبيق النظرية البنيوية على بحث "الطلاق كمظهر من مظاهر التفكك 
5 1 


تساعدنا النظرية البنيوية 2 فهم الطلاق كمظهر من مظاهر التفكك الأسري" 
وذلك من خلال دراسة العوامل البنيوية التى تدفع الزوجين أو أحدهما إلى طلب الطلاق 
للتخلص من الحياة الزوجية الشاقة أو الفاشلة. وبالعوامل البنيوية للطلاق نمني الأسباب 
الموضوعية والذاتية المتأتية من البناء الاجتماعي المحيط بالزوجين وبحياتهما الزوجية 
كصعوبة الظروف الاقتصادية للعائلة وتدخل الأهل والأقارب 2 الحياة الزوجية للزوجين 
وكثرة النزاعات والمشاحنات بين الزوجين لأسباب تتعلق بالفوارق الذهنية والعمرية 
والثقافية والاجتماعية والسياسية والدينية وصعوبة الحياة التي يعيشها الزوجان وكثرة 
عدد الأطفالء وأخيرا مرور المجتمع ‏ مرحلة انتقالية نتيجة لمظاهر التحضر والتنمية 
والتصنيع ونقل التكنولوجيا... إلخ. ناهيك عن تساهل المحاكم والأجهزة العدلية 4 منح 
ترخيص الطلاق لمن يطلبه من الأزواج والزوجات. لهذه العوامل البنوية تكثر حوادث 
الطلاق وتهدم العديد من الآسر مما يترك آثاره الوخيمة على ضحايا الطلاق وبخاصة 
الأطفال الأيرياء. 


)١(‏ تم الاعتماد 4 عرض هذه الأمثلة على كتاب: د. إحسان محمد الحسن. النظريات دراسة تحليلية 4 النظريات 
الاجتماعية المعاصرة . دار وائل للنشر» 6١٠٠م.‏ 

(۲) للاطلاع على مضمون النظرية البنوية والنظريات الأخرى يمكن العودة إلى مراجع النظريات الاجتماعية 
المختلفة ومنها المرجع السايق. 
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> نشي التنظرية ارا على بحت الشرقة كمشعلة اغا‎ -١ 


تساعدنا النظرية البنيوية على فهم واستيعاب العوامل البنيوية الموضوعية منها 
والذاتية المسؤولة عن جريمة السرقة. فهذه العوامل هي التي تدفع الأفراد إلى نهب أموال 
الغير والاستحواذ عليها بطريقة غير مشروعة وغير قانونية. ونعني بالعوامل البنيوية 
للسرقة عوامل الوسط الاجتماعي أو المحيط, والتى منها الفقر والحاجة الاقتصادية 
والعوز المادي وسوء التنشئة الاجتماعية:؛ والتأثير السيىّ للجماعات المرجعية أو المؤسسية 
التي ينتمي إليها الفرد ويتفاعل معهاء ووسائل الإعلام الجماهيري وآثارها السلبية 2 
الأفراد والجماعات التي تستعملهاء وضعف وهشاشة وسائل الضبط الاجتماعي لا سيما 
الرسمية منها كقوات الأمن والشرطة والمحاكم ودوائر العدالة الجنائية... إلخ. 


إضافة إلى ضعف القيم وتحلل الأخلاق وضعف الدين 4 نفوس الأفراد والجماعات 
وتفشي الأمراض والعلل الاجتماعية والنفسيةء مع ارتباك الظروف التي يعيشها المجتمع. 
ناهيك عن اضطراب الشخصية وتصدع عناصرها البنيوية وسوء تكيفها للمجتمع أو 
المحيط الذي تعيش فيه وتتفاعل معه. 


جميع هده العوامل البئيوية التى يكون مصدرها الوسط الاجتماعي الذي يعيش فيك 
الفرد هى التى تدفعه إلى السرقة والاستحواذ على أموال وممتلكات الغير بطريقة غير 
مشروعة تبعد كل البعد عن القانون والشرع والأخلاق. 
ب- النظرية البنيوية الوظيفية''': 

يمكن تطبيق النظرية البنيوية الوظيفية على ثلاثة أبحاث هي: 

-١‏ جرائم النساء. 

۳- العلاقة الإنسانية بين المريض والطبيب. 


)١(‏ الملاحظة السايقة ذاتها. 


-١‏ تطبيق البنيوية الوظيفية على بحث جرائم النساء: 


يمكن دراسة الدوافع الأساسية لجرائم النساء بدوافع بنيوية ووظيفية داخلية 
وخارجية. فالدوافع الداخلية لجرائم النساء تكمن 2 الظروف والمعطيات الداخلية 
للمرأة التي ارتكبت الفعل الإجرامي. فالمرأة قد تعيش 2 أسرة مضطربة أو مفككة تتسم 
بعدم التوازن بين أجزائهاء والمرأة قد لا تربطها علاقة حميمة مع زوجها وأن أولادها 
يعيشون 2 حالة ضياع. وأنها تعاني من الفقر والحرمان الماديء وأن علاقتها بأقاربها 
ضعيفة أو مفككة, وأن قيمها ومبادئها السلوكية متصدعة... الخ. جميع هذه العوامل 
الداخلية تدفعها إلى الجريمة والانحراف. وتعيش ظروفا خارجية تتمثل 4 شيوع الجريمة 
والفساد 4# أرجاء المجتمع. مع هشاشة أو تناقض الظروف الاقتصادية والسياسية 
والاجتماعية المؤثرة 2 المجتمع. جميع هذه الأوضاع البنيوية الخارجية تدفع المرأة إلى 


اللانحراف والجنوح. 


أما وظائف الفعل الإجرامي الذي تقوم به النساء فهي نتائج الفعل وانعكاساته على 
المجتمع؛ فالجنوح يعرض المجتمع إلى الاضطراب وفقدان الثقة وضياع الأمن الاجتماعى 
وتصدع القيم والمقاييس. بمعنى آخر أن الوظائف تكون هدامة للبناء الاجتماعى وهدامة 
للفرد الذي ارتكب السلوك الجانح أو الشاذ أيضاء فنتائج السلوك الإجرامى على المرأة 
نفسها كثيرة منها اضطراب نظامها القيمي والأخلاقي والسلوكي وتوليد عقدة الذنب 
عندها التي تؤثر 4 توازن شخصيتها وتكييفها للمحيط. إضافة إلى ظهور الدوافع 
الإجرامية عندها التي تدفعها إلى ارتكاب المزيد من الجرائم والأعمال المنكرة. 


؟" ف تطبيق - نظربة ا لبنيوية الوظيفية على : يبحث جنوح الأحداث: 


يمكن دراسة مشكلة جنوح الأحداث عن طريق تفسيرات النظرية البنيوية الوظيفية. 
وتنطلق دراسة البنيوية الوظيفية لجنوح الأحداث من عوامل بنيوية داخلية ومن عوامل 
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الأحداث فهي وظائف هدامة ومضرة بالأحداث أنفسهم وبالمجتمع الكبير الذي يعيش 
فيه الأحداث الجانحون. فالعوامل البنيوية الداخلية التي تدفع الأحداث إلى الجنوح هي 
اضطراب الحياة الأسرية للأحداث وسوء أو تلكؤ تنشئتهم الاجتماعية وتراجع أو تخلف 
قيمهم الاجتماعية مع تصدع شخصياتهم ومعاناتهم من الأمراض النفسية والعقلية. 
هذه العوامل البنيوية الداخلية, تكون سبيا مهما لارتكابهم الأشال الجانسة والنسرفة 
أما العوامل البنيوية الخارجية لجنوح الأحداث فهى سوء الحالة الاقتصادية للمجتمع 
وطبيعة الجماعات المرجعية التي يختلطون معها وبخاصة المدرسة ووسائل الأعلام 
وجماعة اللعب والطبقة الاجتماعية التي ينتمون إليها والأحداث الخارجية المأساوية التي 
يتعرضب لها مجتمعهم كالحصار الاقتصادي الظالم ومخلفات العدوان والحرب. إضافة 
إلى ضعف وسائل الضبط الاجتماعي الداخلية منها والخارجية مع عامل التقليد والمحاكاة 
الاجتماعية عند الأحداث. والعامل الأخير يدفع بالعديد من الأحداث إلى تقليد السلوك 
المنحرف للأحداث الآخرين. جميع هذه العوامل تفسر السلوك الجانح للأحداث؛ علما 
بأن هذه العوامل سواء كانت عوامل داخلية أو خارجية هي عوامل بنيوية ترجع إلى ظروف 


ومعطيات البناء الاجتماعي التي يعيشها الأحداث 2 المجتمع. 


ومن جهة ثانية نلا حظ أن وظائف السلوك الجانح أو المنحرف عند الحدث هى 
النتائج السلبية والهدامة التى يتمخض عنها السلوك. فالأفعال المنحرفة للأحداث 
تسبب انحرافهم وخروجهم عن الخط السوي الذي يرتضيه المجتمع وتنتج 4 تلك فيمهم 
وتطبيعهم على ارتكاب الفعل المشين الذي يدينه المجتمع ويسخط عليه. كما أنها تؤدي 
إلى فقدان القوى البشرية الجديدة والمنتفعة التي يمتلكها المجتمع. إضافة إلى أن جنوح 
الأحداث يسبب انتشار حالة القلق والتوتر والحيرة الاجتماعية وفقدان الثقة والأمل 2 
المجتمع مما يعكر مسيرته الحضارية والتنموية الانية والمستقبلية. كل هذه المساوئ التي 
تحملها مشكلة جنوح الأحداث تسيء إلى البناء الاجتماعي وتحول العوامل البنوية إلى 
قوى هدامة لا تساعد على استقرار وطمأنينة الأحداث د المجتمع. 


*- تطبيق نظرية البنيوية الوظيفية على بحث العلاقة بين المريض والطبيب: 


لوفرضنا أن العلاقة الاجتماعية بين المريض والطبيب هي علاقة سلبية مبنية على 
الأحقاد والشكوك والعداوة والبغضاء. إذ إن المريض لا يثق بالطبيب وإن الأخير لا يرغب 
2 معالجة المريض وتخليصه من مرضه وآلامه ومشكلاته؛ فكيف نستطيع تفسير مثل 
هذه العلاقة السلبية تفسيرا بنيويا وظيفياة إن التفسير الاجتماعي لثل هذه العلاقة 
يعتمد على العوامل البنيوية الداخلية والخارجية المحيطة بكل من المريض والطبيب. 
فالعوامل البنيوية الداخلية المحيطة بالمريض التي تجعله غير ميال نحو تكوين العلاقة 
الطيبة مع الطبيب هي أن المريض يعاني من مشكلة الفقر والحرمان المادي التي تجعله 
غير قادر على دفع الآموال للطبيب وأن المريض يعتقد أن الطبيب هو رجل مادي بحت 
يبنى علاقته مع المريض على اعتبارات مادية صرفة. إضافة إلى الأوضاع الاجتماعية 
والثقافية الصعبة التي يعيشها المريض ممزوجة مع معاناته وآلامه نتيجة للمرض الذي 
يعاني منه والذي يسبب له القلق والخوف وشعور عدم ضمان المستقبل. أما العوامل 
الخارجية المحيطة بالمريض التي تسيء إلى علافته بالطبيب فهي الظروف الافتصادية 
والاجتماعية الصعبة التي يمر بها المجتمع نتيجة للحصار وقلة الادوية والأغذية وكثرة 


مطاليب أسرة المريض. 


ي4 حين يعاني الطبيب من عوامل بنيوية داخلية وخارجية تسيب ضعف علافته 
بالمريضن وفلة اهتمامه به. فمن الظروف البنيوية السلبية الداخلية للطبيب قلة راتبه 
الشهري وكثرة المرضى المراجعين لعيادته وصعوبة ظروفه الاجتماعية والثقافية وقلة 
فرص الترفية والترفيع. بينما العوامل البنيوية السلبية الخارجية التي يعيشها الطبيب 
تتمشل 2 المعوقات الاجتماعية والاقتصادية وقلة أو انعدام التسهيلات العلمية والثقافية 
المتاحة للطبيب وسلبية ظروف العمل ومعطياته وشدة المنافسة بين الأطباء...الخ. هذه 
العوامل البنيوية الداخلية والخارجية التي يعاني منها المرضى والأطباء تسبب ضعف 
وتلكؤ العلاقة التي تربطهم. 
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أما التفسير الوظيفي للعلاقة السلبية بين المرضى والأطباء. فهي النتائج السلبية 
والهدامة التي تتمخض عن مثل هذه العلاقة. وهذه النتائج تسيء إلى المرضى. إذ لا 
تمكنهم من بلوغ الشفاء المطلوب والتحرر من معاناة المرض والامه؛ ومن ثم ضعف قدرته 
2 العمل وعجزه عن التكيف للمجتمع. بينما نتائج العلاقة السلبية على الأطباء أنها 


تسيء الى سمعتهم وتعيق حركتهم وفاعليتهم 2 المجتمع: وتجعلهم مصدر شك وريبة 
عند الأفراد والجماعات مما لا يخدم الأهداف الصحيحة للمجتمع مطلقا. 


ج- النظرية التفاعلية": 
يمكن تطبيق النظرية التفاعلية على الموضوعات الا جتماعية الاتية: 


-١‏ تطبيق النظرية التفاعلية على العلاقة غير الرسمية بين الطلبة: 


تعتقد النظرية التفاعلية أن المجتمع المحلي أو الكبير يتكون من عدد غير محدود 
من العلاقات والتفاعلات الاجتماعية التي تأخذ مكانها 2 التجمعات الصغيرة التى 
تماررس نشاطا معينا كأن تكون الدراسة أو التحصيل العلمي أو البيع والشراء أو المهام 
الإنتاجية... إلخ. فالتجمع الصغير قد يأخذ مكانه ‏ صف دراسي يتكون من عدد من 
من الطلية تي يتر وح عدده ا بين ٤‏ إلى ١‏ و ر اريف و بي e‏ 


نفترضى أن أحد طلبة المجموعة قد فيم تقييما إيجابيا من قيل أعضاء المجموعة 
كأن قيم صادقا وأمينا فإن هذا التقييم سرعان ما يسري بين الجماعات الأخرى 2 
المدرسة:؛ وقد يخرج عن نطاق المدرسة. إلى الجماعات الآخرى فيصل التقييم بالنهاية 
إلى الفرد على أنه إنسان جيد تقييما إيجابيا يشجعه على الاستمرار بالصدق والأمانة 
وحفظ المواعيد» فهو يرى نفسه 2 مرأة المجتمع الطلابي الذي منحه ذلك التقييم. 


(1) الملاحظة السابقة ذاتها. 


أما إذا كان التقييم معكوسا كأن يقيم الطلبة الطالب المذكور 2 المشال على أنه 
كاذب وغير أمين وبعيد عن حفظ المواعيد مع الناسء فإن التقييم سرعان ما ينتقل إلى 
أسماع الشخص المعنى. و2 هذه الحالة تكون ردود أفعاله إزاء التقييم 2 إحدى الحالات 


الاشة: 


بوبه 


١‏ - قبول الفرد المقيّم هذا التقييم بوصفه حقيقة ثابتة والاستسلام له دون معارضة أو 
مقاومة. 


وفق ما يريده المجتمع منه من فيم ومبادئ وممارسات أملا 4 أن يكون مقبولا من 
الآخرين مستقبلا ويحظى بتقييمهم الإيجابي. 


"- قيام الفرد برفض هذا التقييم السابى الذي أسدره اللجتيع عت )د متهها الأخرين 
بالتحيز والنفاق والكذب والتزوير مع شن الهجمات على مصدر التقييم السلبي. 
وهذا لا بد أن يسبب له العزلة الاجتماعية مع تصلب المجتمع 2 مواقفه السلبية نحوه 
مع ترسيم الصورة الذهنية السلبية التى يحملها المجتمع إزاءه. وهنا تتحول علاقته 
مع الجهة التى قيمته سلبيا إلى علاقات عدائية قائمة على الشك والبغضاء والعداوة 
والانتقام. 


؟- تطبيق النظرية التفاعلية على العلاقة بين الطبيب والمريض: 


يمكن تطبيق النظرية التفاعلية على العلاقة الإنسانية التي تربط الطبيب بالمريض. 
قبعد التفاعل الذي يحدث بين الطبيب والمريض والذي يستغرق وقتا من الزمن قد 
يتراوح بين شهر إلى شهرين يبدأ الطبيب بتقييم المريضص. والتقييم قد يكون إيجابيا أو 
سلبيا اعتمادا على طبيعة العلافة التفاعلية التي كانت موجودة بين الجانبين. والتقييم 
الذي يحمله الطبيب نحو المريض سرعان ما ينتشر إلى أبناء المجتمع؛ فيؤثر ب4 تقييمهم 
للمريض. وعندما يصل التقييم للمريض. والتقييم نفترض أنه إيجابيء فهو يؤثر 2 
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المرآة. والمراة هى المجتمع. 
أما إذا كان التقييم سلبيا وأن التقييم يصل إلى المريض بعد أن ينتشر 2 المجتمع 

الذي يعيش فيه كل من الطبيب والمريض فإن الأخير يتخذ أحد المواقف الثلاثة وهي: 

أ- أن يقبل التقييم كما هو أي يقبل تقييم الطبيب له على أنه كذاب وبخيل ومشاكس مثلا 
بعد أن انتشر التقييم 2 أرجاء المجتمع. 

ب- أن يعيد النظر ے2 مسيرته ويصحح سماته الشخصية والسلوكية وعلاقته مع الاخرين. 
على انه تقييم مغرض وكاذب ومزورء وان يهاجم الجهة او الطرف الذي نسب التقييم 
تسبب عزلة المريض عن المجتمع وتأزم علاقته الاجتماعية معه وتحولها إلى علاقات 
قائمة على الريبة والشك والعداوة واليغضاء والانتقام مها ينتج عن ذلك سوءع تكبيهف 


المريض ك المجتمع وتدهور حالته الصحية وريما وفاته. 
د- النظرية التفاعلية الرمزية!'"': 


يمكن تطبيق التفاعلية الرمزية على العديد من الموضوعات الاجتماعية التي تصلح 
ان تكون مشاريع للا بحاث الاجتماعية كالعلاقة بين الزوج والزوجة والعلاقة بين القاضي 
والمتهم. يمكننا تطبيق مبادئ التفاعلية الرمزية على هذين الموضوعين. 
-١‏ تطبيق مبادئ التفاعلية الرمزية على واقع العلاقة بين الزوج والروجة: 


تفسر التفاعلية الرمزية العلاقة بين الزوج والزوجة وفقاً للخطوات التي تمر خلالها 
هذه النظرية عند تطبيقها. وهذه الخطوات هى: 


)١(‏ الملاحظة السايقة ذاتها. 
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١-١‏ يتم التفاعل والاتصال بين الزوج والزوجة مدة تتراوح بين أسبوع وسنةء بحيث 
يتعرف تماما كل طرف على الطرف الآخر. 

۲-١‏ بعد الانتهاء من التفاعل الذى يستغرق مدة من الزمن يبدأ كل طرف من أطراف 
العلاقة بتكوين صورة انطباعية أوصورة ذهنية أو رمزية عن الطرف الآخر. وهذه 
الصورة الرمزية لم تتكون إلا بعد تجريب كل طرف للطرف الآخر والتعرف على كل 
ما يحمله ذلك الطرف من سمات وخواص. 


٣-١‏ يكون التفاعل عبر اللغة والاتصال ومن خلال ذوات الأشخاص المتفاعلين. 


١‏ -؛ الصورة الرمزية التي يكونها كل طرف إزاء الطرف الآخر تحول الطرف إلى رمز 
وهذا الرمز فد يكون مرغوبا فيه أو غير مرغوب. 

0-١‏ عندما يصل تقييم أحد الأفراد إلى الفرد الآخر والتقييم هو رمزي كأن يقيم الفرد 
على أنه الثرثار أو الآخرس أو الأطرش أو الكذاب فإن الفرد المعنى يقيم نفسه بالتقييم 

5-١‏ إذا كان التقييم الرمزي إيجابيا فإن التفاعل بين الأفراد يستمرء أما إذا كان التقييم 
سلبيا فإن التفاعل يتعثر أو ينقطع كلية. 

۷-١‏ التقييم الرمزي هو عملية ذات وجهين. فالزوج قد يعطي رمزا إيجابيا لزوجته؛ إذ 
يعتبرها وردةء وعند وصول التقييم لها فإنها تقيم نفسها بموجب تقييم زوجها لها. 
كما أنها تقيم زوجها برمز إيجابي كأن تسميه الشجاع أو الصادق. ومثل هذا التقييم 
يؤثر 2 الاعتبار الذي يعطيه الزوج لذاته. مما يعمق العلاقة بين الزوجين ويؤدي الى 


1- تطبيق مبادئ التفاعلية الرمزية على العلاقة بين القاضي والمتهم: 


يمكن تفسير العلافة بين القاضي والمتهم عن طريق التفاعلية الرمزية بقصد فهمها 
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واستيعاب جوانيها ومعرفة أسباب استمراريتها وتعميقها. وهذه العلاقة تمر بالمراحل 


الاتية: 


١-7‏ يتفاعل القاضي مع المتهم عن طريق طرح الأسئلة والاستفسارات والاستجوابات 
والفعل ورد الفعل بينهما مدة تتراوح بين أسبوع إلى سنة. 


۲ -؟ يعد الانتهاء من عملية التفاعل د بين الاثنبن يبادر كل طرف من أطراف التفاعل 
إلى تكوين انطباع أو صورة رمزية عن الطرف الآخر. وهذه الصورة الرمزية تكون 
انطباعية أكثر مما تكون حقيقية: أي أنها أقرب ما تكون إلى الخيال مما تكون إلى 


5-7 الصورة الانطباعية أو الرمز الذي ينعته كل طرف نحو الطرف الآخر قد يكون 
إيجابيا أو سلبيا. 


5-١‏ يذهب التقييم الانطباعي أو الرمزى إلى الشخص ال مقيم عن طريق اللغة والاتصال: 
فاذاكان | اا كأن يكون القدوة أو البطل فإن التقييم هذا يؤشر يذ تقييم يم الفرد 
لذاته. إذ يقيّم ذاته تقييماًإيجابييا بينما إذا كان التقييم سلبيا كأن يكون غبيا أو 


٥-۲‏ إن الرمز الإيجابي الذي يصل الفرد يسبب استمرارية وتعميق التفاعل معهء بينما 
الرمز السلبى الذي يصل الفرد يسبب قطع التفاعل أو جفاءه. وهكذا نلاحظ أن 
الانطباع الرمزي الإيجابي الذي يتولد عند الفرد إنما ينتج 4 استمراريته وتعميق 
التفاعل الرمزي» بينما الانطباع الرمزى السلبي يسيب قطع التفاعل بين الفرد المقيم 
رالقرد الذى قيمه. هادا كان القاضى يمتح زمز العادل أو كدق فانه يشم تنس ه عادلا 
ومحقاء ومن ثم تقوى وتعزز العلاقة أو التفاعل بين المقيم (القاضي) والشخص الذي 
شييه التي راک ی فر ااصھے ذا كان ال رمز اا كآن کے القاضى ادا 
وباغياء فالتقییه يصل إليهء لذا فانه يقيم ذاكه تقييما سلبيا. وهنا يقل أو ينعدم 
التفاعل بين المقيم والمقيم. 
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المبحث الثاني 


تشمل مرحلة الاجراءات المنهجية إعداد الخطوات الاتية: 


Type of Study أولا: نوع الدراسة‎ 


يقوم بهاء إذ إن هناك أنواعا مختلفة من الدراسات الاجتماعية: مثل: 


أ- الدراسات الاستطلاعية أو الاستكشافية. 
ج- الدراسات التجريبية / الاختبارية. 


اوسرد نوع الدراسة على أساس مستوى المعلومات المتوافرة لدى الباحث» وعلى 
اسان السدقف ارت ااك ف ا كان هيدان الدراسة ددا ل ده أحد من 
قبل اضطر الباحث إلى القيام بدراسة استطلاعية (استكشافية) تهدف أساسا إلى 
استطلاع الظروف المحيطة بالظاهرة التي يرغب ل دراستهاء والتعرف على أهم الفروض 
التى يمكن إخضاعها للبحث العلمى الدقيق: أو ليتمكن من صياغة المشكلة صياغة دقيقة 
يدا سيا بهذا متفيقا دي لد قالية. وإذا كان ا e‏ عن رة عض 
الدراسات التي سبق إجراؤها ب الميدان أمكن القيام بدراسة وصفية تهدف إلى تقرير 
خصائص الظاهرة رتد يدها ا كنبا ا كميا. و دا كان اا اک ت ودف 
استطاع الباحث أن ينتقل إلى مرحلة ثالثة من مراحل البحث. فيقوم بدراسة تجريبية 
للتحقق من صحة بعض الفروض العلمية 7. 


)۱( د / عيد الياسط محمد حسن: أصول البحث الاجتماعي. مكتبة وهبة؛ القاهرة: ۲۳ھ 
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ثانيا: الفروض والتساؤلات''' Hypotheses and Questions‏ : 


يعرف الفرضن بأنه عبارة تصف العلاقة المتوقعة بين متغيرين أو أكثرء وأن تلك 
العلاقة قابلة للاختبار التجريبي. ومن ثم نرى أنه بينما تحرص الأهداف النهائية على 
عرض الإنجازات المتوقعة من الدراسة تحرص الأهداف الفورية على عرض ما سيحدث 
مقاسا 4 صورة سلوكيةء نجد أن الفروض تقوم بتحديد العلاقة المتوقعة بين المتغيرات. 
واستخدام الفروض يتناسب أكثر 4# الدراسات التقييمية: ودراسات التدخل الميدانية. 
أما دراسات التشخيص أو الاستكشاف فهي بطبيعتها لا تتطلب وجود فروض. لأنها لا 
تختبر العلاقات بين المتغيرات!'. 


ودراسة الفروض تعمل على توجيه البحث الوجهة السليمة. حيث تشير إلى المتغيرات 
المستقلة ( المتغيرات التى تسبب أو متغيرات الأسباب) والمتفيرات التابعة التى تتبع 
المتفيرات المستقلة (متغيرات النتائج). إضافة إلى أنها تقترح نوع البيانات المطلوبة 
والتحليل اللازمة لدراسة العلافة بين المتغيرات. 


فقد يتضمن فرض ما أن المتغير (1) يرتبط بالمتفير (ب) أو أن المتغير (آ) يسبب 
لمتغير (ب): كما يوضح الفرض أحيانا أن المتغير (آ) يرتبط بالمتغير (ب) أو يسبب 
المتغير (ب).وذلك بشرط توافر ظروف معينة. وهكذا فإن الفرضن الجيد الصياغة 


يركز انتباه الياحث على متغيرات محددة. 


ومن المهم عند صياغة فرض ما أن نأخذ 2 الحسبان الفرق بين المتغيرات المستقلة 
والمتغيرات التابعة. فالمتغير المستقل يسبب أو يحدد أو يؤثر على المتغير التابع. والعلاقة 
بين هذين النوعين من المتغيرات قد تكون علافة مباشرة: كما يتضح ذلك من خلال 
الشكل الاتى: 
)١(‏ تعتمد بعض الدراسات الاجتماعية التساؤلات بدلا من الفروض وهنا تحول أهداف الدراسة إلى أسئلة عامة 
يمكن أن تتجسد عنها أسئلة ثانوية (شرعية) وغالبا ما تستخدم التساؤلات 4 الدراسات الاستطلاعية. 


(۲) راجع فقرات بحوث العمليات (الفصل الأول: المصطلحات العلمية). 





'يوضح هذا الشكل وجود علاقة مباشرة بين المتغيرات المستقلة والتابعة . 
كما أنه لا بد من الإشارة إلى أن المتغير المستقل يؤثر على المتغير التابع من خلال 
المتغيرات الوسيطة (المتداخلة) التى تعرف بأنها متغيرات اختبارية أو تحكيمية وفق 


تؤثر وتعمل من خلال المتغيرات تسبب او تحدد او تؤثر على 
المستقلة المتغيرات الثايتة 





وتقوم معظم الأبحاث باختبار العديد من المتفيرات المستقلة والوسطية, ولكنها 
عادة ما تختبر قليلاً من المتغيرات التابعة. وعند صياغة الفروض فكر دائما 4 العلاقة 
المتوقعة بين المتغيرات: ابدأ بالتفكير 2 المشكلة الأساسية التي سيطرحها البحث (المتغير 
التابع)ء ثم العامل أو العوامل (المتغيرات المستقلة) التى قد تسبب أو تحدد أو تؤثر على 
المشكلة. وأخيرا يجب التساؤل عما إذا كانت العلاقة بين المتغيرات المستقلة والتابعة 


علافة مياشرة أو غير مياشرة: وذلك من خلال مجموعة متغيرات وسطية. 
والمتغير مفهوم تجريبي يتضمن قيمة واحدة او اكثر. 
مثلا: متغير الدخل يشمل: دخلا مرتفعا ( عاليا). دخلا متوسطاء دخلا منخفضا. 


ومتعير الطيقة الاجتماعية. ويشمل فيم: الثريةء الوسطى: الفقيرة. ومتغير الجنئس. 
ويشمل قيم: الذكر والانثى. 
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وهناك شروط عدة لا بد من وضعها 2 الحسبان عند صياغة الفرض هى: 
وتحدث بشكل متكرر إذا ما أخضعت للظروف ذاتها. 


؟- أن يمثل ظواهر اجتماعية: وليست فرديةء ويصاغ على شكل توقعات يمكن أن 


تححدداث. 

؟- يجب أن يتضمن قيما تفسيرية بشكل واضح» أي يفسر الحالات المرتبطة به. 

:> يجب ان كو اليا من الاق وراطها ردقد رودا 

۵- يجب أن تكون صياغة الفرض منطقية منسجمة لا تحمل معنيين وقابلة للاختبار. 

1- ألا يكون الفرض مركبا من عدة عوامل مسببة لنتيجة واحدة؛ أوعدة نتائج» بل يفضل 
أن يتضمن علاقة سببية بين سبب واحد» ونتيجة واحدة ترتبط بالسبب. 

۷- يجب أن تكون الفروض متناسبة مع الحقائق المعروفة السابقة التي ثبتت صحتها 
وصدقها. 
ونشير أيضا إلى أن الدراسة أو المشكلة عند صياغة فروضها يجب أن تتضمن فروضا 

عدة» ولعل هذه الفروض ترتبط بشكل منطقي وعلمي بأهداف الدراسة؛ لذلك على 

الباحث عن تحديد الفروض العلمية أن يحدد كل الفروض التي يرى أنها ترتبط بتفسير 

الشكلة المدروية وتشبترحبها. 


فعلى سبيل المشال: إذا أراد الباحث أن يضع فروضا تتعلق بدراسة: ( أسباب تفكك 
الأسرة) فليحدد فروضه على النحو الآتى: 
الفرض الأول: إن زواج الرجل لأكثر من زوجة 2 آن واحد قد يؤدي إلى التفكك 


الفرض الثاني: إن خروج الزوجين إلى العمل فد يؤدي إلى التفكك الاسري. 
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الفرض الثالث: إن كثرة الخلافات الأسرية بين الزوجين قد تؤدى إلى التفكك الأسرى. 


الفرض الرابع: إن عدم كفاية دخل الأسرة لمصروفاتها المختلفة قد يؤدي إلى التفكك 


الفرض الخامس: ان وفاة الزوجة قد يؤدى الى التفكك اسو 

الفرص السادس: ان وفاة الزوج قد يؤدى الى التفكك الأسرى. 

الفرض السابع: إن إدمان الزوج على المسكرات قد يؤدى إلى التفكك الأسرى. 

أمثلة لفروض بحث أسياب مشكلة المخدرات 2 المجتمع: 

الفرض الآول: ان مجاراة أصدقاء السوء قد تؤدى إلى تعاطى المخدرات. 

الفرض الثاني: إن الرغبة 4 التقليد قد تؤدى الى تعاطي المخدرات. 

الفرض الثالث: إن الحاجة لتخفيف المشكلات الخاصة والعامة قد تؤدي الى تعاطي 

الفرض الرايع: ان الرغية ے محاولة اكتشاف اللذة الخاصة بتعاطی المخدرات قد تۆدى 

أمثلة لفروض حول وسائل تنظيم الآسرة: 

الفرض الاول: أن نسية استخدام وسائل تىظيم الأسرة_ك القفرى المتحضرة نوعا ما 
ستكون أعلى من مثيلتها 2 القرى الأقل تحضرا. 

الفرض الثاني: إن استخدام وسائل تنظيم الأسرة 2 القرى التي تضم عاملين ميد انيين 
موثوق بهم سيكون اكثر من تلك القرى التي تضم عاملين ميدانيين غير موثوق بهم . 

الفرض الثالث: كلما ارتفع أداء العاملين الميد انيبن ارتفعت نسبة الإقبال على استخدام 
وسائل تنظيم الأسرة. 
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الفرض الرابع: كلما ازدادت معرفة الناس ببرامج تنظيم الأسرة ازداد ميلهم إلى 
استخدام وسائل تنظيم الأسرة بالمقارنة بالأفراد الأقل معرفة بتنظيم الأسرة. 

ويمكن تحديد الفروض بطرق أو صيغ عدة أهمها: 

الصيغة الخبرية: التي تقرر العلاقة بين المتغيرات التي يتوقع الباحث ظهورها. 


مثال: يوجد فرق كبير بين العمال متوسطي القدرة على العمل وسط مجموعة 
متجانسة من ذوى القدرة العاليةء وبين انتاجهم وسط مجموعة غير متجانسة ك القدرة 

طريقة الفرض الصفري: وهي طريقة تنفي وجود علافة بين المتغيرات. 

المثال السايق 4 حالة النفى. 


ويستخدم الفرض الصفرى 2 الدراسات الاجتماعية لتقرير عدم وجود فروق أو نفى 
وجود علاقة بين المتغيرات. وهذا قد يسبب أحيانا بعض الحيرة للباحثين. 

اذ قد يبدو لهم ان الفرض الصفري يتطلب منهم وضع فروض عكسية لتوقعاتهم. 
وكثير من الباحثين قد يفضل وضع فروضه 4 صورة إيجابيةء وليست سلبية أو عكسية. 

طريقة السؤال: يمكن صياغة الفروض أنضا بطريقة الأسئلة: ويمكن 5 سوق 
المثال الاتي: 

هل توجد فروق بين العمال متوسطي القدرة على العمل وسط مجموعة متجانسة 


من ذوى القدرة العالية وبين إنتاجهم وسط مجموعة غير متجانسة 2 القدرة على 
العمل. 
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وهذه الطريقة من صياغة الفروض سهلة وتناسب الباحثين المبتدئين؛ لأنها لا تتطلب 
وعند صياغة الفروض يجب ألا يبدأ الباحث 2 صياغة فروضه ألا بعد أن يرجع 
وعند اعتماد التساؤلات بدلا من الفروض ( 4 الدراسات الوصفية أحيانا )» تطرح 

الأهداف بوصفها تساؤلات على الدراسةء وتكون نتائجها الإجابة عن هذه التساؤلات. 


ثالثا: التعريغفات العملية: 102121261015 Operational‏ 

بعد الانتهاء من صياغة فروض الدراسة فان الخطوة المقيلة هي تعريف المصطلحات 
غرضين أساسيين هما: 

الهدف الآول: وضع القواعد والإجراءات التى سيستخدمها الباحث لقياس متغيرات 
اليحث. 

الهدف الثاني: تقديم معان واضحة وغير غامضة للمصطلحات التى يمكن أن تفس 


ومن ثم فإن كل بحث يجب ان يتضمن التعريفات العملية لمعظه المتغيرات 
والمصطلحات المستخدمة قيك. 


Operational Definitions of Variables أ- التعريفات العملuة للمتغيرات:‎ 


أي أن توضح عملي ا ماذا نعتي بالمتغيرات الموجردة 2 القروض. فاذا افترضتا أن 
المتغير التابع 2 دراسة ماء هو (تعاطي المخدرات): فمن الضروري قبل البدء بقياس 
هذا المتغير تحديد الطرق العملية التي ستستخدم للقياس. وك الوقفت نفسه تعريف ماذا 
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ملاحظتها بالحواس. فإن الأحداث القابلة للملا حظة تكون بمنزلة مؤشر لمتغير (تعاطى 
المخدرات). 


مثال توضيحي: 

المتغير التابع هو (المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك). المطلوب هنا وجود حدث قابل 
للملاحظة يشير الى المعرفة. عادة ما يكون هذا المؤشر قائما على مجموعة من الأسئلة: 
مثل: 

-١‏ هل سبق السماع بترشيد الاستهلاك؟ 

؟- هل تمت المشاركة 4# ورشة عمل حول ترشيد الاستهلاك5 

-٣‏ هل تمت قراءة مقال / نشرة... إلخ حول ترشيد الاستهلاك؟ 

4- هل تمت مشاهدة دعاية تليفزيونية حول ترشيد الاستهلاك9؟ 

ان كل سؤال من هذه الأسئلة يعطي مؤشرا عما إذا كان الميحوث على دراية يجوانب 


م ه . ولهدا يعد توح ل وسماع اجاد :. 


والباحث يمكن أن يوجه للمبحوث )۲١(‏ سؤالا عن المعرفةء و2 كل مرة يعطي 
للمبحوث إجابة تدل على المعرفة يضع الباحث رقم )١(‏ أما إذا كانت الإجابة لا تدل على 
المعرفة فيضع الباحث أمامها (صفر). وعن طريق جمع الإجابات السليمة يمكن تحديد 
مدى معرقة المبحوث. ويهذا يمكن تعريف متغير المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك تعريفا 


المبحوث من خلال )۲١(‏ سؤالا عن ثقافة ترشيد الاستهلاك. 
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وهذا بالطيع ليس الأسلوب الوعيد لتعريف اكتغير عمايا, بل يمكخ استخذام سلوب 
ضوعن طريق تتسيه المعرقة يكقاقة ترغيد الاستيلذك إتى قات وذلك التمييز بين 
المبحوثين ذوي المعرفة العالية ومتوسطي المعرفة وقليلي المعرفة والدين لا يعرفون 9 
ويهذا نجد أن كل مستوى يمشل فئة للمتفير يجب أن يعرف عملياء ويمكن تعريف الفئات 
عمليا کالاتی: 

-١‏ ی من المعرفة = ۲١ -١0‏ اجاية صحيحة. 

؟- مستوى متوسط من المعرفة = ١5-/‏ إجابة صحيحة. 

۳ مستوى ضعيف من المعرفة = ۷-١‏ إجابات صحيحة. 

؛- ليس لديهم أي معرفة = إجابات سلبية للعشرين سؤالا. 


مثال لتعريف متغير اللادمان على المخدرات: 


الإدمان على المخدرات = عدد الإجابات الصحيحة التى يجيب عنها المبحوث من 
خلال )7١(‏ سؤالا عن الادمان على المخدرات. 
ب- التعريفات ا لعملية للمصطلحات Operational 106111212610115 Of Terms‏ 

وبالرجوع إلى ما سبق ان ذ كرناه من ان الفرض هو توضيح العلاقة المتوقعة بين 
شري PT‏ درو ال وو رياني سيد الصيرات سيا روتنك الريك 
يزداد؛ ينخفض... الخ. 

ومن الملاحظ أن كل مصطلح من هذه المصطلحات له معنى مختلف» ولهذا السيب 
يجب أن يتضمن البحث تعريفا عمليا لكل مصطاح. 
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وهناك طرق مختلفة لتحديد المفاهيم والمصطلحات من أهمها: 


© الطريقة المعجمية: وتستند إلى ما يقوله المعجم أو القاموس ب2 تحديد المصطلح أو 
المفهوم. وعادة ما يكون هذا التحديد على أساس لغوى. وهناك مبادئ عدة يمكن أن 
يستفيد منها الباحث 2 تحديد المفاهيم بالطريقة المعجمية أو اللغوية من أهمها أن 
يكون التعريف مانعا جامعا. كما يجب أن يتفادى البحث الغموض أو اللبس أو أن يفسر 
»الطريقةالإجرائية: وهى طريقة تحدد مقاييس معينة لوصف المفهوم أى وصف 
وهناك نوعان من التعريفات الا جرائية: 
الآول: التعريف الإجرائي القياسي الذي يصف الطريقة التى يمكن بها قياس المتغير 
المراد قياسه. 
الثاني: التعريف الاجرائى التجريبى:؛ ويصف بالتقصيل الخطوات والعمليات التى 
توح بها الياحث 2 دراسة المتغير. ونشير الى أن هذه الطريقة غالبا مأ تستخدم 2 
أمثلة لمصطلحات معرفة عمليا: 
أى قرية بها ثلاث أو أكثر من الخدمات الآتية: كهرباء. عيادة صحية حكوميةء طريق 
ممهد بشكل مناسب. مدرسة ابتداثية. بنك؛ مكتب بريد . حدائق... الخ. 
ا بِقَه المحاصرة ے الا ختيار : 
وتشمل التعارف والاختيار للطرف الآخر عن طريق الجماعة: الأصدقاءء زملاء 
العمل... إلخ. 
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الطريقة التقليدية 4 الاختيار: 
أي أنها تتم عن طريق الأهل؛ الخاطبة. الأقارب والجيران... إلخ. 
الخلا صة: هاذا تقغل عند كتاية التفرتقات الغملنة:ة 


لذ الدراسة. 


؟- نكتب تعريفا عمليا لكل مصطلح يستخدم 2 الربط بين المتغيرات. 
-٣‏ مع كل تعريف نطرح السؤالين الاتيين: 


۲-٣‏ هل تم وضع فئات جامعة مانعة لكل متغير؟ 


ر ا الطريقة العلمية scientific Method‏ 


يقصد بالطريقة العلمية(١)‏ الأداة المنهجية التي يعتمدها الباحث 2 البحث 
الاجتماعي» وهناك طرق منهجية عدة مثل الطريقة التاريخيةء والمسح الاجتماعي. 
ودراسة الحالةء والتجريبية» والمقارنة...إلخ. وتعتمد الطريقة العلمية 2 البحث بالاستناد 
إلى موضوعه. فإذا كان الموضوع يبحث يش قضايا ذات بعد تاريخي تستخدم الطريقة 
التاريخية: وعندما يكون الموضوع يتعلق بتحليل وثائق أو كتب تستخدم طريقة تحليل 
المضمون. وإذا كان الموضوع يبحث 2 معطيات مرحلتين زمنيتين مختلفتين أو متشابهتين 
فتستخدم طريقة المقارنةء وهكذا بالنسبة لطرائق البحث الآخرى. 


)١(‏ تستخدم لدى البعض بمعنى المنهج العلمي» فيقال: المنهج التاريخي؛ التجريبي» ومنهج دراسة الحالة ونحن نختلف 
بوصفها اداة منهجيةء وادوات القياس. وجميع القواعد الاخرى التي تستخدم 4 البحث للوصول إلى نتائج. 
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وتجدر الإشارة هنا عند استخدام الطريقة العلمية إلى أنه لا بد من عرض مختصر 
عنها (ما هي ولماذا تعتمد أي مبررات اعتمادها). كما يمكن استخدام أكثر من طريقة 
منهجية 2 البحث الاجتماء "'. 


1 مثلة به 7 ستخداح ا لطريقة ا١‏ . لعلمية: 


:لوالالاثملا-١‎ 


موضوع الدراسة: مفاهيم ثقافة ترشيد الاستهلاك 2 كتب المرحلة المتوسطة/ 
الكاتوية 2 المملكة العرمية السعودية. 


الطريقة العلمية: طريقة تحليل المضمون. 
؟-المثال الثاني: 


موضوع الدراسة: استطلاع رأى طالبات قسم الدراسات الاجتماعية 4 جامعة الملك 


سعود نحو ثقافة ترشيد الاستهلاك. 
الطريقة العلمية: طريقة المسح الاجتماعي. 
“- المثال الثالث: 
موضوع الدراسة: صورة ومكانة المرأة العربية قبل الفضائيات وبعدها. 


إلى المقارنة وكذلك الطريقة التاريخية. 


)١(‏ للمزيد من الاطلاع حول المنهج والطريقة لا بد من الاطلاع على كتب المنهج وطرائق البحث ب4 العلوم 
الاجتماعية. 
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خامسا: المجتمع الأصلى والعينة: 
Indigenous Community and Sample‏ 


تعد خطوة المجتمع الأصلى والعينة أحد الخطوات المرتبطة بتصميم البحث الاجتماعي 
وهي قسمان: 


الآول: يتعلق بمجتمع البحث أو الدراسة ككل. 


والثاني: يتعلق باختيار عينة من المجتمع ( مجتمع البحث أو الدراسة) بوصفها تعبيرا عن 
كذ | ني أو سياه له رتو الح الأضلى ا خلال مرضي الدراية 
أو البحث: فإذا كان الموضوع حول ثقافة ترشيد الاستهلاك 2 المجتمع السعودى ككل 
فيكون المجتمع السعودى هو مجتمع البحث» وإذا كان موضوع البحث استطلاع رآى 
طالبات جامعة الملك سعود حول المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك فيكون مجتمع 
البحث هو طالبات جامعة الملك سعود؛ و العام الذي يتم فيه البحث» وهكذا بالنسبة 


لأ موضوع يتحدد مستمعه بسب الموضوع داه 


لبا نشي إن 1 و ای ودا قا لے تند ایت 
ج العلوم الزراعية لمعرفة كمية الإنتاج الزراعي لمساحة زراعية كبيرة قيل حصد 
الغلة الزراعية. واستخدمت أيضا بل معرفة كمية الصوف عند الخرفان قبل جزهاء 
واستخدمت أيضا 4 الدراسات الفابوية لمعرفة عدد أوراق الأشجار على أغصان الأشجار 
قبل سقوطهاء وذلك يتم عن طريق أخذ مجموعة صغيرة ( نسبة معينة) من الكل لمعرفة 
صفات الأصل ومعطياته العامة والخاصة. وهذا لا يرجع إلى كسل الباحثين أو تقاعسهم 
بل يرجع إلى صعوبة دراسة الكل أو الأصل خلال مدة زمنية محدودة ومن قبل عدد قليل 
من الباحثينء إضافة إلى الكلفة المالية الكبيرة التى تحتاجها. لذلك اتجه البحث العلمى 


)١(‏ د. معن خليل عمر: الموضوعية والتحليل 2 البحث الاجتماعي. ص6١1١-151؛‏ ونشير هنا إلى أننا تصرفا قليلا 
بيعض التعابير والفقرات» وقد وضعناها ضمن قوسين بهذا الشكل | ]. 
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إلى استخدام العينة 4 الدراسات الميدانية الحقلية من أجل التوصل إلى معرفة صفات 


أما 4 علم الاجتماع فالوضعية متشابهة مع بعض حالات العلوم الصرفة وبعضها 
الآخر أكثر تعقيدا من الظواهر التي تدرسها هذه العلومء لأن الظاهرة الاجتماعية 
متغيرة باستمرار. والعوامل الخارجية المؤثرة فيها مختلفة من مكان إلى آخر ومن زمان 
إلى آخر. إضافة إلى العوامل الداخلية للظاهرةء حيث إنها تختلف باختلاف خلفياتها 
وتشاغلاتها المثد اخلة ومكوتاتها المتعددة: كل ذلك يتطلب من دارس الظاهرة الاجتماعية 


أن يحيط بكل جوانبها ومكوناتها ومؤثراتها الداخلية والخارجية. 


فدراسة ظاهرة اجتماعية يعيشها عدد كبير من الأفراد. وتتفاعل مع ظواهر اجتماعية 
أخرى محيطة بها ليس بالأمر الهين. لأنه لا يمكن دراستها بشكل مجرد. ولا يمكن فهمها 
بكامل ارتباطاتها وجزئياتها وشموليتها بواسطة عدد قليل من الباحثين لديهم إمكانات 
مالية متواضعة ووقت محدد. لذلك يضطر الباحث الاجتماعى إلى أن يأخذ عينة ممثلة 
أصدق تمثيل لجميع صفات مجتمع الأصل أو لمعظمها أى أن هذه العينة تكون بمنزلة 
النموذج الصحيح والصادق لمجتمع الآصل. بيد أن استخراج هذا النموذج الصحيح 
والصادق ( العينة) من مجتمع الآصل ليس بالآمر السهل بل يخضع لإجراءات وطرائق 
علمية لا يمكن تجاهلها أو تركها. فإن طريقة سحب العينة لا تخضع لرغبات الباحث أو 
لأهوائه. حيث هناك فرق كبير بين سحب العينة أو أخذ العينةء فالأولى تعني إعطاء 
ترصن متكافلة متساوية وذكل وحدة اجتماهية [قد تكون فردا أو أسرة آوجماعة أوحزيا 
سياسيا أومساحة جقرافية محددة 4 مج الأسل حتى ون ممظة: الميثة وذلكف يته 
عن طريق القرعة أوعن طريق استخدام الجدول العشوائي لهذه العملية وبهذه الطريقة 
يستطيع الباحث أن يحصل على نموذج مصغر وصادق لجميع صفات مجتمع الأصل. إلا 
أن هذه الطريقة تتطلب معرفة صفات مجتمع الأصل قبل سحب العينة وتحديد نسبتها 
منه ودرجة تكرارها ومن بعد يتم سحب عينة ممثلة لوحدات مجتمع الأصل. بينما ك 
أخذ العينة لا يسمح الباحث للوحدات الاجتماعية أن تتمثل بشكل متساو ومتكافيٌ بأن يقع 


الاختيار عليهم لكي يمثلوا ب4 عينة البحث. أي يكون اختيار الوحدات الاجتماعية خاضعا 
للاعتبارات الكيفية والاعتباطية التى يمارسها الباحث نفسه. أي أن الباحث لا يأخذ 
وحدات عينة الدراسة حسب الطريقة العشوائية بواسطة الجداول العشوائية أو القرعة 
وهذا غير وارد ‏ البحث العلمي إلا أننا يجب أن نوضح للقارئ الفرق بين عملية سحب 
العينة و أخذها" لكي لا يقع 4 خطأ علمى كبير. 


نفهم من ذلك أن مفهوم العينة يعنى كايا عافد ا ال إن 
بشكل مصغفرء ويعني أيضا نسبة ثابتة مأخوذة من مجتمع الأصل» وهذه النسبة تساعد 
الباحث على الوصول إلى مجتمع الدراسة و الوقت نفسه تقدم له قواعد للتنبؤ عن 
مستقيل الظاهرة أو المشكلة المدروسة. 


فهي (العينة) جزء محدد كما ونوعا يمثل عددا من الأفراد يحملون الصفات 
الموجودة نفسها 2 مجتمع الدراسة ( على شرط أن تتاح الفرصة لكل فرد من مجتمع 
الآاصل لمن يقع عليه الاختيارء فيكون ضمن العينة دون تدخل أو تحيز أو تعصب 
الباحث) ا يإعطاء فرصة متكافئة لجميع أفراد مجتمع الدراسة الذين يقع عليهم 
الاختيار. وسبيل الباحث من هذه العملية هو المحافظة على موضوعية سحب العينة 


بطريقة علمية وسليمة. 


فعلى سبيل المثال لا الحصرء اذا اراد أحد الياحثسن دراسة رأى الأفراد د | مدينة 
دمشق] حول البرامج التلفزيونية فإنه سوف لا يدرس جميع الأفراد الساكنين 2 [مدينة 
دمشق] لأن ذلك يأخذ وقتا طويلاً ويحتاج إلى كمية كبيرة من المال وعدد كبير من 
الباحثين والمساعدين وعدم قدرته على توجيه أسئلة دقيقة؛ وأماكن الوصول إلى جميع 
أكراد مجنب ارا و احتصبار! راد راا كانه ا ق 
تمثيلا صحيحا لأفراد مجتمع [مدينة دمشق] ويأخذ رأيهم هذ البرامج التافزيونية 
المقدمة ومعرفة أي منها يتصف بالتشويق وأي منها ذو فائدة ثقافية وأي منها يساعد 
الناس على قضاء وقت فراغهم والاستفادة منهء وأي منها يتصف بالسطحية الثقافية أو 
الفنية وما شايه ذلك. 
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و2 ضوء هذا الفهم وجب على الباحث معرفة حجم سكان [مدينة دمشق] أجمع 
والحصول على خارطة المنطقة. بعدها يحدد نسبة معينة تمثل حجم عيئة بحثه تسحب 
من مجتمع دراسته على شرط أن تتناسب مع قدرته العلمية وإمكاناته الحقلية والزمنية 
لكى تعكس جميع صفات فئات مجتمع الدراسة بشكل صادق ومتناسب. هذه هى الخطوة 
الأولى لتحديد مفهوم العينة وطبيعتهاء ومن أجل التعمق 2 طبيعة العينة نوضح صفات 
العينة الجيدة لتميزها عن الغيتة غير الجيدة. 


اس الع 2 ١١‏ حبده يأنها تتيح الفرص لكل وحدة اجتماعيه من مجتمع الدراسة 
لان تكون ضم: نها أي إعطاء فرص متكافتئة لجميع وحدات مجتمع الدراسة لان تشمل 


ويتم هذا عن طريق استخدام الطريقة العشوائية أو القرعة؛. بحيث تعكس العينة 
صفات مجتمع الدراسة نفسه وبنسبة تمثيلها نفسها ب ذلك المجتمع» وتعرف الباحث 
على حاجات وحداتها بسهولة وإذا تم ذلك فإنه يستطيع الوصول إلى درجة عالية من 
الثقة 2 نتائج بحث؛ لأنها ( العينة الجيدة) سوف تقدم له معلومات غنية بالأفكار والآراء 
يستطيع استخد امها لبرهنة فرضيات بحثه وهذا بدوره يؤدى الى اعطاء ثقة عالية لنتاث 


ا 

ma 
. حك‎ 
00 


قسوقف تسأعد اليا حث کا تمعدير التوقعات السلبية للبحث. هذه النقاط توصح العينة 


الجيدة وخلاف ذلك تكون من النوع غير الجيد أي غير ممثلة للمجتمع الأصل. 


ومادمنا بصدد طبيعة العينة أرى ضرورة توضيح مصطلحين أساسيين هما وحدة 
العينة التي قد تكون على شكل ربات بيوت أو عمال أو طلبة أو أطباء أو جماعات أو مناطق 
سكنية؛ والشيء الذي يستوجب على الباحث الاجتماعي أن يحدده قبل سحب عينة بحثه 
ما هي وحدة العينة وعدد الوحدات التي يتضمنها مجتمع الأصل. فاذا أراد أحد الياحثين 
دراسة الطلبة الجامعيين فتكون وحدة العينة هنا (الطلبة أي الطالب والطالبة) وِي هذا 
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المجال عليه أن يدد مادا يعني بالطالب الجامعي أو الطالية الجامعية. فمثلاً يعدي 
الطالب الجامعى الفرد المسجل شلا 4 سجلات الجامعة ومستمرا 4 دراسته ويحضر 
امتحانات دورية ومشتركا 2 أنشطة الجامعة اللاعلمية كالأنشطة الرياضية أو الفنية أو 
السياسية أو الفكرية أو الأدبية ولا تشمل تحديد هذه الوحدة الطالب المنقطع عن الدوام 
أو المفصول أو المؤجلء ويخضع لهذه الوحدة الطالب الأجنبي وابن البلد على السواء. 

أما المفهوم الثاني فهو إطار العينة الذي يعتمد قائمة الأسماء أو السجلات الرسمية 
الخاصة بجميع وحدات مجتمع الدراسة على أن تكون هذه القوائم خالية من الشطب 
والحذف وجديدة ب4 تسجيلها وغير فاقدة لبعض الأسماء أو مكررة لبعضها الآخر وعادة 
تكون منظمة حسب نسق معين» إما حسب تسلسل الحروف الأبجدية أو حسب المراكز 
الوظيفية (إذ كانوا ج مؤسسات رسمية) أو حسب مناطق سكنهم وما شابه. 


-١‏ حجم العينة والمؤثرات العامة عليها: 


ذكرنا فيما سبق صعوبة دراسة مجتمع الأصل بأكمله الذي يؤدي إلى أخذ عينة 
محددة وممثلة لطبيعة وحدات مجتمع الدراسة. لكن السؤال الذي يقدم نفسه أمام 
الباحث هوما حجم العينة؟ هل يجب أن يأخذ 5 أو ٠١‏ أو ٠١‏ أي ما النسبة المتوية 
التى يأخذها من حجم مجتمع الأصل؟ 4 هذه المرحلة الميدانية يكون الباحث عارفا حجه 
مجتمع الأصل لكنه لا يعرف وحدات الدراسة وكم عددها؟ وهنا يبرز سؤال آخر هوكم 
وحدة (من وحدات مجتمع الدراسة) يحتاجها لأن تكون عينة 4 بحثه؟ وهذا السؤال 
ممكن الإجابة عنه. ودجده من خلال معرفة ماذا سوف يعمل بنتائج عينة بحثه. يرى 
[أحد المختصين] أن الخطوات الأولى التي يجب أن يقوم بها الباحث من أجل تحديد 
ا عد يون كي ا 


يوضح متى يستطيع رفض فرضية العدم. 
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؟١-‏ تحديد درجة الدقة. وهنا لا بد من الإشارة إلى أن الخطوات الأساسية لتحديد حجم 


العينة تتطلب الاتى: 

١-١‏ تحديد درجة الدقة المنتقاة من قبل الباحث. 

۲-۲ تحديد متغيرات الدراسة التي يريد الياحث شمولها ك عينة بحثه. 
ومن أهم العوامل التي تؤثر 4 تحديد حجم العينة ما يلي: 


-١‏ تجانس وحدات مجتمع الدراسة ب صفاتها وعناصر مكوناتها. فعلى سبيل المثال لا 
الحصرء إذا أراد أحد الباحثين دراسة نوع التنشئة الاجتماعية وطبيعتها 2 مجتمع 
عمالي قيمي عليه أن يختار منطقة يسكنها العمال والكسبة ويمتهنون مهنة العمل 
4 المصنع والمعامل ويكونون ذوي انحدار طبقي واجتماعي واحد. فإذا كانت هذه 
الصفات العامة متوافرة 4# تلك المنطقة العمالية فلا بأس أن تكون عينة البحث 
صغيرة»ء لأن هناك ااا د الوحدات الاجتماعية لمجتمع الدراسة. وهذا 
ممالا شك فيه يساعد الباحث على وضع أسئلة خاصة بهم وشاملة لمعظم جوانب 
موضوع الدراسة. تساعده على عملية تحليلها وتقلل من الجهد المبذول 24 عملية جمع 
المعلومات؛ وتقلل أيضا من صرف المال المخصصى للدراسة وتقليص عدد الباحثين. 
وسوف يحدث عكس ذلك عندما تكون صفات مجتمع الدراسة غير متجانسة أي 
عندما يكون هناك عمال وفلا حون وموظفون إداريون. ففي هذه الحالة يتحتم عليه أن 
يأخذ عينة كبيرة الحجم» أو يتحدد حجم العينة بمدى اختلاف وحداتها أو تجانسها. 
فكلما قل الاختلاف وضؤل التفاوت بين وحداتها جاز أن ينقصص حجم العينة. وإذا 
اشتد التفاوت لزم زيادة حجمها. وتبعا لذلك يقل خطأ عامل المصادفة كلما كبر 
حجم العينة ويزداد احتمال الوقوع ب مجال المصادفة كلما صغر حجمها. 

؟- عدد البحوث السابقة التي تناولت موضوع الدراسة نفسهء حيث تساعد الباحث على 
التعرف على حجم العينات التى استخدمت ومدى تجانس مجتمعات دراساتهم أو 
عدم تجانسها والنتائج التى توصلوا إليها خلال تلك العينة التي استخدموها. أي أن 


البحوث السابقة تساعد الباحث 4 تسليط الضوء على المشكلات التي واجهوها 2 


؟- نوع العينة المستخدمة بالدراسة إذا كانت من النوع العشوائي فسوف تعمل على تسهيل 
عملية تحديد حجم العينة أكثر من الطبقية أو المركبة؛ لآن العينة التي تكون طرائق 
تطبيقها بسيطة وذات متطلبات عملية واضحة تسهل على الباحث تحديد عينة بحثه 
والعكس صحيح. 

4- كمية المال المخصص للدراسة. فاذا كانت كمية المال كبيرة فان ذلك يساعد الباحث 
على سحب عيئة كبيرة الحجم والعكس صحيح. 


86- الوفت المخصص للدراسة: اذا كانت المدة الزمنية الملخصصة للدراسة طويلة فان 
داف يساعد الباحث على ' سحب عينة كبيرة الحجم والعكسر صحيح . 


1- يؤثر عدد الباحثين المساهمين بالدراسة 2# تحديد حجم عينة البحث. فإن كان عددهم 


كيرا فسوف يساعد البالحت على سحب بعيتة كبيرة الحجم والعكن صبحد. 


وقبل أن ننتقل إلى خطوة أخرى نود توضيح نقطة مهمة جديرة بالتناول وهي قائمة 
أسماء وحدات العينة أو خريطة المنطقة السكنية لوحدات مجتمع الدراسة أو سجلات 
الوحدات ووثائقها التي تكون المهمة الرئيسة 4 بدء عملية سحب العينة. فقد تكون 
بعض الوحدات مفقودة من القائمة التي يجب أن تتضمنها قائمة الأسماء وهذا يؤثر 
4 موضوعية سحب العينة:؛ أو أن تكون قائمة الأسماء غير كاملة. فعلى سبيل المثال 
لا الحصر إذا استخدم الباحث قائمة دفع الرواتب الشهرية لوزارة أو شركة أو معمل 
معين فقد يكون هناك احتمال عدم تضمين هذه القائمة أسماء الموظفين الجدد. أو قد 
تتضمن تكرار بعض الأسماء فيما اذا تضمنت القائمة أسماء الموظفين والعمال الذين 
يقومون بعمل إضاليك. حيث يتكرر اسم الوحدة الاجتماعية أكثر من مرة واحدة. وإذا 
استخدم الباحث قائمة عناوين الوحدات الاجتماعية التي قد يحتمل وجود أكثر من وحدة 


اجتماعية واحدة _2 عنوان واحد فان ذلك يؤثر أدكا قّ تقد حجم العينة؛ أو قد تكون 
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آخر. أو أن القائمة متضمنة وحدات أجنبية لا تمثل وحدات مجتمع الدراسة. 


جميع هذه الاحتمالات المتعلقة بقائمة الوحدات الاجتماعية الخاضعة للدراسة تؤثر 
4 درجة موضوعية سحب عينة البحث لهذا يتطلب الباحث الانتباه اليها وعدم الوقوع 
فيها. واذا حصل وسحب الباحث عينة من قائمة متضمنة هذه الأخطاء المذكورة أعلاه 
فإن سحب عينة ذات حجم كبير لا يوصله الى نتائج دفيقة ولا يساعده على تعميم نتائج 
دراسته. وهذا يوضح مدى أهمية صدق وحدات قائمة أسماء الوحدات الاجتماعية 


ودفتها. 
أخيرا إن أخطاء العينة تعتمد على عددهاء وليس على حجم مجتمع الدراسة. 
ب أنواع العينات!'': 


لكي يتضح الامر لدى القارئ عندما يتطرق لموضوع العينة وانواعهاء لا بد من توضيح 
الحقيقة الاتيةء وهى أن الباحث الاجتماعي غير مخير 2 انتقاء نوع عينة بحثه» إنما 
العام لالفاعل 2 ذلك هو طبيعة مجتمع الأصل وليس رغبته 4# اختيار عينة معينة 
او سهولة تطبيق دوع من العيئات. قو جود قائمة اسماء جميع افراد مجتمعحع الاصل او 
وجود خريطة منطقة البحث يسهل استخدام أحد أنواع العينات الاحتمالية. وغياب قائمة 
ااا أوخريطة منطقة الدراسة يعسر الأمر عليه فيذهب إلى استخدام إحدى العينات 


غير الاحتمالية ومن هنا تصنف العينات ضمن نوعين هما: 
١-العيثئات‏ الا حتمالية: 

تعني العيئات الاحتمالية ما يلى: 
© عدم معرفة أو تحكم الباحث 2 طريقة اختيار أفراد عينة بحثه. 


(١ ١‏ للمزيد 2 المعلومات عن العينات وأنواعها وكيفية اختيارها.. : الخ لا بد 2 العودة الى كتب الاحصاء الاجتماعي 
والاغادة متها بهذا الخصوص. 


© تمثل أصدق تمثيل للأفراد المسحوبين من مجتمع الأصلء لأنها تعطي المجال لكل فرد 
لان تكون له فرصة الدخول 2 عينة البحث. 


© تعطى للباحث تقديرا دقيقا لاحتمال فشله أو نجاحه 2 الدراسة. 
© تساعد الباحث على تحديد وحدات الدراسة. 


Simple Random Sampling العينة العشوائية البسيطة:‎ ١-١ 


تعني اختيار الوحدات الاجتماعية بصورة غير عمدية. بحيث يسمح لكل وحدة بأن 
تكون ضمن عينة البحث على أساس تكافؤ الفرص لجميع وحدات مجتمع الدراسة ويتم 
ذلك بواسطة استخدام الجدول العشوائى أو القرعة. 

ويستوجب على الباحث الذي يستخدم هذا النوع من العينات أن يهين قائمة أسماء 
تضم جميع الوحدات الاجتماعية الخاصة بمجتمع الأصل على أن يضع رقما مستقااً 
وخاصا أمام كل وحدة 4 القائمة. بعد ذلك يذهب إلى الجدول العشوائي الموجود ك 
نهاية كل كتاب متعلق بالإحصاء الاجتماعي» ويضع إصبعه عشوائيا على هذا الجدول. 
فإذا وقعإصبعه على رقم من الأرقام فعليه أن يآخذ ذلك الرقم من قائمة أسماء 
الوحدات الاجتماعية على شرط أ لا يزيد عدد أرقام العدد على عدد الأسماء الموجودة 3 
القائمة.. أى إذا كان عدد أفراد مجتمع الأصل ٠٠١‏ وحدة فهذا الرقم يتكون من ثلاثة 
أعداد. ويريد الباحث أن يسحب عينة تمثل ٠١‏ من مجتمع الأصل فسوف تكون عينة 
بحثه متألفة من عشر وحدات فقط. و2 هذه الحالة يستعمل الجدول العشوائى عشر 
مرات لسحب أرقام تمثل عينة بحثه. وقد يستطيع الذهاب إلى الأرقام الموجودة على 
شمال الرقم الأول أو جنوبه أو شرقه أو غربه الذي اختاره عشوائيا على أ لا ينسى 2 


هذه الحالة عند استخدامه الجدول العشوائىء أن يسحب رقما لا يتعدى ثلاثة أعداد وألا 
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يتعدى الرقم ٠‏ أى من الممكن أن يأخذ الرقم Tee‏ ۹ ۹۹ء ٠‏ وبهذه الطريقة 
يضمن الياحث موضوعية بحثه ے4 اختيار وحدات عينته ويضمن أيضا عدم تحيزه أو 


تعمصبةه لای وحدة اجتماعية معينة. 


وهناك طريقة أخرى لسحب وحدات العينة بالطريقة العشوائية دون استعمال 
الجدول العشوائي. وهى كتابة جميع أسماء وحدات مجتمع الأصل على قصاصات من 
الورق وتطبق كل فصاصة لكي تخص اسم الوحدة الاجتماعية المكتوية عليها. ثم يخلط 
بعضها مع بعض وتوضع 4 كيس ومن ثم يسحب الباحث .لا على التعيين . عدد الأسماء 
التى تمثل حجم عينة بحثه دون معرفة أو مشاهدة أسماء الوحدات الاجتماعية أو التقصد 


وهناك طريقة ثالثة لسحب وحدات العينة بالطريقة العشوائية وهي أن يُعطى رقم 
خاص لكل وحدة اجتماعية من مجتمع الأصل وتوضع هذه الأرقام على كرات صغيرة: ثم 
توضع ے2 إناء كروى ذى ثقب صغير 4 أسفله ثم يحرك الباحث هذا الإناء بشكل دائرى 
إلى أن يلاق اتيك ةرا تسل رکا وا امن لتب اا کروی يدل اسم رامد 
لوحدة اجتماعية واحدة؛ يكرر الباحث هذه العملية عدة مرات الى Ee‏ على عدد 
وحدات العيئة المطلوبة. 

هذه الطرائق الثلاث تساعد الباحث على سحب عينة بحثه بطريقة عشوائية 
بشكل موضوعي على أن يكون 2 ذهن القارئ أن الطريقة العشوائية لا تعني اختيار 
الوحدات بشكل اعتباطي كيفي كما يظن بعضهم بل بشكل غير متعمد وبأسلوب يضمن 
موضوعية سحب وحدات العينة. 


systematic Sampling العينة المنتظمة:‎ ۲-١ 


تشترط هذه العينة تهيئة lG‏ جميع وحدات مجتمع الأصبل كاملة وحدينة. 
لكي يضع الباحث رقما مستقلا وخاصة أمام كل اسم 2 هذه القائمة» بعدها يشرع 
بسحب الوحدات على أن يكون سحب الوحدة الأولى حسب الطريقة العشوائية من الجدول 
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العشوائي ( أي يضع إصبعه على الجدول ويأخذ رقما معيناء ثم يستخرج اسم صاحبه من 
قائمة الأسماء وعلى الباحث أن يلا حظ عند الذهاب إلى الجدول العشواتي ألا يأخذ رقا 
يزيد على عدد الوحدات الموجودة 2 القائمةء أي إذا كان عدد وحدات مجتمع الأصل 
يبلغ ٠٠٠٠١‏ وحدة ويريد أن يأخذ ٠١‏ من مجموع مجتمع الأصل عينة لبحثه فسوف يكون 
عدد وحدات عينته ١١٠٤ء‏ بعدها لسعنية أن عشبا رفيا ق أعداد أو 
أقل. أي من الممكن أن يأخذ رقما يتكون من عدد واحد مثل الرقم ٩‏ أو أي رقم يتكون 
من عددين يبتدىّ من الرفم ٠١‏ وينتهي بالرقم 15 ورقما يتكون من ثلاثة أعداد يبتدئ 
بالرقم ٠٠١‏ وينتهي بالرقم 494 أو رقما يتكون من أربعة أعداد على ألا يزيد الرقم على 
(العملية نفسها التي قام بها الباحث ك العينة العشوائية). 


بيد أن هناك فرقا جوهريا يميز هذا النوع من العينات (المنظمة) عن باقى الأنواع 
يتمثل ے المعطيات الاتية: 


ب اليعد الثابت: أي تحدد نسبة مئوية معينة من حجم العينة وحجم العينة المسحوية 2 


© الرقم المبتدئ: أي يقوم الباحث باختيار رقم واحد بصورة عشوائية ما بين الرقم ١‏ 
والرقم ۸ و2 هذه الحالة يستطيع الباحث أن يهينٌ ثمانى قصاصات من الورق ويضع 
على كل قصاصة رقما واحدا غير متكرر قصاصة أخرى تبدأ هذه الأرقام من 
١‏ إلى ۸ ثم يطبقها أو يضعها 2 أغلفة ثم يسحب واحدة منها لتمثل الرقم المبتدئ 
ولنقل على سبيل المثال: إن القصاصة المسحوبة كانت تحمل الرقم 0. بعدها يذهب 
إلى قائمة أسماء وحدات مجتمع الأصل ويأخذ اسما يحمل تساسل رقم 4 ليكون شمن 
عينة بحثه بعدها يضيف الرقم ۸ إلى الرقم السابق فيصبح لديه الرقم ؟١‏ أى ۵ + ۸ 
١١ =‏ ويذه ب إلى قائمة الأسماء ويأخذ اسما يحمل تسلسل رقم ؟١‏ ليتمثل 2 عينة 
بحثه وبعدها يضيف الرقم ۸ ( الذي يمثل البعد الثابت 4 عينة بحثه) فيكون المجموع 


۱ أى ۱۳ +۸ = .5١‏ وبعدها يذه ب إلى قائمة أسماء مجتمع الأصل ويبحث عن 
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الاسم الذي يحمل تسلسل رقم 7١‏ ليتمثل 2 عينة بحثهء وهكذا إلى أن يتم سحب ٠٠٠‏ 

وحدة اجتماعية ويستمر على هذه العملية على ألا يزيد الرقم المسحوب على الرقم 

ك الحقيقة أن هذه العملية أكثر انتظاما وأكثر دقة وموضوعية وتفيد الباحث عندما 
يكون مجتمع دراسته كبيراء لأنه سوف يستغني عن استخدام الجدول العشوائي كل مرة 
يذهب لسحب وحدات عينة بحثه. وبهذه الطريقة يقل جهد الباحث ويختصر وفته. 

أما مساوئ هذه العينة فإنها توقع الباحث 2 أخطاء متكررة ومستمرة عندما 
يستخدم قائمة أسماء الوحدات الاجتماعية. فعلى سييل المثال لا الحصر يكون لأصحاب 
الوحدات الاجتماعية التي تبدأ أسماؤهم بالحرف آلف مثل أحمد» أكرم...إلخء أو التي 
تبدأ بالحرف ميم مثل محمد . محمود» ماجد» منى: مهاء مضر. مكي» فرص أكثر من 
الأفراد الذين يحملون أسماء تبدأ بالحرف ياء مثلء ياسين»ء ياسمين: يسري» يزن» كذلك 


الاسماء التي تبدا بالحروف واو مثلء وليد . وهبي» وجديء ومن ثم يؤثر ذلك 2 موضوعية 


sample Graduated العينة التدرجية:‎ ۳-١ 
: تتضمن هذه العينة مرحلتين أساسيتين هما‎ 
المرحلة الأولى: تقسيم مجتمع الأصل إلى فثات اجتماعية تمثل صفاته الرئيسة‎ - 
والفرعية.‎ 
المرحلة الثانية: سحب عينة عشوائية أو منظمة من كل فة اجتماعية على شرط‎ - 
ألا يتكرر تمثيل الفرد نفسه 4 أكثر من فة اجتماعية. مثال ذلك اذا أراد أحد‎ 
ولا‎ ۰ , ٠٠١ الباحثين أن يسحب عينة من المدن التى يتراوح عدد سكانها بين‎ 


يزيد علس * " " بي " " ي ١‏ ےا اليباحث 2 هذه الحالة إلى تقسيم المدن حسب 
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بعد هذا يقوم الباحث بسحب عينة (عشوائية أو منظمة) من كل من هذه المدن على 
اکر میرد واحد من مديئتين #ك أن واحد. و ضوء ذلك يتطلب استخدام قائمة 
أسماء الوحدات الاجتماعية خاصة بكل مدينة مستقلة عن قائمة أسماء المدن الأخرى, 
ولا يمكن استخدام قائمة أسماء واحدة لجميع وحدات اجتماعية للمدن الموجودة كافة 
2 هذ المثال ولا يمكن 2 الوقت نفسه سحب عينة ( عشوائية أو منظمة) واحدة لسائر 
المدن. 

وهناك طريقة أخرى لسحب العينة التدريجية وهي حسب نسبة مئوية ثابتة يحددها 
الباحث نفسه» مثال ذلك إذا أراد أحد الباحثين دراسة أثر التخصص العلمي 4 أنشطة 
طلبة الآداب وكان مجموع عدد الطلبة )7٠٠١(‏ ويريد الباحث أن يأخذ ٠١‏ من كل قسم 


علمي من أقسام الكلية وكان عدد طلبة كل قسم كالآتي: 
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تستخدم هذه العينة عندما يكون مجتمع أصل غير متجانس ے4 صفاته الاجتماعية 


يحدد نسبة مئوية ثابتة يأخذها من جميع الفئات الاجتماعية التى تكون مجتمع الأصل. 
١-؛العينةالمركبة‏ أو متعددة المراحل: Composite Sample‏ 


يستخدم هذا النوع من العينات عندما يكون مجتمع الأصل غير متجانس وموزعا أو 


منتشرا على رقعات جغرافية متباعدة المسافات وبشكل غير متوازن أو متكافن. 


وإن هدف العينة المركبة هو اختيار عينات ذات وحدات اجتماعية غير متجانسة 
وذات حجم صغير 4# الوقت نفسه. ولا تسحب الوحدات الاجتماعية 4 هذا النوع من 
العينات بصورة مباشرة بل بشكل غير مباشر. لقد قسم أحد المختصين العينة المركبة 
إلى نوعين وهما الأول ذو مرحلة واحدة التي تعني تقسيم مجتمع الأصل إلى عدة أقسام 
كل منها يقسم إلى أقسام أصغر فأصغر» ثم يسحب قسم واحد مركب ( حسب الطريقة 
العشوائية) ثم تجمع المعلومات من جميع أفراد القسم المركب الذي سحب بالطريقة 
العشواتية. وأما النوع الثاني فيسمى العينة المركبة ذات المراحل المتعددة التي تعني 
تقسيم مجتمع الأصل إلى أقسام كبيرة ثم إلى أصغر فأصغر ومن ثم سحب المبحوثين من 
أصغر قسم ثم من مجتمع الأصل. 

مثال ذلك تقسم المملكة إلى مناطق عدة وتسحب عينة عشوائية من هذه المناطق: 
بعدها تقسم المناطق إلى عدة محافظات وتسحب عينة عشوائية من هذه المحافظات. 
ثم تقسم المحافظات إلى عدة مدن وتسحب عينة عشوائية من كل مدينة: بعدها تقسم 
مدن إلى أحياء وتسحب عينة عشوائية من كل حيء ثم تقسم الأحياء إلى وحدات سكنية 
وتسحب عينة عشوائية من كل وحدة:؛ بعدها يعمد الباحث إلى اختيار البيت الثالث 
(مشلا) من كل وحدة سكنية, وأخيرا تجمع المعلومات من الفرد الذي تسلسله المرتبة 


الثانية مرخ آسرة ذلك البيت وكل وحدة سكنية. 
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مشال آخر إذا أراد أحد الباحثين دراسة تأثير التخصص العلمي 4 تغيب الطلبة 
عن الجامعة؛ فإنه سوف يقسم الطلبة حسب كلياتهم العلمية. بعدها يقوم بتقسيمهم 
حسب الأقسام العلمية: ثم يقسمهم حسب مراحلهم الدراسية ومن ثم يختار الطلبة 
من هذه المراحل الدراسية وحسب الأقسام العلمية وكليات الجامعة حسب الطريقة 
العشوائية وبهذه الطريقة يضمن الباحث موضوعية سحب العينة المركبة متعددة المراحل 
وعملياتها. 


نلا حظ على هذا النوع من العينات عدم توافر فرصة متكافئة 4 عملية اختيار الطلبةء 
وهذا يؤثر 4 درجة كفاية العينة ويؤدي إلى احتمال الوقوع 2 أخطاء كبيرة: لأنها معقدة 
نسبيا. إضافة إلى الجهد الكبير المبذول والوقت الطويل الذي تستغرقه للحصول على 
المعلومات من الطلبة الموزعين على الكليات وأقسام ومراحل دراسية مختلفة. 


أخيرا إن العينة المركبة لا تتطلب وحدات اجتماعية متكافئة ومتساوية 2 فكة 
اجتماعية معينة: ولا تتطلب تجمعا طبيعيا لوحدات العينة أي انها لا تتطلب وجود 


تجمع خاص من الوحدات الاجتماعية يطلق عليه تجمعا مركبا. 
١-هالعينة‏ المساحية: Sample Spatial‏ 


تعد العينة المساحية من النوع الاحتمالي. لأنها تسحب وحداتها ولا تأخذ وحداتها. 
والصفة المميزة لهذا النوع من العينات هو أن وحداتها الدراسية تكون على شكل مساحات 
جغرافية وليست أفرادا أو مجموعة أفراد. تستخدم هذه العينة عندما تكون المنطقة 
الجغرافية لجتمع الأصل واسعة جد أولاء وعندما ينعدم أو يتعذر على الباحث الحصول 
على قائمة أسماء المبحوثين ثانيا. أي يكون اختيار المبحوثين استنادا إلى مناطق سكناهم 
رئيس اا الى قائمة خاصة ري لذلك يطلب ين الماحة منة البدانة وحبف ]زر حزرات 
السكنية للمنطقة بشكل عام ومن الذي يجب أن تجمع منه المعلومات أهو الفرد الذي 
يفتح الباب عندما يأتى الباحث لجمع المعلومات أم الفرد الأكبر أم رب الأسرة أم أكبر 
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مساحة جغرافية ( أي هل يبدأ من اليسار إلى اليمين أو بالعكس ويستثنى الدور الواقعة ك 
الزوايا) وماذا يفعل عندما لا يجد الفرد الذي يجب أن يأخذ منه المعلومات هل يرجع إليه 
ثانية أم يستعيض عنه بفرد آخر ومن الدار نفسها؟ نستدل من هذه الإجراءات على أن 
هذا النوع من العينات يأخن وقتا طويلاً ب4 جمع المعلومات ويتطلب مالا كثيراء لأنه يحتاج 
إلى وسائط نقل من منطقة إلى أخرى ويحتاج أيضا إلى عدد كبير من الباحثين لتغطية 
المنطقة الجغرافية المشمولة بالدراسة. الا أن هذه العينة مفيدة عندما يريد الباحث 
دراسة النمو السريع الذي يحصل لإحدى المناطق السكنية والشيء المميز لهذا النوع من 
العينات هو عدم احتياجها إلى قائمة أسماء المبحوثين بل تحتاج إلى خريطة جغرافية 
لملجتمع الدراسة ثم تسحب ( ولا تؤخذ ) عينة البحث ( حسب الطريقة العشوائية) من 
المناطق أو المساحات التابعة للمنطقة الجغرافية لمجتمع الدراسة. أما طريقة سحب 


العينة حسب شروط العينة المساحية فتكون كالاتي: 


تقسم المنطقة الجغرافية المشمولة بالدراسة العامة إلى اقسامها الإدارية الكبيرة 
ثم تقسم هذه الأقسام إلى وحدات إدارية أصغرء ثم أصغر وتسحب منطقة إدارية 
وا )سب الطريقة اکر اة ق تر ا کرات من ديد افر للك ااا 
الجغرافية المسحوية بواسطة الطريقة العشوائية. نلاحظ على هذه الإجراءات أنها تشبه 
إجراءات سحب العينة المركبة ذات المراحل المتعددةء الا أن الفرق الوحيد بينها هو أن 
الوحدة الاجتماعية أفرادا 2 العينة المركبة. 

من محاسن هذه العينة أنها تغطى مساحة جغرافية واسعة من منطقة الدراسة: 
كذلك تختصر وقت الدراسة وتقلل من حركة الباحث أو الباحثين وتنقلهم داخل ميدان 
دراستهم وتغنى الباحث عن متاعب الحصول على قائمة الأسماء وحتى عن المشكلات 
القائمة نفسها. 
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"-العينات غير الاحتمالية وتشمل: 
١-۲‏ العينة القصدية: Sample of intent‏ 


تی هذه المينة اختيارا كيقيا من قبل الباست لوقن اتاد إلى أعداق بست 
ولايتم اختيار المبحوثين من خلال الجدول العشوائي أو عن طريق القرعةء فهي بهذه 
الحالة لا تعطي الفرص المتكافئّة لكل وحدة اجتماعية لأن تكون ضمنها. مثال ذلك إذا 
أراد أحد الباحثين دراسة المواقف السياسية لجمهور 4 حالة تظاهرة فانه يتعذر عليه 
الحصول على قائمة أسمائهم وسحب عينة منها بل يمكن أن يستعيض عن ذلك بالذهاب 
إلى قادة المظاهرة لكي يتصل بهم» لآن الجمهور انتخب هؤلاء لكي يقودهم 2 تظاهراتهم 
هذه فتجمع المعلومات منهم وتعمم على الجمهور المتظاهر. 


Object Sample العيئة الغرضية:‎ ۲-١ 


يكون أفراد هذه العينة من المتطوعين 4 إعطاء المعلومات المتعلقة بالدراسة ولم 
يسحبوا من مجتمع الدراسة وحسب الطريقة العشوائية ولا توجد هناك قائمة أسماء 
المبحوثين أو خريطة جغرافية لمجتمع الدراسة ولا يعرف حجم مجتمع الدراسة إنما 
استخدم 2 حالات خاصة جدا مثال ذلك اذا أراد أحد الباحشين دراسة آراء المصوتين 
4 عملية الانتخابات لصالح مرشح معين: فيذهب الباحث إلى المصوتين الذين جاؤوا 
طواعية للانتخاب فيجمع المعلومات منهم حول موضوع الانتخابات. فهى ( أى العينة 
الغرضية) تشبه العينة القصدية من حيث كونهما يمثلان العينات غير الاحتمالية لكنهما 
يختلفان من حيث إن أعضاء العينة الغرضية متطوعون لأن يمثلوا 4 عينة دراسة الباحث 
دون تدخل رغبة الباحث أو تدخل الطرائق الاحتمالية 4 اختيارهم. فهم يمون العينة 
الجاهزة بكاملها دون استخدام أي عمليات رياضية 2 حسابهم أو اختيارهم. بيد أنها 
لاتمثل درجة عالية من الثقة 2 تعميم نتائج بحثهاء لأن أفرادها لم يمثلوا فيها حسب 
الطرائق الموضوعية المحايدة: وقد تأتي إجاباتهم غير محايدة أيضا. 
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يتطلب هذا النوع من العينات معرفة صفات مجتمع الدراسة قبل كل شيء لكي يستطيع 
الباحث تصنيفه الى جماعات أو وحدات اجتماعية متعددة (على أن يكون هذا التصنيف 
خاضعا لأهداف الدراسة) كأن يقوم بتصنيف مجتمع الدراسة حسب الجنس (ذكورا 
واناكا لجسب ار و ا الدراسي (أميّا / 
أكمل الدراسة الابتدائية / أكمل الدراسة الثانوية / أكمل الدراسة الجامعية) المنطقة 
السكنية (قلب المدينة / منطقة صناعية / منطقة تجارية) وهكذاء بعد ذلك يأخذ 
الباحث حصة ثانية من كل فة اجتماعية بعدها يجمع المعلومات المطلوبة من أفراد كل 
حصة بشكل كيفي (وليس عشوائيا) أي لا يستخدم الجدول العشوائي أو القرعة 4 اختيار 
أفراد عينة بحثه. لذلك تستطيع هذه العينة تمثيل مجتمع الدراسة بصدق وموضوعية 
علمية. لأنها لم تسمح لكل فرد من أفراد مجتمع الدراسة بشكل متكافيى أو متساو أن 
يكون ضمن العينة. إلا أنها سهلة التطبيق وذات كلفة مالية قليلة ولا تحتاج إلى قائمة 
أسماء المبحوثين لكي يتم سحبهاء لأنها لا تستخدم الطريقة العشوائية 2 اختيار أفرادها 
بل يذهب الباحث بشكل كيفي ويجمع المعلومات من الأفراد الذين يمثلون حصة كل فتة 
اجتماعية دون الرجوع إلى قائمة أسمائهم. وبناء على ذلك لا توجد أسئلة متروكة من قبل 
المبحوثين ولا توجد أهداف ولا يستجيبون معها أو لا يستجيبون مع أهداف الباحث نفسه بل 
تكون جميع الأسئلة المطروحة من قبل الباحث مستجابة من قبل المبحوثين وغير متروكة. 
؟"”العيئة الحصية: sample Knapping‏ 

تشبه العينة الحصية العينة التدريجية من حيث تصنيف مجتمع الدراسة حسب 
صفاته على شكل فئّات اجتماعية إلا أن الفرق الجوهري بينهما هو أن العينة الحصية لا 
تستعمل السحب العشوائي 4 اختيار ميحوثيها بينما تستعمل التدرجية ذلك. 

مثال على العينة الحصية: إذا أراد أحد الباحثين دراسة نوع التنشئة الاجتماعية 


التى تمارسها الآم الموظفة 2 الوزارات التالية آخذا 2٠‏ من مجموع الأمهات الموظفات 


ے كل وزارة. 





فالیاحث 2 هذه الحالة يجمع المعلومات من فيل ١1١‏ مبحوثة بشكل كيفى أي دون 
استخدام قائمة أسماء الأمهات الموظفات 4 كل وزارة واستخدام الجدول العشواتي أو 
طريقة القرعة. 


- مصادر الخطأ 2 اخثبار العنة: 


-١‏ خطأالمصادفة: وينشاً هذا الخطأ من الفروق بين أفراد العينة وأفراد المجتمع كله. 


ولتوضيح ذلك نضرب المثال الاأتي: 


0 8 7 أن لديا مجتمعا مكونا من ستة أقراذ أعمارهم على التوال هي»‎ OTE 
نفزإذا أردنا أن نسحب المتوسط الحسابي لأعمار هؤلاء الأفراد الذي هوست‎ 7 
سنوات فعلينا أن نحدد أولا عمر كل مفردة من مفردات البحث. ولكن نفترض أننا لم‎ 
نستطع أن نحدد هذه الأعمار لظروف خارجة عن إرادتنا. 2 هذه الحالة نستطيع أن‎ 
نقدر المتوسط الحسابى للأعمار باختيار عينة عشوائية من المجتمع ثم نعمم نتيجة العينة‎ 
على المجتمع كله. فإذا قررنا اختيار عينة مكونة من حالتين لنقدر على أساسها متوسط‎ 
و2 هذه الحالة‎ .)٤ الأعمار. فقد يقع اختيارنا على الفردين اللذين يبلغ أعمارهما (؟:‎ 
يكون المتوسط الحسابى للأعمار هو ؟ + ؛ + ؟ آى (؟ سنوات). وقد نختار عينة ثانية‎ 
أوثالشة مكونة من حالتين الا أن تقديرنا لمتوسط الأعمار لن يكون دقيقاً كل الدقة إلا اذا‎ 
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المقدرة للأعمار تطبق تماما على القيمة الحقيقية للاعمار. 


من هذا نرى أن خطأ المصادضة يرجع إلى الميتة الت تشتارها وكون داشا مسدودة 
العدد: وليس مضمونًاء آن يكون متوسبط القيم 2 أ مينة نختارها هو تقس التوسط العاء 
4 المجتمع. فقد يكوخ.إذ الميتة التي نختارها شخص صغير السنء فينحرف بالمتوسط إلى 
أسفلء أو شخص كبير السن فينحرف به إلى أعلى: ويرجع ذلك إلى عامل المصادفة. 

ولیس معتى هذا أن اللصادفة تيمل داكما بتظام أوضايظ. فالصادفة التى سلتا 
شخصا صغير السن. قد تعطينا شخصا آخر كبير السن» فيتعادل بذلك عمرا هذيرة 
الشخصين. ولا يتأثر متوسط الأعمار 2 العينة. وهذا التعادل وان كان محتملا الا أنه ليس 


2 الغالب مضمونا. 


ويمكن التقليل من خطأ المصادفة باختيار عينة كبيرة الحجم» بحيث إنه إذا اقترب 
حجم العينة من حجم المجتمع. وخاصة ب المجتمعات الصغيرة فان خطأ المصادفة 
ويفيد علم الإحصاء 4 تحديد المجال الذي تقع فيه أخطاء المصادفات» ويستطيع 
الباحث أن يحدد مدى الثقة التي يود أن يلتزمهاء ونسبة الخطأ التي يود أن يتسامح فيها. 
فإذا قبل الباحث أن يتسامح 2 نسبة خطأ قدرها (70) اقات ی أن يسيب 
الحد الأدنى لحجم العينة» بحيث لا يخرج بهذا الخطأ عن الحد الذي ارتضاه. 
؟- خطأً التحيز: قد يتعرض الباحث عند اختياره للعينة للوقوع 2 خطأ التحيز. وينتج 
هذا الخطأ عادة من أن اختيار مفردات ابس اميم بطريقة عشوائية. أو أن الإطار 
الذي اعتمد عليه الباحث 4# اختيار العينة لم يكن وافيا بالترهن: أو لصبهوية الاتخبال 
بيعض المبحوثين وتركهم دون الحصول على الاستجابات المطلوية منهم. 


ويختلف خطأ التحيز عن خطأ المصادفة 2 النقطتين الآتيتين 
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الأولى: ليس بإمكان الباحث أن يجدد وسيلة لتقدير خظأ التحيز تقديرا يطمثن إلى 

الثانية: لا يتناقصس خطأا التحيز بزيادة حجم العينة كما هوالحال 2 خطأ 
المصادقة. 

ولما كانت هناك صعوبة 2 حساب هذا الخطأ؛ فإن من الضرورى أن يكون الباحث 


على علم تام بالأسباب المؤدية إلى التحيزء ليتلافاها أو يتحكم فيها على قدر الاستطاعة. 
ومن هده الأسياب: 


السبب الآول: عدم مراعاة ميدأ الاختيار ا لعشوائي: 


ويتحقق هذا المبداً بإعطاء جميع المعلومات # المجتمع فرصا متساوية 2# الاختيار:. 
وبذلك تصبح العينة ممثلة تمثيلا صحيحا لجميع خواص المجتمع الأصلى. 

ولكن يحدث 4 بعض الأحيان أن يقع الباحث 4 خطأ عدم استيفاء هذا الشرط 2 
العينة التي يختارها. فيأخن عينة من طبقة واحدة من المجتمع ثم يعمم نتائجه على 
جميع طبقات |1 جته 1 

وقد يحدث التحيز أيضا اذا مااختارالباحث اللأشخاص الذين يعرقهم معرقة 
وتبقك : أو الأشخاصر المقريبين منك : أو المحتكين بأك. فاختيار هؤلاء الاصدقاء والمعارف 
دون غيرهم لا دشح لجميع أقراد االجشمع فرصا متباوبية ے2 الاخقار ثم إن مؤلاء 
الأشخاص غالبا ما تجمع بينهم صفات مشتركة مثل الدخل والتعليم والعمر... إلخ الأمر 
الذي يؤدي الى تحيز النتائج اذا كانت هذه الصفات متصلة بالمسائل التي يريد الباحث 

وقد يحدث التحيز من اتخاذ المتطوعين بوصفهم عينة. فهؤلاء المتطوعون غالبا 


بدراسة عن الأحوال الاجتماعية والاقتصادية لعمال مصنع من المصانع: ثم تقدم إليه 
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جماعة من المتطوعين: فإن من الخطأ الاعتماد عليهم ب البحث. إذ كثيرأ ما يحدث 
أن يعتقد العمال ذوو الأجور المنخفضة أن الباحث سيتصل بالإدارة: ليعمل على تحسين 
مستوياتهم الاقتصادية. ولذا يبادرون بالاتصال به. ومن هنا تكون العينة التي يعتمد 
عليها الباحث متحيزة فيما يخص المستوى الاقتصادى والاجتماعى للعمال. 


السيب الثاني: عدم دقهك الااطار وكفايته: 


يحدت 2 بعض الأحيان أن يقع الباحث 2 خطأ التحيز نتيجة لرجوعه إلى ملفات 
أو إحصائيات قديمة لا تشتمل على جميع الأسماء أو البيانات المتعلقة بالمجتمع. 


ويحدث التحيز من رجوع الباحث إلى إطار لا يضم كل الفتاتالتي يتضمنها 
البحث كأن يحصل على قوائم أسماء تضم عمال الكهرباء فقط 2 حين أن الدراسة 


ولذافان من الضرورة أن يكون اطار البحث كاملا يضم جميع وحدات المجتمع, 
يكون الباحث عرضه للوقوع 2 خطأ التحيز. 


السيب الثالث: عدم الحصول على بيانات من يعض مفردات اليبحث: 


لا يتمكن الباحث 4 بعض الأحيان من الحصول على بيانات من جميع مفردات العينة. 
وهذا ما يجعله عرضة للوقوع 2 خطأ التحيز. وبخاصة عندما يقتصر على الجزء الذي 
حصل عليه: فيعمم نتائجه على المجتمع كله دون التأكد مما إذا كان ذلك الجزء يمثل 
المجتمع تمثيلاً صحيحا أم لا. وهنا يجب على الباحث قبل أن يعمم نتائجه على المجتمع 
الأصلي أن يتأكد من أن المجموعة التي استجابت للبحث تمثل المجتمع تمثيلاً صحيحاء ولا 
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الخلاصة: ماذا نفعل عند سحب العينة؟ 

)١‏ نقرر أولا إذا كنا نريد أخذ عينة أم لاء إذا كنا نريد ذلك فينبغي أن نقرر نوع العينة 
( احتمالية أو غير احتمالية) وعند اتخاذ القرار يجب أن نضع 2 اعتبارنا الآتى: 
ه أهداف الدراسة. 
* إلى أي مدى نريد أن تكون النتائج ممثلة للمجتمع. 
» العوامل المتعلقة بالموارد مثل التكلفة والوقت والعمالة. 

؟) حساب حجم العينة المطلوبة للدراسة. ويمكنك أن تستخدم المعادلات الإحصائية 
ا دوا جماب الات ولك تيف ااا شقن اح ا اي ادا 
كان ذلاك ا هذه الجالة حب ان یف ا ھا تشديرات اا ا 


ليك اختيارها. ومستويات الثقة التي ترغب 4 استخدامها والحجم التقريبي للمجتمع 
الذى ستؤخذ منه العينة. 


٠-۳‏ أن العينة الكبيرة ستعطى نتائج أكثر دقةء ولكنها ستكون أكثر تكلفة من العينة 
الصغيرة. 

۲-۳ أن العينة الاحتمالية ستقدم بيانات كمية أكبر تمثيلا للمجتمع من العينة غير 
الاحتمالية. ولكن العينة غير الاحتمالية يمكن أن تصمم بحيث تقدم بيانات نوعية 
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سادسا: محالات الدراسة: 
نقصد بمحالات الدراسة: 
أ- المجال المكاني: مكان إجراء الدراسة ويغطى هذا المجال 2 مجتمع الدراسة. 


ب-المجالاليشري: وهوالفئات المستهدفة بالدراسة ويغطى ساعن خلال مع 


وعينة الدراسة. 
ج- المجال الزمني: وهو الفترة الزمنية (البرنامج الزمني) لإنجاز الدراسة أو البحث. 


ويشمل الفترة الزمنية المخصصة لإنجاز الدراسة من قبل الباحث. ويمكن هنا أن 
يبرمج الباحث خطته الزمنية ب برنامج محدد وفق خطوات الدراسة مثلا: 


على التحو الاتى: 


١-المرحلة‏ الأولى من ١/١/١٠١5م‏ إلى ١/4/١٠٠٠م‏ تصميم الدراسة حتى 
الاستمارة. 


۲- المرحلة الثانية من a۲‏ إلى ١/را/٠١5م‏ اكه سم الاستمارة 
واختيارها. 


-٣‏ المرحلة الثالثة من ۲۰۱۰/۹/۲ م إلى //8/١‏ ١٠١٠م‏ جمع البيانات. 


-٤‏ المرحلة الرابعة من؟8/5/ ١٠١١م‏ إلى ١/١٠/١٠٠١5م‏ تفريغ البيانات وجدولتها 
وتحويلها إلى جداول إحصائية. 


-٥‏ المرحلة الخامسة من /٠١/7”‏ ١٠١٠م‏ إلى /1١7/١‏ ١٠١1م‏ التحليل والنتائج. 


1- المرحلة السادسة من ۲۰۱۰/۱۲/۲ م إلى ۲١٠١/٠۲/۳١‏ م إعداد التقرير النهائي 


والانتهاء من الدراسة. 
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وتجدر الإشارة هنا إلى أن هذا البرنامج ا ثابتاء والغاية مته التنسيق 


ويمكن أن يوضح المجال الزماني من خلال شكل توضيحي يبين البرنامج الزمني 
المشار إليه على النحو الاتى: 


البرنامحالزمتى لاعداد دراسة: ............... a‏ 


التاريخ 


1 | | | | | ] | | ] |] qu |r 





بحر حير د 
e‏ = 1 1 
اي 


)١(‏ يمكن أن تستبدل الأشهر بأسابيع حسب ما هو محدد 2 المجال الزماني. 
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الفصل النالتث 
تنفيد البحت الاجتماعي 


يتضمن هذا الفصل (الفصل الثالث) القسم الثاني من مراحل اعدادا 1 لبحث الا جتماعي 
الذي يشمل خطوات التنفين الميدانية ( خطوات تنفيذ البحث الاجتماعي). وشی: 


١‏ - عملية جمع البيانات بتوعيها الكمى والكيقى: واعداد اة أو ادوات جمع البيانات وما 
يرتبط بها من تصميم اولي وتجريبي ونهائي. وصياغة الاسئلة ونوعهاء إضافة إلى 
من يقوم بعملية جمع البيانات؛ والمشكلات التي تواجه الباحث ك الميدان. 


؟- عملية تفريغ البيانات بنوعيها اليدوي والالي. واستخراج الجداول الإحصائية بنوعيها 
البسيط والمركب وتصييف هده البيانات حسب موضوعاتها. 


"- المعالجة الإحصائية للجداول من خلال استخدام علم الإحصاء الاجتماعي ( الدراسة 
الإحصائية). 


-٤‏ التحليل الاجتماعى ( التفسير الاجتماعى للبيانات) بأنواعه المختلفة (السببى, 
والمقارن. والمادى التاريخي...الخ) وكتابة التقرير التهائي. 


أولا : جمع البيانات: <10]ء20116 Data‏ وإعداد آداة جمع البيانات: 


منها أهداف الدراسة؛ ومدى توافر الإمكانات المادية والوقت والعمالة وغير ذلك. 


ولكن يوجد أيضا اعتبار مهم يجب مراعاته عند اختيار أفضل الطرق لجمع البيانات: 


وهوماإذا كانت الدراسة تهدف إلى تقديم نتائج كمية دقيقة أو معلومات نوعية وصفية. 
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ويلاحظ أنه على الرغم من أن معظم الدراسات تهتم بالقيامس الكمي فإن كثيرا منها 
وذ ا“ مات 1١‏ عية | 1 لساك , أستجحدد ر ر يمك = 
أيضا يهتم بالمعلومات | والكمية مما يستدعي استخدام أكثر من طريقة لجمع 
الييانات. 


أ- البيانات الكمية Quantitative Date‏ 


اللاستقصاءات. احصاءات الخدمة...الخ. ومن اهم هذه المصادر: 


structured Interviews aiiةkا‎ تالاياقملا-١‎ 


لمقابلة المقننة هي تلك التي تستخدم استقصاء مقننا (أو استمارة مقابلة) لضمان 
أن جميع المبحوثين قد وجهت لهم بالضبط نفس المجموعة من الآسئلة وبنفس التسلسل 
أو الترتيب» وبناءً على ذلك فإن كلمات كل سؤال يتم تحديدها مقدما وکل ما يقوم به 


الباحث هو مجرد قراءة كل سؤال على المبحوث. 

؟"- إحصاءات الخدمة 5121151125 service‏ 

موضوع معين مشلء الاتحاد الدولى لتنظيم الأسرة. صندوق الأمم المتحدة للسكان 

وغيرها. 

۳- الاستقصاءات التي يتم استيفاؤها ذاتيا Self - Administered Questionnaires‏ 
فإذا كانت الإمكانات المادية والبشرية تسمح باستخدام أسلوب المقابلة فإنه يفضل 

عموما استخدام المقابلة على استخدام الاستقصاءات التي يتم استيفاؤها ذاتيا (بوساطة 


المبحوث) لتهذر تحقيق ذلك. 


ويستخدم أسلوب الاستقصاء الذاتي بصورة مفيد ة2 الحالات التي يمكن للمبحوثين 


الفصل الثالث: تنفيذ البحث الاجتماعي 93 


المتعلمين أن يجتمعوا ا مسكان ا فيه الكتابة مثل فصل أو مكتب. كما يمكن 
استخدام هذا الأسلوب بصفة خاصة 2 تقييم برامج التعليم السكانية أو البرامج 


وك بعض الآحيان يتم إرسال استمارات للمبحوثين عن طريق البريد» ويطلب منهم 
استيفاؤها أو إعادتها. وتتميز هذه الطريقة بأنها غير مكلفة ولكن يؤخذ عليها أن بعض 
الاستمارات ربما لا تعودء الأمر الذي يؤثر على العينة ومن ثم على صلاحية النتائج 
الكمية. 


؛- المصادر الثانوية ثلبيانات Secondary Data Sources‏ 


المتعلقة بموضوع معين مثل بيانات عن الطلاق من دائرة الإحصاء القضائي 4 وزارة 


العدل. وبيانات عن الريف من دائرة الاحصاء الزراعي 2 وزارة الزراعة.. .الخ. 
ب- البيانات الكيفية Qualitative Data‏ 


تختلف أساليب جمع البيانات الوصفية عن تلك الأساليب المستخدمة 2 جمع البيانات 
التي تستخدم 2# التحليل الكمى ومعظم بحوث العمليات ينبغي أن ادم اا سرع ارچ 
جمع البيانات الكمية والكيفية وذلك للحصول على صورة أكثر دقة وواقعية عند وضع 
البرامج والخطط للدراسات الاجتماعية. واستخدام الطرق الكمية التى تم مناقشتها 
سابقا مهم لنحصول على بياثات تنهم :3 معرقة التوشات والاحتمالات وكذلك التسميم. 
أما استخدام الطرق الكيفية مثل المقابلات غير المقننة. ومجموعات النقاش البؤرية. 
والملاحظة المباشرة للعمليات وتحليل المضمون فمهم للحصول على بيانات عن الأسباب 
والنتائج بالنسبة للدراسات الاجتماعية. 
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ومن أهم أساليب جمع البيانات الكيفية: 
-١‏ المقانلات غير المقئنة Unstructured Interviews‏ 


إن العيب الرئيس للمقابلات المقننة هو أن الإجابات المأ خوذة من خلالها تميل إلى 
السطحية ومن ثم فإن المقابلات غير المقننة هي الأسلوب البديل الذي يسمح بالحصول 
على معان أعمق وكذلك إجابات تفصيلية وذلك باستخدام ما يسمى بالآسئلة ذات 
الإجابات المفتوحة. وتعرف المقابلات غير المقننة غالبا بالمقابلات المتعمقة. ويعتمد هذا 
النوع من المقابلات على وجود مجرد خطوط عريضة للموضوعات أو مجموعة من الأسئلة 
العامة يستخدمها الباحث للاسترشاد بها ب4 تحديد نوعية المعلومات المطلوبةء وذلك بدلا 
من استخدام استمارة المقابلة أو البحث التى تحتوى على مجموعة من الأآسئلة الرسمية 


المسلسلة. 
ومن العيوب المأخوذة على هذه المقابلات: 
© اللاجايات غير المقننة من الصعب حصرها ا 
ا حرو الجايارك وجوه ي على مكدر عال عن لكياره والخيره 
© يستلزم تحليل البيانات وقتا طويلاً جدا ويؤدي النقص ے4 عدد الباحثين والمحللين 


المدربين وارتفاع تكلفة اجراء وتجهيز هذه المقابلات الى اختيار عينة صغيرة الحجم 

(يصل حجمها عادة الى 6 أو ۰ ميحوثا ). 

وتكون المقابلات المتعمقة مفيدة عادة 4 الدراسات الاستكشافية التي تسعى لتوضيح 
المفاهيم أو استنتاج الفروض التي تسبق إعداد استمارات الاستقصاء المستخدمة 2 
المسوح الكمية. كما أنها مفيدة أيضا 4 استنتاج البيانات التكميلية والتفسيرية لنتائح 


المسوح الكبيرة. 
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؟"- مجموعة النقاش البوؤرية 1015611551011 Focus Group‏ 


إن مجموعة النقاش البؤرية هي أسلوب يستخدم للتقليل من الوقت والعمالة المطلوبة 
لإجراء وتحليل المقابلات المتعمقة. تهدف إلى جمع بيانات تفصيلية متعمقة. ويتم 
ذلك بتجميع عدد كبير نسبيا من المبحوثين 4 مجموعات, ثم يقوم الباحث باتباع نفس 
الإاجراءات أو الخطوات المستخدمة 2 المقابلة غير المقنئة. حيث يجرى مناقشة عامة 
إرشادية ليحصل على التفاصيل من خلال الأسئلة الاختيارية. ويتم اختيار المشاركين 3 
هذه المناقشات عادة يطريقة عمدية. وذلك لتمثيل الاختلافات أو التنوعات الموجودة د 
مجتمع الدراسة والتي تكون وثيقة الصلة بموضوعات البحث. 


ا 
3-5 
001 


اختيارها بطريقة عمدية من الأزواج والزوجات الذين لديهم خلافات زوحية مختلفة. 
وأزواج وزوجات ليس لديهم مثل هذه الخلافات. 


Direct Observation of Operations اللا حظة المباشرة ثلعمليات‎ -۳ 


يستخدم هذا الأسلوب ب الحصول على البيانات الكمية أو الكيفيةء ولكنه يستخدم 
4 الدراسات الاستكشافية الصغيرة أكثر مما يستخدم 4 الدراسات الكمية الكبيرة: 
وذلك يتطلب ملا حظين ومحللين على مستوى عال من المهارةء وكذلك فترات طويلة من 


الملاحظة مما يؤدى إلى ارتفاع تكلفة فترة الملا حظة الواحدة. 
:- تحليل مضمون المواد المكتوية Content Analysis of Written Materials‏ 


مثل تحليل وثائق تتعلق بموضوع ماء أو رسائلء أو خطابات... إلخ. حيث تطبق طريقة 
تحليل المضمون بوصفهامنهجية علمية للتحليل والدراسة. 


06 دليك الناصث في البح الاجتشاعي 
ج- إعداد اداة جمع البيانات (الاستبيان): 


سنقتصر هنا على أداة جمع البيانات (الاستمارة أو الاستبيان) لثبات نجاحها * 
الدراسات الاجتماعية الميدانية؛ ودليل دآ اف أن ستعمالها ب معظم الدراسات الاجتماعية 
الميدانية. 


وك البدء نشير إلى العلاقة المرتبطة بين الفروض العلمية والاستمارة (الأسئلة) . 
أى أن أسئلة الاستمارة ويخاصة البيانات الرئيسة ما هى الا التجسيد الحقيقى للفروض 
العلمية المحددة ے بداية البحث. 


مثال على ذلك: 
الفرض: الحالة العلمية ( التعليمية ) فد تؤثر 4ے انتشار ظاهرة اليطالة. 


لاه ]سم راسم ]هم ]سد 


وبعل: فان لتسعيم استمارة اليحث الاجتماعي الميداني يمر بالمراحل الاتية: 
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المرحلة الأولى 
التصميم الأولى 
وهو إعداد الاستبيان الأولى وفقا تلآتى: 
البحث؛ واسم فریقف اليحث والتاريخ. 
مثال: 
وزارة التعليم العالي 
جامعة الملك سعود - كلية الاآداب 
قسم الدراسات الا جتماعية 
استمارة 


بحث اجتماعي حول 


اتجاهات الطالبة السعودية نحو الأستاذة الجامعية الناجحة 





"-الصفحة التثانية: وتعئون د: 
ملا حظات حول ملء إل ستمارة: 


ونتصمن حماة من الإرشادات والملا حظات الخاصة يملء الاستمارة وتحديد أهمية 
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متلا : 
إن الآسئلة الواردة 4 الاستمارة ستستخدم للاغراض العلمية فقط. 


كل ما یرد ے هذه الاستمارة من معلومات سييقى سیل ولن ا لاحد بالاطلاع 
عليه إلا للمهتمين بالبحث الاجتماعي. 


اعلم أخي المواطن: أننا لا نبغي الاطلاع على أحوالك الشخصية بل سنقوم بدراسة 
حالتك الاجتماعية بوصفك فردا ضمن جماعة:؛ وسنقف عند نتاكج ذلك بما فيه 


يرجى الإجابة بصدق وصراحة تامة عن هذه الأسئلة: لما فيه خير البحث العلمى, 


وخدمة لنتائجه التي ستنعكس على المجتمع والعلم وحتى لا تضيع الجهود المبذولة 2 


ضع علامة (×) ج الفراغ الموجود إلى جانب السؤال المطروح لتحديد الإجابة. 
يحيب عن ا الاستمارة افراد العينة المحددة. 
يقوم بملء الاستمارة الباحث الاجتماعى أو جامع البيانات. 


يحب إن تدفق الاستمارة قبل العودة من الميدان؛ وعيد التدفيق يحب أن يكون 
التدقيق بخط مغاير للخط الأساسى. 


SC La التاريخ:‎ 


الوقت المستغرق لملء الاستمارة: RRR RR‏ 
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"- الصفحة الثالثة: وهي صفحة البيانات العامة أو الشخصية أو الأساسية... إلخ. وهي 
على الشكل الاتى: 


البياتات العامة (بياتات خصائص العينة) 


رقم الاستمارة الإحصائي 





VY  فيكلا‎ EE 


الا 


اا u‏ 1 
أس | | مضو |[ | 


-٤‏ الحالة التعليمية: أمي ملم وهكذا.... 


6- مكان الإقامة الحالية: 


-٦‏ مكان الإقامة الدائم: 


HFH 4 F4 4 F&F +‏ لا م عا ا انا م د لم م عم ل ا د HR RHR‏ ل ل ل م ا م د اا د د م د د لم م عد ل ا م RHR‏ ا م ل لا نه 


الخ .. 
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٤-الصفحة‏ الرابعة: وهى الصفحة التى تتضمن بقية أسئلة الاستمارة والتى تتجسد كما 


أشرنا سابقا 2 الفروض العلمية''' وتشمل مثلا : 


البيانات الا قتصادبهة : 


۷- هل لديك موارد للدخل؟ م ل 3 


ا ماهي شد د الموارد؟ 


5- هل لديك راتب شهري من عمل حكومي؟ لع ............ لا .. a‏ 
٠-ماهوراتبك‏ الشهری؟ 

أقل من ١٠٠١‏ ريال ............ من ۰۰۰-۱۵۰۰ ريال ا ل 
البيانات الا جتماعية : 


١-هل‏ أنت متزوج؟ 2 نعم ............ لا n‏ 


1 فاد ۳ اعتقا‎ 
BHF FR 4 H4 FF 4 4F #4 4 F ك2 ك‎ HRH H4 Fh kh FF 4 hh ق + ا‎ BH FF FF 4 FF FF FF 4 F FF ± 3 
0 9 
hm 


وهكذا تشمل هده البيانات جميع الأسئلة التي تتعلق بالجانب الافتصادى بمختلف 
أبعاده وجوانيه (المستقاة من الفروض العلمية أو التساؤلات ). 


)١(‏ أو الأسئلة (تساؤلات الدراسة) 4 حال عدم اعتماد الفروض العلمية. 
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وينطبق هذا الأمر على بقية البيانات الأخرى حتى تنتهى الاستمارة بالسؤال المفتوح 
وهنا تترك صفحات فارغة عدة للاجاية عن هذا السؤال» حيث تفيد هذه الأسئلة 2 
التحليل الاجتماعى وك تجاوز الثغرات الكامنة 4 البحث إن وجدت. 


المرحلة الثاتيك: التصميم الاختباري أوالتجريبي: 


يقصد بالتصميم الاختباري ما يسمى صدق أداة الدراسة (الاستبيان) وثباتهاء 
وتشمل هده المرحلة الاتي: 


١‏ - عرض الاستبيان على مختصين 2 الدراسات الاجتماعية (علم الاجتماع) ويفضل 
من لديهم الخيرة # تتفين الدراسات الاجتماعية الميدانية للا طلاع على الاستبيان 


۲- استخدام (معامل ارتباط بيرسون) أوما يسمى بالاتساق الداخلى لقياس معامل 
الصدق الداخلى للاستبيان. 


العينة المستهدفةء وملاحظة ما هى الأسئلة غير الواضحة التى تحتاج إلى تعديل؛ أو 
الآسئلة التى تحتاج إلى حذف أو غير ذلك. 

؛-إعادة ملء الاستبيان مرة أخرى على نفس أفراد العينة المختيرة بعد أسبوعين من 
مرحلة الاختبار الأول والتأكد من صحة التعديلات التى أجريت على الاستبيان ليكون 
جاهزا للمرحلة الثالثة (التصميم النهائي). 


المرحلة التالتة: ال لتصميم النهاتى : 


وهي المرحلة التي تكون فيها الاستمارة جاهزة للنزول إلى الميدان برفقة فريق البحث 
حولها. 
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د- تحديد شكل الآسئلة وصياغتها وتسلسلها: 
١-الأسئلة‏ من حيث الشكل: 


كما أشرنا فيما سبق هناك نوعان من الأسئلة أحدهما يطلق عليه اسم الأسئلة المغلقة 
(المقيدة) والآخر يطلق عليه الأسئلة المفتوحة ( غير المقيدة ). 


ولكل توغ هزراياه وعيويه. هالأسكلة المقترحة لها شاكدتها اذا كان اليدان جديدا 
وإذا أراد الباحث أن يسمح للمبحوث بالتعبير الحر التلقائىء ولعل هذا النوع يستخده 
بشكل كبير .ف الدراسات التي تعتمد على المجموعات البؤرية. ولعل من عيوب هذا التوع 
من الأسئلة أن المبحوث قد يغفل الإجابة عن بعض النقاط المهمة بالنسبة للبحث» وأن 
البيانات التي يحصل عليها الباحث يصعب تحليلها إحصائيا (كميا). 


أما الأسئلة المحددة أو المغلقة فهي التي يطلب فيها الإجابة بأحد المتغيرات المحددة 
مثل (نعم) أو (لا) أي بدائل السؤال المتوقعة من قبل المبحوث, فعند السؤال عن المستوى 
التعليمى مثلا نضع بدائل الإجابات المتوقعة (أمي - ملم - ابتدائي - إعدادي - ثانوي 


ومن مزايا هذا النوع من الأسئلة آنها توجه ذهن المبحوث وجهة معينة بحيث تتفادى 
الاستطرادات التي لا مبرر لها والتي تستند أحيانا إلى تداعيات سطحيةء وهذا من شأنه 
أن يوضر كثيرا من الوقت والجهد. ثم إنها تجعل الإجابة سهلة على الميحوث دون أن 
تحتاج إلى تفكير طويل: و الوقت نفسه تيسر عملية تسجيل الإجابة وعمليات التحليل 
الإحصائي للبيانات. ومن عيوبها أنها لا تسمح للمبحوث بأن يعبر عن نفسه تعبيرا حرا 
وبشكل كامل. ويحاول البعض أن يجمع بين مزايا هذين النوعين من الأسئلة ( المفتوحة 
والمفلقة) ويفضل كما أشرنا سابقا ألا توجد الأسئلة المفتوحة 2 الاستمارة إلا عند 
الانتهاء من الأسئلة المغلقة بحيث تنتهي الاستمارة بسؤال أو أكثر من الأسئلة المفتوحة 
التي لا علاقة لها بالتحليل الكمي للبيانات فيما بعد. بل تساعد 2 التحليل الكيفي من 
جهة. وتقدم للباحث اقتراحات واراء المبحوث التي يفيد منها عند إجراء البحث ثانية. 
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ان 
ا Hr‏ فنا فنا 
الا مد اللاستلة المفتوحة م 
ومن الا مثلة سثلة المفشتوحة متلا : 
= 
9 ما هى الافتراحات التى تود | تطرحها لمعالحة مشكلة الطلاق؟ 
5 2 
EHRE REH RHR EHRE HRH HR FF‏ 


EGE EGR HEGER EGET HST EGR FTG REGRESSED EGRET HGR EER ESTERASES SETS GEG GG Fa GF ¥ 


ESHER ديد اد ادام اذ دام د دام‎ EHLE EHRE ELLER ELLER HEH HRH F4 FF د‎ 


TT E e كل ا ا‎ 

» أين مكان إقامتك الحالي 2 الرياض؟ غرب الرياض. ده و 
الرياض 5525 

شمال الرياض.......... جنوب الرياض yT‏ 

اخرى ( تذکر) ES‏ 

ه كيف تقضى إجازتك الأسبوعية؟ 2 المقهى.......... 2 نادي رياضي e‏ 
با النيت ...د تز هة مع الاشل ب د... أماكن أخرى (تذكر) o‏ 

©" هل ات راض عن مسكنك؟ نعم.......... إلا E‏ 

* 2 حال الإجابة (بلا) ما السبب؟ ضيق المسكن.......... ارتفاع الإيجار ا 


نغل عن ا وى غير صحيى.......... سات اشرى (تذكر) 0 
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ويهذه المتاسية يرى يعن الباحثين تقضيل الأسئلة المفتوحة 3 الدراسات 


الاستطلاعيةء حيث يكون الميدان جديدا والاستجابات غير معروفة للباحث. 


؟"-الآستلة من حيث الصياغة والمضمون: 


تجمع الدراسات المرتبطة بالجانب الميدانى والتى تستخدم الاستبيان أداة للبحث 


١-١‏ يجب أن تكون لغة السؤال سهلة وبسيطة ومتمشية مع مستوى ثقافة المبحوثين. 
فأسلوب استمارة موجهة إلى مجموعة من المتعلمين يجب أن يختلف عن أسلوب 
استمارة موجهة الى مجموعة من غير المتعلمين. ( يجب أن كمون الأسئلة مناسية 
لجتمع العينة) فتكتب بالعامية إذا تطلب الأمر ذلك وبلغة بسيطة إذا كان جمهور 
العينة من فتئّات ثقافية مختلفة...الخ. 

۲-۲ يجب الا تشتمل الأسئلة على دقائق شخصية أو محرجة دون أن تكون هناك فرصة 
للمناقشة بين الباحث والمبحوث لشرح الهدف من هذه الأسئلة بنوع خاص وإعطائه 
الضمانات الكافية للتأكد من أن البيانات التي سيقدمها ستبقى سرية ولن تستخدم 
إلا لأغراض البحث العلمى. 
كذا؟ بل نقول: ما رأيك 2 كذا؟ ( الابتعاد عن الإيحاء ). 


٣ء‏ يجب ألا تكون صيغة السؤال قابلة للتأويل حتى يفهم المبحوث المعنى الذي يقصده 


الباحث دون غيره. 
1-۲ عند السؤال عن قضايا يمكن قياسهاء فيجب الابتعاد عن الأسئلة الكيفية كلما أمكن 


استخدام مقاييس كمية. فمثلاً لا نسأل عن الوقت المستغرق للوصول إلى العمل بأنه 
طويل أو قصيرء بل نسأل عن الزمن بالساعات أو الدقائق وهكذا. 
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۷-١‏ إذا كانت الأسئلة من النوع المغلق» فيجب إعطاء جميع الإجابات المحتملة عليها. 
و4 حال عدم التأكد من أن الإجابات لا تمثل جميع الاستجابات الممكنة ينبغي إضافة 
عبارة (بيانات أخرى تذكر) . 


حبار يجب وصع بعص الأسكلة ار للتأكد من صدق اجايبات المبحوث. فالسؤال عن 
العمر قد يعززه سؤال آخر عن تاريخ الميلاد أو عن العمر وقت الزواج ومدة الزواج... 
إلخ. 

۹-۴ زجب أن تكون الأسئلة محدوده العدد فدر الإمكان: وبالشكل الذي يحدم أغراض 
البحث ( الاستفتاء عن الأسئلة التى لا يستفاد من نتاتجها). 


۳-الآسئلة من حيث التسلسل: 


وهنا على الباحث أن يرتب الأسئلة وفق موضوعات محددة» ولا ينتقل من موضوع 
حتى ينهي الأسئلة المرتبطة به ويبدأ بأسئلة الاستمارة مرقمة من رقم )١(‏ حتى الأخير. 
تناد : يوا ا بالتشايا العامة فم بتكن ی الأشكلة المتبلفة بالعهاا 
المحددة (الاجتماعية - الاقتصادية - الثقافية... إلخ). 


٤‏ ارشادات عامة لتنسيق الاستمارة بشكلها النهانى: 


تعد الاستمارة الأداة التي سيتم من خلالها جمع البيانات ومن ثم يتوقف على هذه 
الاستمارة النتائج النهائية للبحث ومن ثم تحقيق الأغراض المطلوبة منه لذلك لا بد من 
مراعاة الإرشادات الاتية حتى تكتمل الاستمارة بشكلها النهائى. 
١-4‏ يجب أن يكون حجم الاستمارة مناسباء ونوع الورق جيداء بحيث يمكن تداوله بين 


الباحثين والمبحوثين وك أثناء التفريغ. 


)١(‏ الأسئلة الرائزة: هي الأسئلة التي توضع 2 الاستمارة للتأكد من صحة أسئلة أخرى موجودة 2 الاستمارة 
يحتمل 9 بعجحيب عنها الممحوث بشكل خاطىئى أواقتقصضوة. 
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١-4‏ لوحظ من خلال التجارب أن ألوان الورق المستخدم 2 الاستبيان وألوان الكتابة لها 
ال السو على الأركيرة الصمراء بلية اللو ا عل الأرهية البيشاء نينت 
التجارب أن اللون الأسود على الأرضية البيضاء يآتى 4 المرتية السادسة. 


5-4 اذا كانت الاستمارة مكونة من صفحات عدة يفضل أن تكون على شكل كراسة؛ واذا 
استدعى الأمر ثني الاستمارة فيجب أن يكون 2 الأماكن غير المخصصة للإجابة. 
٤-٤‏ 2 الاستبيان البريدي يفضل أن يكون طلب الإجابة على أسئلة الاستمارة 4 شكل 
خطاب موجه إلى المبحوث يحدد فيه الباحث عنوان البحث واسم الهيئة المشرفة عليه 
والغرضص منهء مع دعوة المبحوث إلى ملء الاستمارة واعادتهاء والإشارة الى ما يفيد 
سرية البيانات وعدم استخدامها الا لغرض البحث العلمي. وينبغي ارسال الاستمارة 

ومعها ظرف معئون عليه طابع البريد المطلوب لإعادتها. 


0-4 يجب طبع الاستمارة على وجه واحد فقط. لتكون سهلة القراءة ولا يستحسن كتابة 
أكثر من سؤال واحد على السطر الواحد. وآن يخصص أمام كل سؤال المكان الكا بي 
للإجابة عليه ولا تطلب الإجابة على ورقة منفصلة. 


١-4‏ يجب توضيح المصطلحات المستخدمة بے الاستمارة وتحديدها لمساعدة المبحوث 
على الإجابة الصحيحة عن الأسئلة. 
ه- المشكلات التي تواجه الباحث ب2 الميدان: 
بينت تجارب الدراسات الحقلية مشكلات عدة يتعرض لها الباحث الاجتماعى عند 
عملية جمع البيانات ولعل من هده المشكاذت: 
-١‏ مشكلة الحصول على بيانات من بعض المبحوذين : 


وتتجلى هده الصعوية عند الأشخاص الذين لا يستجيبون لأسباب قد تكون خارجة 
عن إرادتهم (متغيب عن منزله وقت جمع البيانات. انتقل إلى مسكن جديد ) . 
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ولعالاج هذه المشكلة أو الصعوبة على الباحث اتباع الآتي: 

١1‏ قبل جمع البيانات: 
بيانات. 

ه يجب القيام بدراسة استطلاعية مسبقة؛ لمعرفة أوضاع المبحوثين وما هي الأوقات 
المناسبة لهم جميعا (2 الصيف أم الشتاء أو أوقات العطلة الرسمية...إلخ). 

0 اختيار جامعىي بيانات من دوي الخيرة والقطية والدين لهم دراية بخصائص 


۲-١‏ بعد جمع البيانات: 


اذا ت سو ثليبا 5 ث يعد جمع البيانات ان نسبة المستجيبين من المبحوثين لم تكن 
كاملة فيمكن أن يتبع الاساليب الآتية: 


* الحصول على البيانات المطلوبة من شخص آخر ينوب عن الشخص الأصلي (الأب 


عن الابن مثلا او الزوجة عن الزوج). 


© يمكن الاتصال بالأسر التى غيرت المسكن والانتقال إليهاء وإذا تعذر ذلك يمكن 
اختيار أسرة بديلة ولعلها الأسرة التى حلت محلهاء وإذا لم تكن هى فأسرة أخرى 
تحقق شروط اختيار العينة. 


٠‏ ؤ حال التأخر # رد الاستبيان البريدي على الباحث إرسال خطابات رقيقة 


للمبحوثين أو الاتصال بهم عن طريق الهاتف. ويجب تكرار ذلك حتى يصل 
الاستبيان. 
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ولعل بعضهم يرى 2 عملية المقابلة والإجابة عن الأسئلة من الأمور التي تتعلق بشؤونه 
فيرفض التعاون أو حالة نفسية غير مناسبة... إلخ. 

ولعالاج هذه المشكلة لا بد من: 
ه إثارة الوعي لدى المبحوثين عن طريق وسائط الإعلام. 


* يجب ألا يثير جامعو البيانات عداء المبحوثين. وعليهم احترام عادات وطباع الأسر 
التي يزورونها. 


* يمكن تقديم بعض الهدايا الرمزية للمبحوثين تعوضهم عن الوقت الذي سيقضونه 
ه إذا امتنع المبحوت عن إعطاء البيانات لأحد جامعي البيانات لسوء تفاهم حدث 
بينه وبين المبحوث فيمكن الاستعانة بجامع بيانات آخر يستطيع تلاك المشكلة. 


1- مشكلة الحصول على بيانات غير صحيحة من بعض المبحوثين: 

يحدث 4# بعض الأحيان أن يستجيب بعض الأفراد لجامعي البيانات» ولكنهم لا 
يدلون ببيانات صحيحة ويعود ذلك لاعتمادهم التضليل أو لأنهم لا يستطيعون فعلا 
تحديد المطلوب بشكل دقيقء ولعلاج هذه المشكلة على الباحث القيام بعملية المقارنة بين 
أقوال المبحوث والأدلة الموضوعة المتصلة بموضوع البحث. فإذا كنا نسأل المبحوث عن 
عمره» ممتلكاتهء الدخل...إلخ يمكن الرجوع إلى السجلات التى نستدل منها على صدق 
الإجابة. إضافة إلى استخدام أسئلة المراجعة أو الآسئلة الرائزة كما أشرنا سابقا للتأكد 


من صدق الإجابة. وكشف التناقض اذا كان مقصودا أو غير ذلك. 
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و- من يقوم بعملية جمع البيانات: 

لا شك أن الباحث الاجتماعي هو الذي يقوم بجمع البيانات من خلال الاستمارة 
الموجودة معه ولكن من المعروف أن الدراسات الاجتماعية الميدانية غاليا ما تعتمد عينات 
كبيرة. لذلك لا يمكن لباحث مفرد أن ينجز عملية جمع البيانات بسهولة ويسر. 


موا مساألة العيل ا ا دالو اللبساسة الردانية سيلة كان 
ذلك 4 إجراءات التصميم أم التنفيذ. وبشكل خاص 2 عملية جمع البيانات. 


و ضوء ذلك نقول: إن الذي يقوم بجمع البيانات هو فريق جمع البيانات: ويتكون 


وهنا لا بد من تزويد فريق جمع البيانات بالإرشادات الاتية: 


١-إدراك‏ أهمية نوع المبحوثين الخاضعين للدراسة. أى هل هم أميون أو متعلمون؟ فإذ ا 
كانوا متعلمين. فهنا تجمع المعلومات منهم عن طريق الاستمارة بإعطاتهم الاستمارة 
والطلب منهم قراءتهاء ومن ثم الإجابة عن أسئلتها. 


وإذا كانوا أميين فنفضل طريقة المقابلة لجمع البيانات أي يطرح عليهم السؤال 
الموجود 4 الاستمارة وتسجيل إجاباتهم من قبل جامع البيانات. 


؟- إدراك نوعية المبحوثين وتكيفهم مع الباحث ( جامع البيانات) أي هل هؤلاء المبحوثون 
منفتحون لتقبل شخص غريب عنهم كي يدرسهم اھ يرفضون ذلك بحيث يضطر الباحث 
هنا الاعتماد على بعض الشخصيات الاجتماعية أو الرسمية للمساعدة على ذلك. 


؟- إدراك مسألة خصوصية جمع البيانات من قبل المبحوثين من الإناث. أي إذا كانت 
المعلومات يتطلب أخذها من الإناث فقط وتتعلق بحياتهن الخاصة» فمن المفضل (2 
هذه الحالة) جمع المعلومات منهن عن طريق الاستبيان البريدي أو عن طريق المقابلة 
الشخصية المقامة من فيل ياحثات اناث. 
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وتجدر الإشارة هنا إلى أن جمع البيانات عن طريق البريد يمكن أن يتم للإناث 
والذكور معا ٠‏ حيث ترسل الاستمارة ب مغلف بريدي إلى عنوان المبحوث ويطلب 
منه عن طريق الإرشادات الموجودة 2 الاستمارة أن يجيب عن الأسئلة ويعيدها الى 
الجهة التي أرسلتها. وهنا يتطلب الآمر من المسؤول عن جميع البيانات أن يرفق مع 
الاستمارة مغلقا آخر مع الطوابع البريدية اللازمةء كى لا يتطلب الأمر أعباءٌ مادية 
على المبحوث. وكي لا تشكل هذه المسألة عقبة 4 طريق إعادة الاستمارة إلى جهتها. 
؛- عند القيام بجمع البيانات وإذا كان فريق جمع البيانات يتألف من الذكور والإناث 
فيفضل أن يذهب كل ذكر وأنثى معا ويتشاركا 4 عملية جمع البيانات مع المبحوث: 


وغالبا ما تيدو الحاجة الى هذه الحالة عندما تكون وحدة العينة هى الأعيرة 


ان ساج إلى ذد ذلك اث حاف عل لقي القيه د اة وان تاوا استقطاب 
المبحوث بأي شكل. وغير ذلك من المسائل التي تسهم ‏ حصوله على المعلومات دون 


المبحوث. کی يه تجاوز الأخطاء قدر راان والوصول الى ناكم دقيقك قك أيضا. 

وهنا يتطلب من جامع البيانات أن يكتب على الاستمارة عبارة تم التدقيق ويضع توقيعه 
الشخصى بجانبهاء ولا بد أيضا من تذكير فريق جمع البيانات عند قيامه بالمقابلة من 
١-1‏ يبدأ جامع البيانات بمقدمة مختصرة يشرح فيها الغرض من ال مقابلة, وأنه يأمل 


أن يساعده المبحوث ويعطيه القليل من وفته من أجل البيحث. کان يقول: له أنا 


. د. فيصل السالم؛ د. توفيق فرح. مقدمة ب طرق البحث # العلوم الاجتماعية. الكويت ۱۹۷۹ء ص18‎ )١([ 
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لاغيرء وليس هناك جواب صحيح أو خطاً وتأكد أننا لن ندون أسماءء لأنها لا 
۲-١‏ حاول أن تقوم بالمقابلة 4 وقت مناسب للمجيب وابتعد عن اصطحاب أحد معك 


لا علاقة له بالبحث أو العمل الذي تقوم به لآن وجود الآخرين ربما يؤثر على 


المبحوث ويدفعه الى الإدلاء باجابات لا تعبر عن آرائه بدقة. 
5-1 حاول أن تشيع حوا مرحاء ولا تتكلف مع الميحوث وتجنب اجهاده قدر الامكان. 
2-1 تذكر أن تقوم بمقابلة مع المجيب» وهذا يعني أن العملية ليست تحقيقا. 


0-7 إذا سألك المبحوث عن رأيك وأنت تقوم بالمقابلة اعتذر عن الإجابة بطريقة 
ا س إلى 0 0000 : 1 
ليمك كان تقول مهمتى محصورة 4 الحصول على ارائك فقط 

1-5 دون الإجابات مباشرة ب4 الاستمارة: والأفضل عدم الانتظار حتى انتهاء المقابلة 
ولكن لا بد من أن يحصل على موافقة المجيب أولا. 

7-7 يجب أن يوجه السؤال بطريقة سلسة ومفهومة للمبحوث والابتعاد عن المفاهيم 
والكلمات الفضفاضة. 

۸-٦‏ تحاشى الأسئلة الغامضة والابتعاد عن الأسئلة المزدوجة والإيحاء بالإجابات. 
ولا بد أيضا من الإشارة إلى أن جامع البيانات كثيرا ما يتعرض لبعض المشكلات 
خلال عملية جمع البيانات نذكر منها مثلا: وجود بعض أفراد العينة لا يستجيبون 
للبحث. فقد لا يجيب عن الاستبيان عدد كبير مر أفراد العيئتة الاضلية: وذلك 
لأاسباب متعددة تعود إلى تغيبهم عن منازلهم 2 الأوقات التي يزورهم الباحثون 
الميدانيون ب2 بيوتهم. وللتغلب على هذه المشكلة يمكن تحديد موعد مع الأشخاص 


الذين يرغب 2 أخذ إجابتهم إما عن طريق البريد أو الهاتف أو المواجهة 
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الشخصية وكذلك تخوف بعض أفراد العينة من الجهة التى تشرف على البحث: 
ولل للتغلب على هذه المشكلة بجحب أن نضع 2 || حسيان الثا كيك أله جيب أن اسمه لن 
يدون ولن يسأل عنه. وأن يحمل الباحث الاجتماعي ( جامع البيانات) وثيقة تدل 
على هويته أو الجهة التي يقوم بالبحث لحسابها كأن يحمل رسالة رسمية من 
الجامعة تساعده ے4 التغلب على هذه المشكلة. 

ثانيا: تفريغ البيانات ومعالجتها | حصائيا: 

بعد أن يقوم فريق جمع البيانات بالحصول على المعلومات ( أي ملء الإجابات 
الخاصة بأسئلة الاستمارة) وتدقيقها والانتهاء من عملية الجمع كلياء تسلم الاستمارات 
إلى الجهة المشرفة وتبدأً خطوة أخرى من خطوات تنفيذ البحث الاجتماعى الميدانى هى 
عملية التفريغ ( تفريغ البيانات) . 
أ- ما هي عملية التفريغ؟ 

شی بالتعريف المحدد تحويل المعطيات التوعية ( الكيفية) الموجودة_2 الاستمارة 
(وهى الإجابات) إلى معطيات كمية (رموز وأآرقام). 
ويتم هذا التحويل عبر طريقتين: 
الآولى: التفريغاليدوي. 
الثانية: التفريغ الآلي. 

وقبل الحديث عن هاتين الطريقتين لا بد من الإشارة إلى جداول التفريغ التي 
يصممها الباحث الاجتماعي الذي سيقوم بعملية التفريغ وبخاصة 2 الطريقة الأولى 
( التفريغ اليدوي). 


وجداول التفريغ هي أن يصمم الباحث جدولا لكل سؤال من الأسئلة المغلقة الموجودة 
2 الاستمارة يتضمن السؤال وبدائله على النحو الاتى: 


جدول تفريغ رقم ( ) 
يبين الحالات التكرارية للمستوى التعليمى 





وتشمل عملية التفريغ اليدوي خطوات عديدة يبدؤها الباحث بالتدفيق المكتبي 
للاستمارة: وهنا يقوم بقراءة الاستمارة قراءة متفحصة يهدف من ورائها مراجعة 
المعلومات الواردة فيها والتأكد من صحتها وعدم تناقضهاء وذلك عن طريق مقابلة 
الأستلة الأساسية الواردة فيها من الأسئلة الراكزة. لذلك تعد هذه الخطوة من مراحل 
التفريغ الحساسة:, لأنها تنقل الباحث من التعامل مع معلومات واضحة إلى التعامل مع 
رموز تجريدية يضعها مقابل الإجابات الواردة 2 الاستمارة"''. 


ثم تأتي مرحلة نقل المعلومات الموجودة 4 الاستمارة إلى الجدول المعد ( جدول 
التفريغ) خصيصا لهذه الفاية وفقا للرموز المتفق عليها منذ بداية عملية التفريغ. وثته 
هذه العملية بوضع إشارة ( / ) خط مائل صغير يذ الخانة أو الحقل الخاص ‏ الجدول. 
ولسهولة المد يتم تريغ كل خمس إجابات معا بشكل زمرة واحدة كما هوموضح د 
الجدول التوضيحي الاتي: 


.١ ١ 2 ذد . محمد صموح الأخرس» صر‎ ( ١ 
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الحالات التكرارية 





وتتم عملية نقل المعلومات بأن يقوم أحد الباحثين الاجتماعيين بإعطاء الإجابة 
لزميله الذي يسجل الرمز على الجداول الخاصة بالتفريغ: وبعد الانتهاء تدقق عملية 
التفريغ بشكل محكم› لان ااا غا د العينة المعتمدة. 

وبعد ذلك يتم تبديل هذه الإشارات (الرموز) بأرقام حسابية ونسب مئوية تساويها 
ل جدول خاص يسمى الجدول الإحصائي كما هو مبين 4 الشكل التوضيحي الاتي: 


جدول احصائي رقم ( ) 
يبين توزع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي 
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وهنا لابد من الإشارة إلى وجود نوعين من الجداول الإحصائية 


نقط كما هو مببن 2 الشكل التوضيحى السابق. 


والنوع الثاني: الجداول الإحصائية المركبة (جداول المتغيرات أي تحوى أكثر من 


سؤال أو متغير كما هو مبين 2 الشكل التوضيحي الاتي) . 





مثلاً: جدول يحوي ثلاثة متغيرات. 
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جدول رقم ( ) 





وطالما تتحدث عن الجداول الإحصائية: وأنها تجسيد عملى للسؤال الموجود 2 
الاستمارةء فحرى بنا أن نبين كيف يتم ذلك من خلال النموذج التوضيحى الآتى: 
مثلا : السؤال الاتى 4ك الاستمارة: 


ما هومستواك التعليمي... ملم... ابتدائي... متوسط... تانوی... جامعی... حالات 


أخرى ( تذكر) ... 


هذا السؤال يتحول إلى جدول تفريغ أولاء ثم بعد ذلك يتحول إلى جدول إحصائي 
كما بينا بالنماذج التوضيحية السابقة. 


ولاشك أن هذا السؤال وغيره من أسئلة الاستمارة هى التجسيد الفعلى للفروض العلمية 
المسيرة للبحث وهناء تتحقق عملية ربط الفروض بالاستمارة بوصفها خطوة من خطوات 
البحث الاجتماعي الميداني (فرض -> سؤال -> جدول) النموذج العملى الاتى: 
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الفرض: الحالة التعليمية تؤثر 4 انتشار ظاهرة البطالة. 


السؤال: ما هو مستواك التعليمي؟ أمي... ملم... إلخ. 


الجدول: 








وحول الجداول المركبة (جداول المتغيرات) وعند استخدام متغيرين أو أكثر * 
جدول واحد. يفضل عدم تحديد النسب المثوية لمثل هذه الجداول واعتمادها ‏ الجداول 
الفرعيةء أي أن الجدول الرئيس هو الجدول الذي يتضمن الحالات فقطء وهناك جداول 
فرعية تتعدد بعدد المتغيرات تحوي النسب المئويةء يسمى الجدول الأصلي جدول رقم )١(‏ 
والجداول الفرعية )1-١(‏ و(١-ب)‏ و(١-ج)‏ كما هو مبين 4 الشكل التوضيحي الاتي: 


جدول رقم )١(‏ يبين نوع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي والنوع 





118 دليك الباحث في البحث الاجتماعي 


E 


جدول (رقم (١-آ)‏ يبين توزع النسب المثوية لآفراد العينة حسب المستوى التعليمي والنوع 


























وهنا تحسب النسب المئوية لكل رقم بالنسبة للمجموع العام: وهو المجموع الكلي ( أو 
حجم العينة) أى 050 وفق القانون الآتى: 





و2 الجدول الفرعى (١-ب)‏ تحسب النسب المئوية للارقام المشتتة بالنسبة للمستوى 
التعليمي وفق الشكل الاتي: 
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جدول رقم (١-ب)‏ يبين النسب المئوية لأفراد العينة حسب النوع بالنسبة للمستوى التعليمي 





مجموع كل فة من كات ١‏ لستوى التعليمي 





الشكل الاتي: 


جدول رقم (١-ج)‏ يبين توزع النسب المئوية لأفراد العينة حسب المستوى التعليمي بالنسبة للنوع 
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"إن الأسلوب اليدوي ب4 تفريغ البيانات يربط الباحث الاجتماعي بالواقع الذي بين 
يديه» والمسجل أمامه 4 الاستمارات: مما يجعله يتفاعل مع كل استمارة تفاعلا حياء 
لا تزوده به الالات الحاسية الصماءء ولئن كانت الالات التقانية المتطورة توفر لنا الدقة 
العلمية والسرعة 2 الأداءء إلا أن الحس الإنسانى والاجتماعى 2 التفاعل مع الرقم هو 
أسلوب يعيشه الباحث مع تفريغه لكل استمارة» إذ عليه أن يناقش كل جواب ويربط بينه 
وبين الأجوبة الأخرى. 

لذا وانطلاقا من هذه النقطة بالذات يفضل 4 التفريغ اليدوي حصر هذه العملية 
4 عدد قليل جدا من الأشخاصصرء لتدارك اختلاف الآراء 2 نقل المعلومات الى الخانات 
المناسبة. لثلا يسير التفريغ 4 مناح متعددة فيكون ما هو مبين عند الياحث غير مبين 
لدى الباحث الاآخرء عندها يفقد البحث علميتهء ويعطي معلومات منحرفة ستؤدي إلى 
i‏ . 0 م 
نتائج مغلوطة حتما . 

أما التفريغ الآلى: فهو التفريغ الذي يتم بواسطة الحاسوب» وليس باستخدام اليد 
وتحويل المعطيات الكيفية إلى رموز كما شاهدناها سابقا. 

ولعل هذه الطريقة تستخدم دائما 4 الأبحاث ذات العينات الكبيرة (عينات من 

"وتشمل عملية تفريغ البيانات 2 جداول إحصائية باستخدام الآلات الخطوات 
التاليبك: 

استمارة اليحث والتأكد من صحتها وعدم تناقضها : و2 كثير من الأحيان يخضيطر 


الباحث الاجتماعي أن يعاود النزول إلى الميدان لتصحيح معلومات متناقضة أو 
استدراك معلومات فاته تسجيلها 2 المرة الأولى. 


.577 د. محمد صفوح الأخرس» ص‎ )١( 
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-١‏ ترميز الاستمارة الإحصائية بما يتناسب والالات الفنية المتوافرة. وهذه العملية هي 
أسامس تفريغ البيانات. لأن الإجابات منذ هذه الخطوة ستتحول إلى رموز تثقب 2 
بطاقة إحصائية حسب دليل أو (كود) يعد بخاصة لمثل هذا العمل. 


"- تدقيق ترميز الاستمارة والتأكد من أن الرموز المعطاة تطابق واقع الاستمارة الأصلى. 
وتتم عملية التدقيق لكل استمارة على حدة بمقارنتها مع الأصل الأول لها. 

-٤‏ إدخال البيانات 4 البرنامج الخاص بذلك حسب برنامج 5855 أو غيره. 

4- الحصول على الجداول الإحصائية بنوعيها البسيط والمركب. 

خالثا: تصنيف البيانات: 


يجمه الياحث الاحتماعى كثيرا من الييانات: ولكنه لحد صعوية كبرى 2 
استخلاص الحقائق التي استيد ا من البحث. والخروج منها بنتائج واضحة 
دون أن يجمع شتاتها. ويصنفها 4 نسق معين. 

والتصئيف عملية يقصد من ورائها ترتيب البيانات وتقسيمها الى فئات: يعحيث 


1 
توصع جميع المفردات المتشابهة يفئة واحدة 00 


أي أن نقوم بفرز البيانات وفق موضوعات محددة. كما هو وارد 4 الاستمارة. ويشمل 
كل موضوع جميع الجداول الإاحصائية التابعة له. 


فمثلا 2 دراسة ميدانية عن الطلاق 4 سورية ‏ صئفت البيانات على النحو 
الاتي: 
أ- الطلاق والزواج المبكر: وقد شمل هذا الجانب: 

ب الزواج ا د ىكر و لستوى ال“ لتعليمى. 


. قسم الدراسات الفلسفية والاجتماعية. بحوث احجتماعية: المطيعة التعاونية. دمشق ۱۹۸۱ = ۱۹۸۲ھء ص7"‎ ) ١ 
فسم الدر يك والا جتماعية. بحوث اجتماعي : ونيةء د مشق هء ص‎ 


(۲) د. آمال عيد الرحيم: الطلاق: مشكلة أم حل مطبعة الاتحادء دمشق. 15197م. 
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۲- الزواج المبكر ودرجة القرابة. 
۳ الزواج المبكر والإقامة ب منزل مشترك. 
ب- الطلاق وسوء الاختيار: وتضمن البيانات الاتية: 
-١‏ المستوى التعليمي وطريقة الاختيار. 
؟- عمر الزوجين ومكان إقامتهما بعد الزواج وطريقة الاختيار. 
؟- فترة التعارف ما قبل الزواج وطريقة الاختيار. 
ج- الطلاق وتدخل الآهل: وشمل هذا الموضوع البيانات الاتية: 
١‏ - مكان الإقامة وطلب الانفصال. 
؟- ضغط الأهل للانفصال والمستوى التعليمى. 
د- الطلاق والوضع المهني والاقتصادي: وتضمن البيانات الاتية: 
-١‏ الطلاق والوضع المهني. 
؟- الطلاق والوضع الاقتصادى. 
ه- الطلاق والعوامل النفسية: وتضمن هذا الموضوع البيانات الاتية: 
١‏ - الطلاق والغيرة. 
-٣‏ الطلاق والأمراض المختلفة. 
-٣‏ الطلاق ووجود الأطفال. 
4- الطلاق والاختلاف ج الطباع. 


4- الطلاق وعدم الانسجام العاطفي والجنسي. 
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1- الطلاق ووجود الخلافات وطريقة حلها. 


لا بد من الإشارة هنا إلى أن هذا التصنيف للبيانات بهذا الشكل الذى بيناه سابقا 
يتصمن 3 تصبييف البيانات وفق متعغبر أت متعددة آي أكثر مرخ غامل ) متغير) بوقت واحد. 


وهناك طريقة ا تصنف فيها البيانات وفق متغفير واحد حسرب الجداول 


كأن نصنف بيانات بحث الطلاق (المشار إليه) مثلا على النحو الآتي: 

-١‏ توزع العينة حسب الجنس. 

۲- توزع العينة حسب مكان الإقامة. 

؟- توؤع المينة حسب المستوى التعليمي. 

4- توزع العينة حسب المستوى المهني. 

6- توزع العينة حسب العمر. 

1- توزع العينة حسب درجة القراية. 

۷ توزع العينة حسب طريقة التعارف. 

ويشمل كل موضوع من هذه الموضوعات البيانات ( الجداول الإحصائية) المرتبطة به. 
فمثلا: توزع العينة حسب المستوى التعليمي: 


ندرج تحت هذأ العنوان الحداول الاحصائية المرتيطة بالمستوى التعليمى للزوج؛ 
للزوجة...إلخ ( أي كل ما يتعلق بالمستوى التعليمي الخاص بالعينة). وهكذا. 


ومن أهم الشروط ‏ تصنيف البيانات ما يأتي!". 


.) كسم الدراسات الفلسفية والاجتماعية: بعحوث اجتماعية ( مصدر سايق‎ ( ١ 
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-١‏ أن تقسم البيانات إلى فئّات على أساس تصنيفى واحد. والا تد اخلت الأسس واختلط 
الأمر. فمن الخطأ تقسيم طلبة جامعة فيها جنسيات عربية متعددة إلى ذ كور وإناث. 
وإنما الصواب أن نقسم هؤلاء الطلبة أولا على أساسن الجنسية ( حسب كل جنسية 

؟- أن تكون مجموعة الفئات التى تتخذ أساسا للتصنيف شاملةء بحيث يمكن تصنيف 
كل إجابة# إحدى فتّات المجموعة. فلا ينبغي الاقتصار على تصنيف أنواع الجرائم 
إلى فتل عمد وحريق ورشوة 4 الوقت الذي توجد فيه جرائم سرفة... 

إن تكن جريب اا رادا ميف ا و ا مت اخلة. 


بحيث لاا يمكن وضع ممرده واحدة 2 أكثر من فكة داخل المجموعة. 
رايعا: الدراسة الااحصائية للجداول: 


يقصد بالدراسة الإحصائية للجداول قراءة الأرقام والنسب المئوية المتضمنة 4 كل 
جدول من هذه الجداول وترتبط القراءة الإحصائية للجداول بنوعية هذه الجداول: أي 
أن القراءة الإحصائية للجداول البسيطة هي غير القراءة الإحصائية للجدول المركب. 
ونبين فيما يلي هذا الاختلاف من خلال النموذج الاتي: 


الجدول البسيط: 


جدول رقم )١(‏ 
يبين توزع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي والنسب المثوية لهذا التوزع 
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تكون قراءة هذا الجدول أو دراسته إحصائيا على النحو الاتي: 
تتوزع العينة البالغ مجموعها )٠٠١(‏ حالة إلى )۲١(‏ حالة من الأميين وبنسبة 
(22“) و( ٠١‏ ) حالات من الملمين وبنسبة )/٠١(‏ و( )7١‏ حالة من الابتدائي وبنسبة 


. 072١ ( 


جدول رقم (۲) 
ببين توزع أفراد العينة حسب المستوى التعليمى ومكان الاقامة ‏ الرياض 











يوضح لنا الجدول رقم (۲) الذي يبين توزع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي 
ومكان الإقامة 4 الرياض ما يلي: 


١‏ - بلغ عدد الآميين 2 شرق الرياض ( ٠١‏ ) حالات من أصل )٠٠١(‏ حالة؛ وهي المجموع 
الأماكن و(١٠)‏ حالات من أصل )۳١(‏ وهي عدد الأميين بالنسبة لمجموع حالات 
وهكذا 4 غرب الرياض وشمال الرياض... إلخ. 
ولكى تكتمل الدراسة الإحصائية لمثل هذه الجداول يتطلب الأمر قراءة النسب المئوية 

لهذه الأرقامء وهنا نعود إلى التذكير بالجداول الفرعية المرتبطة بالجدول الرئيس. 


126 دليك الباحث في البحث الاجتماعي 


أى أن النعسب المتوية للحداول المركية يفضل أن تكون مفصلة. وتنصبح وفق هذا 
الشكل: 


جدول رقم )١5(‏ 
ىال دتدن المت a‏ ا ل ا ب المستوى ا مع ا سد ع 7 


س مكان الاقامة 
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وتشمل الدراسة الإحصائية أيضا استخدام الأساليب الإحصائية المختلفةء لإعطاء 
الصورة الدقيقة للبيانات ولتحديد الدرجة التي يمكن أن تعمم بها نتائج البحث على 
المجتمع الذى أخذت منه العينة. و2 هذا المجال يمكن تبيان الأساليب الإحصائية 


الأتة". 


_- و صف متغير واحد: 
تشير مسألة استعمال الأساليب الإحصائية 2 العلوم الاجتماعية الخلاف بين علماء 
وهدا الكتاب يقف كك صف المؤيدين لاستعمالها بيوصفها إاحدى الوسائل المساعدة على قهم 
الظواهر الاجتماعيةء وذلك لا يعنى أنه إذا استعملنا الكمية (0113211]2]1576) ج تحليل 
المعلومات علينا 2 المقابل أن نضحي بالوسائل النوعية. إن أول خطوة 4 تحليل نتائج 
-١‏ التوزيع التكراري (015]111161011آ (Frequency‏ . 


.(Measures of Central Tendency) مقياس النزعة المركزية‎ -٣ 


.(Measures of 101561551011( مقياس التشتت‎ -٣ 


١-التوزيع‏ التكراري: 


إلى تصنيف هذه الأعداد أو الموضوعات» وترتيبها وتقسيمها لتسهيل فهم ما بينها من 





)١(‏ د. توفيق فرح د. فيصل السالم ( بتصرف). 


(؟) للتفصيل 2# هذا الموضوع يمكن الاطلاع على كتب الإحصاء الاجتماعي أو الكتب الإحصائية الأخرى. 


128 دليك الباحت في البحت الاجتماعي 
؟- مقاييس النزعة المركزية :(Measures of Central 1€ 1de ncy)‏ 


إذا كان التوزيع التكراري يظهر البيانات والنتائج 2 صورة موجزة توضح أهم معالمها 
الرئيسة فإننا ‏ كثير من البحوث الاجتماعية لا نكتفي بهذاء بل نحاول أن نلخص أهم 
الصفات لتلك البيانات الرقمية 2 عدد واحد يرمز لها ويدل عليها. وقد يوضح هذا 
العدد نزعتها للتجمع (2001261112660) أو نزعتها للتشتت. 


و4 الأبحاث الاجتماعية نستعمل مقاييس النزعة المركزية الآتية: 
؟-١الوسيط Median)‏ ©1112 ): 
الدرجات ويتلوها النصف الآخر. و2 أرقام ٠,۷ )0( ٠١‏ يكون الوسيط رقم (0). هذا 
2 الأرقام الفردية أما الأرقام الزوجية العدد مثل ۱۸١٠١١٠١١٠١١٠٠١۸‏ فإن الطريقة 
لحساب الوسيطة تكون كما يلى: 
-١‏ تقسم عدد الدرجات التى تساوى 4 مثالنا هذا (17) على ۲ أى 5 + ؟ = ۲. 
؟- الدرجة التي تقع ب4 الترتيب الثالث إذا بدأنا من اليمين هو رقم .٠١‏ 
*- الدرجة التى تقع 2 الترتيب الثالث إذا بدأنا من اليسار هى .١5‏ 


< 1۲ إن 
؛- الوسيط إذا يقع بين د 


:) 11 Mean) المتوسط‎ 5-٠ 


المتوسط هو أكثر المقاييس الإحصائية تد اولا بين الباحثين لسهولته. فعندما نتحدث 
عن المتوسط بين الأرقام 0.5 فإننا نعرف أنه الرقم ؛ لأننا قمنا بجمع ۴ + 0 = ۸ وقسمنا 


ارک ٣۷ے‏ 
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وهكذا بالنسبة لأى عدد من الدرجات. فالمتوسط الحسابى للدرجات الآتية 
الأرقام مع بعضها وخرجنا بالرقم ١١‏ ثم قسمنا ۰ = .| وهي عدد هذه الأرقام 
57 کک ١١‏ = ا 


ET O E ECO OEE 
درفنا هزه الظوافر ا ا فقن ا دات ل مفاييس ا اق‎ 
بل فهم هذه الظواهر. ولنفترض أنك تود أن تقطع نهرا معينا ولا تعرف السباحة فإن‎ 
أول خطوة هي السؤال عن عمق هذا النهر. ولنفترض أن متوسط العمق هو نحو متر. فلا‎ 
يمكنك أن تقطع هذا النهر إذا كان طولك ١۸سم» ذلك أن المعلومات المتوافرة ليست‎ 
كافية. أما إذا كان عمق النهر ٠1سم 4# كل نقاطه فيمكن هنا قطعه.‎ 


وقد يكون العمق ٠١‏ "سم ے بعض النقاط و١٠‏ سم ے نقاط أخبرى خطيعا ف هذه 
الحالة لا يمكن قطعه مشيا. 


كذلك ففى علم الاجتماع نحاول أن نستخلص من جداولنا أقصى ما يمكن من 
الأربعة الآتية 4 تحليل نتائجنا وهى: 


1421156 المدى المطلق‎ ١-۳ 


يحسب المدى المطلق بإيجاد الفرق بين أكبر درجة وأصغر درجة. ومن الواضح أن 
المدى المطلق يقتصر على فيمتين فقط: الصغرى والكيرى. ولكن الانحراف المتوسط 
والانحراف المعياري يمتازان بأنهما يتناولان جميع القوائم؛ لذا فهما أكثر دقة وإيضاحا 
[مشال المدى المطلق لجدول إحصائي فيه أكبر رقم )۲٠١(‏ وأصغر رقم )١5(‏ هو 
١6-٠‏ = ۱0 [. 


“-؟ الاتنحراف المتوسط ) :(Mean Derivati01¬‏ 


لهده المجموعة. وذ لك ان انسجام قيم المجموعة أو تباعدها يتضح من مقدار تقاربها 


خطوات حساب انحراف المتوسط فهى: 
ا مسلب التسبط اساي تيم ابروا 
؟- حساب انحراف كل قيمة عن هذا المتوسط. 


؟- تجاهل إشارات الانحراف (سواء أكانت سالبة أم موجبة) وجمع هذه الانحرافات 
دون اعتبار إشاراتها. 


وملا لنحسب الاتحراق المتوسط للقيم السيع الآتية: 
0 
0 
1 
۳١‏ 
۵٠‏ 
2 
۲۵0 


انا المجموع 
المتوسط الحسابى = ۲۰۸ + / - 6غ 


انحراف شلك د القيم عن التو سط يساوي: 
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١ 000‏ (أي زيادة عن المتوسط رقم )١(‏ فقط) 
لان = 4 (زيادة ۸) 

۳ = ۱۹ (زیادة۱۹) 

١م«‏ = ٠۳-‏ (ينقص عن المتوسط؟1١)‏ 

ذه بت س وهكذا 

= ل 


۹ > ۲0 


:)Standard Deviati01) الانحراف المعياري‎ ۳-۳ 


هو آهم معاملات التشتت. وأكثرها استعمالاء ويختلف عن الانحراف المتوسط 2 


طريقته للتخلص من إشارات الفروق (السالبة والموجبة) بين القيم والمتوسط الحسابي. 
فبينما تهمل الإشارات كليا 4 طريقة حساب الانحراف المتوسط. فإننا نربع هذه الفروق 


( أي نضربها 4 نفسها) و2 طريقة الانحراف المعياري. وتصبح جميع الإشارات موجبة. 
قلإيجاد الانحراقف المعيارى للقيم السيع الأتية مغل : 


1757 


او ستخرج أو لا مين ظ سطها الحسابى» وهو ۲۲۸ = = 
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متوسط مربع الانحرافات 5١4‏ 2 ۷= 25 ,”5غ 
على متوسط مربعات الانحرافات التباين (17311832©26) أما الجذر التربيعى للتباين 


:(Coefhcient of Variability) معامل الاختللاف‎ 4“ 


قد يضطر الباحث إلى مقارنة التشتت بين مجموعتين مختلفتين. شإاذا قارثا مكلا 
بين تشتت أعمار الأشخاص وإيرادهم الشهرىء واستخدمنا للمقارنة الانحراف المعيارى 
لكل منهما فإن طريقتنا ستكون خاطئة, لأننا لا نستطيع أن نقارن وحدات مختلفة مثل 
(الأعمار - العملة) ولكن معامل الاختلاف يعطينا نسبة عامل التشتت إلى المتوسط. 
والنسبة دائما غير مميزة: ولذا تكون المقارنة ممكنة. فانضرب متلا 





اذا أردنا المقارنة بين تشتت أعمار المجموعتين كان مقياس التشتت ‏ ةق 0 
بار ا ن ويها انه لايمقل أن نهارن بين سنتيمترات وسین 
ولنقل مشلاً: إن مجموعة السنتيمترات أقل تشتتا من مجموعة السنين نضطر للتخلص 
من وحدات القيامس ( السئوات والسنتيمترات) واستخدام مقياس نسبي ينتج من قسمة 
الانحراف المعياري لكل منهما على المتوسط ثم الضرب # ٠٠١‏ فنحصل على نسبة متوية 
لا تميز لها. ويسمى الناتج معامل الاختلاف. وهذه أكثر معامل الاختلاف استعمالا د 
الملوم السياسية وأحيانا 8 العلوم الاجتماعية. 


ب- وصف متعيرين: 

أ اقاس 0 اا الاحصائية المتعلقة بدراسة مجموعات القيم ذات المتغير 
الواحد. ولكن البحث الاجتماعي 2 أكثره يتناول دراسة أكثر من متغير. ( متغير تابع 
ومتغير مستقل ). ويهذا ستستعرض الأساليب الإخضصائية اللستعملة لدراسة العلاقة بين 


(۱) 
2 an 
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-١‏ معامل الارتباط ) :)Correlation‏ 


لدراسة هذه المتغيرات نستعمل معاملات الارتباط لقياس الاقتران القائم بين متغيرين 
قياسا إحصائيا دقيقا. وتتحصر قيمة معامل الارتياط ) (Coefhcient of Correlati01‏ 
بين ١+‏ أو ١-‏ فاذا كانت العلاقة كاملة كانت قيمة معامل الارتباط ١+‏ أما اذا كانت العلاقة 
عكسية كانت قيمته ١-‏ والعلاقات الكاملة لا توجد # العلوم الاجتماعية. 

والخطوة الآولى لدراسة الارتباط بين متفيرين هي ترتيب المعلومات 4 جداول: 
لتتضح العلاقة بين هذه المتغيرات. وتسمى تلك الجداول بجداول الاحتمالات أو جداول 

وهناك وسائل متعددة لإيجاد معامل الارتباط بين متغيرين تختلف باختلاف طبيعة 
البحث. فمثلا قد لا يكون من الممكن سوى تقسيم الت ار افا تيبا دعا ار 
ترتيبهما من حيث القيمة دون التوصل إلى تحديد فيمة عددية لكل رتبة من رتب المتغير. 
ومثل هذه الظروف تحتم على الباحث استخدام إاحدى طرائق ايجاد معامل الارتباط دون 
غيرها. ومن آهم الطرائق المستخدمة 4 ذلك: 


؟- معامل ارتباط الرتب :(Bank Correlation)‏ 


2 كثير من الأحيان لا يستطيع الباحث أن يحدد قيم المتغير ك أثناء تغيره» ويكون 
من الأيسر له هنا أن يعبر عن مراحل تغيره برتب نسبية كأن يحدد أيهما الأول وأيهما 
ا 

ويستخدم ‏ حساب معامل ارتباط الرتب كل من: معامل ارتباط ( سبيرمان) وهو: 

حا ف٣۲‏ 


ن (ن۱-۲) 


ر = معامل ارتباط الرتب. 
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حاف ” مجموع مريعات الفروق (ف الفرق بسن رتيتن الحالة الواحدة). 
ن = عدد الحالات. 


ومعامل ارتباط بيرسون M021٤‏ 2100111 26215011 الذي يحسب الارتباط 
على أساس القيم هو عكس معامل سبيرمان الذي يحسبها على أساس الرتب. فزيادة 
القيمة أونقصها لا يغير من قيمة المعامل على أساس الرتب مادامت هذه الزيادة أو 
النقص لا تغير من وضع القيمة بالنسبة للمجموعة. 


۳ الار تباط الحزثئى والا نحدار (1691255011 Correlation and‏ 31131 نا ): 
لارتباط الجزتي والا ر ) 58 Uartial C lat d‏ 
تعتمد حسابات الارتياط الجزئي ومعادلات الانحدار على معاملات الارتياط التي 

أشرنا إليها سابقا. 

:(Partial Corrcalati01¬ ) اارتباط الجزئي‎ -4 


يستعمل الارتياط الجزئى 4 البحوث الاجتماعية من أجل التثبيت من أثر المتغيرات 
المختلفة عن طريق عزلها عزلا إحصائياء ليستطيع الباحث أن يتحكم 4 المتفيرات 
ه- الا نحدار ) 116516551011 ) : 

د ستعهإا ش حساب الانحدار للافادة من الارتياط_2 الت لننية. و حساب الانحدار لا 8 يبختلف 
كثيرا عن حساب الارتياط البسيط الاق احتواثه على عدد من المتفيراث. 

هذا ولا بد من الإشارة ونحن نتحدث عن الدراسة الإحصائية الى أننا 2 هذا المجال 
يمكن أن نستخدم الرسوم البيانية والأشكال التوضيحية المختلفة كالدوائر والمثلثات 
والأشكال البيانية...إلخ. وتأتي هذه الرسوم والأشكال بوصفها إحدى الوسائل الرئيسة 


2 توضيح النسب المئوية وتطور الأعداد عبر السنين وغير ذلك. 
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خاهساء التحليل الا جتماعى (التفسير الاجتماعى للبياثات): 


التعميم» وعن طريقه يستطيع الباحث أن يكشف عن العوامل المؤثر ة2 الظاهرة المدروسة 
والعلاقات التي ترتبط بينها وبين غيرها من الظواهر. 


ودون التفسير الاجتماعي ( التحليل) تصبح الحقائق التي توصل إليها الباحث لا 
جدوى من ورائها ولا غناء فيها. 

وتشمل عملية التحليل الاجتماعى أو تفسير البيانات الدراسة الاجتماعية ( الكيفية) 
للأرقام الإحصاتية: أي تحويل الرقم إلى مضمون ومعطى معر.# محدد يرتبط بهذا الكم 
(الرقم) المتجسد عن الواقع الاجتماعي انطلاقا من الفروض العلمية المسيرة للدراسة 
والتى تتحدد صحتها أو عدم صحتها عبر هذا التحليل أو الدراسة الاجتماعية. 


و من يظن أن البحث يقف عند مجرد جمع الحقائق وتحليلهاء بل 
يبعي أن يتعدى ذلك إلى تفسير هذه الحقائق وتعميمها.. ويوجه عدد كبير من علماء 
الاجتماع مثل (روبرت مرتون) و(تالكوت بارسونز) و( بتريم سوروكن) حملات شديدة 
من النقد للبحوث التي تعمل على استكشاف خصائص الظواهر. والتي يصعب ترجمة 
لغتها ونتائجها إلى ما يعين على الفهم والتفسير والتنيؤ 4 مجالات الحياة. 

ولذا يا ريفس ا ہہ الياست يمد عدم الروات ات تایا [امساكيا الى دا 
را کے ما توصل اا کات اا ارز هذا التقعيم خو وداد 
ذلك لأنه يقوم على إطار تحدده عينة الأفراد الذين أجريت عليهم الدراسة والوسائل 
التي استعان بها الباحث للوصول إلى نتائجها '. 


وتتطلب عملية التحليل الاجتماغي من الباحث الثفافة المعمغة يذ الدراسة التي يقود 


.187-١86ص بحوث اجتماعية.‎ )١( 
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نتائج دراسته 2 ضوء الإطار النظرى (المعر2) الذى وضعه 4 بداية هذه الدراسة 
ومقارنة هذه النتائج مع نتائج الدراسات السابقة التي اعتمد عليها 2 الإطار النظري, 
"بمعنى آخرء أن تحليل الباحث يتضمن دعم أورفض لفرضيات الدراسة مبنية على إطار 
الدراسة النظرى مع مقارنة نتائجه مع نتائج دراسات أخرى مشابهة لدراسته أو مخالفة 


)1(" 
. ٠ لها‎ 


ويهدف التحليل الاجتماعي بشكل عام إلى الانتقال من الجزء إلى الكل مثل التحليل 
الاجتماعي السببيء أو إلى الانتقال من الكل إلى الجزء كالتحليل البنائي الوظيفي 
والمادي والتاريخي. أو إلى تحليل النتائج الجزئية والانتهاء بها وعدم تعميقها مثل تحليل 
ا 

ومهما تنوعت التحاليل الاجتماعية فهى لا تهمل إحدى النقاط الآتية 4 توضيحها 
لنتائج الدراسة : 


- تشخيص الارتباطات يبن المتغيرات. 
- تحديد أبعاد المقارنة بين فّات مجتمع الدراسة. 
- توضيح درجة ارتباط الأجزاء بالكل. 
- توضيح درجة ارتباط الكل بالأجزاء. 


- تبيان مكونات حضارة معينة وأثرها 4 أنماط سلوك أفرادها؟'. 


)۱ ( اه معن خليل عمر. الموضوعية والتحليل 2 البحث الاجتماعى. منشورات دار الافاق الجديدة. بير ؤناء ( الطيعة 
الأولى) ۱۹۸۲ء ص٣۲۲.‏ 


.١ ١ 7١ص د معن خليل جهر : الموضوعية والتحليل ك البحث الاجتماعي: مصدر سايق‎ (T) 
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سادسا: النتائج والاقتراحات: 


وهنا يستعرض الباحث نتائج بحثه التي توصل إليها بشكل منظم ومبوب ودفيق. 
ويوضح 4 النتائج ما إذا كانت الفرضيات صحيحة أو خاطئة أو أنها بحاجة إلى تعديل. 


وبناء على هذه النتائج يضع الباحث جملة من الاقتراحات توضح معطيات البحث 
وتترجم العلاج القائم على تشخيص منبثق من الواقع. من هنا تكمن أهمية الدراسة 
الميدانية؛ أي بمدى إسهامها ج بلورة نتائج عملية بشكل افتراحات تمكن المخطط والمنفد 
من استخدامها لتحسين ورفع مستوى الجماهير العاملة وأوضاع حياتها المعيشية. 


"ولقد كان ابتعاد العلوم الاجتماعية عن هذا المنحى سببا 4 تأخر الدراسات 
الفطبيقية الميدانية من جهةء وضهور النظريات الاجتماعية المعتمدة على الواقع الميدانن 
من جهة أخرى. فالفائدة التطبيقية للدراسات الميدانية الاجتماعية ترسخ أهميتها 2 ذهن 
المخطط والمنفن بقدر ما تمده من برامج واقتراحات عملية تفيد 4 تقدم المجتمع . 


إن معاني الاقتراحات والنتائج العلمية إذا بقيت على شكل مفاهيم مجردة لا يحل 


رموزها اله الياحث نمسك : قستحخشق _2 صدره وتموت معك . 


إن عملية الخلق الجديد تتمثل ج المفاهيم الوليدة مع الاقتراحات العلمية إلى الوجود 
الاجتماعي ليرعاها المخطط بشكل قوانين وبرامج اجتماعية تفيد من برامجها فئات 
المجتمع الواسعة. ونظرا لأهمية هذه المرحلة فإنها لا بد أن تؤخذ بعناية فائقة: فيربط 
الباحث بين التشخيص الدقيق للظاهرة المدروسة والاقتراحات المناسبة لعلاجها. فكثيرا 
ما تشاهد تشخيصا لظاهرة ما لا يعطي من حيث التساسل المنطقي أو العلمي أي دلالات 
4 البرامج التنفيذية الإنشائية التي يقترحها الباحث. والنوادر والمفارقات كثيرة 4 هذا 
المضمارء وتتمثل ب بروز تناقض الباحث مع طريقة التحليل المتبعة من جهة والافتراحات 
العلمية والتشخيص العلمي من جهة أخرى. 


ونقترح ے4 سبيل توضيح النقلة بين النتائج العلمية والبرامج‌التنفيذية اسا 
من الخطوات المنهجية تتمثل فيما يلي: 
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-١‏ وضع الصيغ العامة لنتائج البحث بشكل محدد ودفيق متسق مع الافتراضات النظرية 


۲- أن نستخلص من ذلك النسق المحدد للنتائج النظرية اقتراحات عامة تجمع الحلول 
المقترحة للظاهرة المدروسة ے اطار التنمية الشاملة. 


ويجب ألا تتعارضن تلك الاقتراحات العامة مع خطط التنمية الشاملة وإن حدث 
ووجد مثل هذا الأمر فإنه لا بد أن يحل لصالح التوجه العام 2 المجتمع: فمثلا يعد 
التصنيع مرحلة أساسية 4# تطور كل مجتمع إلا أن هذا التطور تواكبه بعض حوادث 
وإصابات 2# العملء وهنا لا نستطيع القول بالقضاء على التصنيع وعدم التوجه نحو 
تطور الصناعة. فذلك يتعارض مع استراتيجية التنمية الشاملة. حتى وان اكتشف 
وجود علاقة زائفة ما بين إصابات العمل والعمل ف المصانع: والعلاج المناسب ف هذه 
المرحلة يكون باقتراح خطط تنفيذية لتأمين وقاية العمل وتحصينه بما يساعد على 
التخفيف من الحد من الإصابات الناتجة عن العمل 4# المصنع. 


۳ أن تستخلحن من تلك الاقفتراحات العامة حلولا عملية تتسق بخاصة الظاهرة المدروسة 
وطبيعتها. فالحلول هنا عملية وخاصة 2 نطاق الظاهرة المدروسةء لكنها تتشابك مع 
الحلول التنموية لعناصر أخرى تتعدى الظاهر ة المدروسة: فالرعاية الصحية مثلاً 
للام أو للعاجز أو المعوق جسديا قد تفيد 2 التخفيف أو الإقلال من نسب العجز 2 
المجتمع. لكنها ترتبط بمستويات أعلى 4 خطط التنمية بما يفيد من الوقاية والعلاج 
ليس لفات المعوفين ققط: بل لجميع قئّات ١‏ 1 لشم على ا ختلاف أجناسهم. 
وباختصار شديد فإننا نرى أن الاقتراحات العملية التي يستخلصها الباحث من 

النتائج الرئيسة المرتبطة بالافتراضات المسيرة للبحث والتى جرى امتحان صحتها 2 

واتساقها مع خطط التنمية الشاملة والاتجاهات التنموية ثانيها أن تسهم تلك الاقتراحات 


بحلول عملية لظواهر أخرى تترابط مع الظواهر المدروسة والمحور الثالث أن تسهم بشكل 
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مباشر 2 إيجاد حلول عملية للظاهرة المحددة 2 موضوع الدراسة والمحورالرابع أن 
تستمد من معطياتها بعض النتائج التي تغني تجارب العلوم الاجتماعية بالمستوى المنهجي 
والنظري على حد سواءء ويتحقق هذا المحور من خلال ربط نتائج البحث بالدراسات 
العملية والمنطلقات النظرية للتراث النظري 4 مجال تلك الدراسات. 


كما يجب ألا ننسى أهمية ربط نتائج البحث بالتراث المع العام» أي بالبحوث 
والدراسات العلمية ے نطاق الظاهرة المدروسة وے مجالات اشرق تر نط معا وتحقق 
بذلك إضافة نظرية وعملية لهذا التراث المع رب 
سابع التقرير النهائى وأسلوب كتايته : 


يقصد بالتقرير النهائي: العرض الدقيق والمحدد لمجمل الخطوات السابقة المرتبطة 
بمرحلتى التصميم والتنفيذ (خطوات التنفيذ المحددة 2 هذا الجزء ). 


وقد تعددت وجهات النظر العلمية حول اعداد التقرير النهائى ے4 الدراسات 
الاجتماعية الميدانية وكتابتهء وللفائدة العلمية سنع رضن لأكثر من وجهة نظر ويمكن أن 
نستفيد منها جميعا 4 كتابتنا لتقارير بحوثنا. ولكن الأهم 4# ذلك هو أن يشمل التقرير 
النهائى القضايا الرئيسة للبحث المدروس» ومن أهمها: التعريف بالمشكلة وخطوات 
البحث ونتائجه. وعليه نعرض النموذ جين الاتيين لكتابة التقرير النهائي وهما: 
النموذجالأول: (كتابة تقرير البحث)''. 

هو ملخص لعملية البحث ونتاتجه؛ ويشمل: 
-١‏ الغلاف: اسم الكاتب (المؤلف). عنوان الموضوع. 
؟- مشكلة اليحث: لا تتعدى نصف الصفحة: وهى ملخص للمشكلة التى يتناولها 


البحث. 


(۱) د. فيصل السالم. د. توفيق فرح؛ ص 157 . 
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۲ فرضيات البحث: رقم الفرضيات: 


-٤‏ التعريفات الإجرائية: كيف عرفت التحديث مثلاء التقليدية الولاءات... إلخ. 
© 3 أو وضدها وصدا اما تة اقا نسية الرجال الأعيار... 
إلخ. 
1- النتائج.. المطلوب هنا جداول دون شرح. 
مثلاً السؤال الأول: هل ترغب ب متابعة دراستك العليا؟ 
نعم ل لا أدري 
* ۲ 5 
والسؤال الثاني O‏ 
عاذ في من N‏ على عر ALE‏ 


يبدو من الجدول رقم )١(‏ أن غالبية طلاب الجامعة 2 العينة يودون متابعة دراستهم 


العليا. وهذا يعود 2 رأى الباحث إلى الأسباب الآتية: 


/- تواقص البحث وعيويه. وتشمل: 
أ- لوقررت أن تقوم بهذا البحث مرة أخرى فكيف تغير 4 أساليبك؟ 


ب- ے4 ضوء دراستك لهذا الفصل ما عيوب هذا البحث؟ 
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ال لنموذج الثاني : (كتاية ا لتقم )0 


بعد الانتهاء من جمع البيانات وتصنيفها وتحليلها وتفسيرهاء تبداً خطوة كتابة 
التقرير عن البحث. ولا تقل هذه الخطوة 4 أهميتها عن الخطوات السابقة التى مر بها 
البحث فعن طريقها يستطيع الباحث أن ينقل إلى القراء ما توصل إليه من نتائج وأن 
يعطيهم صورة متكاملة لجميع الخطوات التي قام بها منذ أن اختار مشكلة البحث حتى 
توصل إلى وضع تعميمات علمية. 


ولكتابة التقرير ينبغي أن يحدد الباحث نوع الجمهور القارئ» ومن الطبيعي أن يختلف 
أسلوب التقرير وخطته باختلاف من يقدم إليهم. ففي رسائل الماجستير والدكتوراه و2 
البحوث التى تنشر 2 المجالات العلمية أو التى يقوم بها طلبة الكليات والمعاهد العليا 


ينيغى مراعاة الدفة التامة ك كتابة التقرير. 


أما ا كان ا ر إلى الح ا اا ود اا افا أكدر 
مما تعنيهم النواحي النظرية فينبغي ألا يشتمل التقرير على إطار مفصلء وأن يقتصر 
على النتائج والمقترحات مع إشارة موجزة للمشكلة والآهمية التي تعود على المستفيد 2 
دراستها. كما ينبغي أن يبتعد كاتب التقرير عن استخدام المصطلحات العلمية الدقيقة. 
والرموز والاختبارات الإحصائية التي يصعب فهمها . 


وإذا كان الغرض من كتابة التقرير هو عرضه على جمهرة الناس» فيتحتم على الباحث 
ان يتبسط# العرض وأن يتمشى مع مستوى فهم القراء وأن يكتبه بأسلوب واضح سهل 
مبسط وأن يبتعد كلية عن الجدل العلمي» والمناقشات النظرية التي لا تفيد القارئ 4 شىء. 


ويمكن للباحث ان يكتب اكثر من تقرير عن البحث؛ د يحيث بتمت ۾ کل تقرير منها مع 


الاهتمامات الغالبة لكل مجموعة أو نمط من القراء. وتتجسد خطوات كتابة التقريرء اذ 


)١(‏ قسم الدراسات الفلسفية والاجتماعية. بحوث ميدانية. ص1/8/8. 
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س من حيث بدأت المشكلة موضوع الدراسة, وينتهي إلى حيث انتهت بالتحليل والتفسير 
ادا کی کی ا ا ی ای ر و 
العليا تعليمات مطيوعة تحدد الخطوات والقواعد التي يفبغي اتباعها والالتزام بها عند 
كتابة الرسالة وتتبع المجلات العلمية الأسلوب نفسه؛ وتطلب إلى الباحشين أن يلتزموا 
بطريقة موحدة عن عرض الخطوات وتسلسلها. هذا وينبغي أن يحتوى أي تقرير يقده 
إلى أى هيئة علمية على الخطوات والعناصر الآتية: 


١-التعريف‏ بالمشكلك: 
ينبغي أن يشتمل التعريف بالمشكلة على العناصر التالية: 

١-١‏ تحديد مشكلة اليحث تحديد! دقيقا وواضحا.بحيث يتضمن هذا التحديد جميع 
النقاط الرئيسة والفرعية التى يشتمل عليها. 

۲-١‏ أسباب اختيار المشكلة والآأهداف التى يرمى الباحث إلى تحقيقها من وراء إجراء 


٠-١‏ الربط بسن المشكلة وبعضب النظريات العلمية بخاصة اذا كان هدف الباحث هو 
اختياراحدى النظريات أو ادخال متغيرات جديدة الى النظرية القائمة أو الاستفادة 
من تقديم المقاييس والاختبارات العلمية 2 القاء أضواء جديدة على النظرية القائمة. 
وليس شرطأ أن ترتبط كل مشكلة بنظرية علمية. فقد تكون الدراسة من النوع الكشفي 
الذي يحاول ارتياد ميادين جديدة:» أو من النوع المسحي الذي يهتم بالجانب التطبيقي 
أكثر من اهتمامه بالجانب النظري. 


لل للمشكلات التي نم بحثهاء و١‏ لخطوات المنهجية التي ات تبعت ك كل دراسة . وأهم النتائج 
التى امک التوصل اليها مع مناقشة نواحى ي القوة والضعف 4 كل دراسة انا 
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مايصل الباحث من وراء هذا العرض إلى تحديد النقاط التي أغفلتها الدراسات 
السابقة والتي يمكن أن يتناولها كلها أو بعضها بالدراسة والبحث. 

0-١‏ تحديد المفاهيم والمصطلحات العلمية المستخدمة بالبحث. 

2 تحديد الفروض التي يهدف الباحث إلى التثبت من صحتها أو خطئها وبخاصة‎ 5-١ 
المجالات التى وصلت فيها البحوث السابقة إلى درجة كبيرة من التطور العلمى.‎ 

؟- تحديد خطوات البحث: 
وتشتمل هذه الخطوات على العناصر الاتية: 

١-۲‏ تحديد مجالات البحث الثلاثة: البشري والمكانى والزمانى. 


يحاول الياحث 2 هده الخطوة شرح الطريقة التى اتبعت 2 اختيار مفردات | : لحت . 
هل هى طريقة الحصر الشامل أم طريقة العينة؟ وإذا كان البحث # طريقة العينة 
فينبغي الإشارة إلى وحدة المعاينة والإطار الذي أخذت منه العينة وحجم العينة حتى 


وكما يحدد الباحث المجال البشرى للدراسة فإنه يحاول تحديد المجال المكانى آي البيئّة 
التى أجريت فيها الدراسة وكذا المجال الزمنى آى الفترة التى استغرقتها عملية جمع 
الييانات. 

۲-١‏ الإشارة إلى نمط البحث ونوع المنهج أو المناهج التى استخدمها الباحث. وكذا 
الأدوات التي استخدمت لجمع البيانات. ويتعين على الباحث أن يشير إلى نوع التدريب 

لكان الإشارة الى الصعويات التى صادفت الياحث 2 اقا اجراء البحث 2 مختلف 
مراحله مع لو تايح الوسائل التى اتبعت للتغلب على هده الصعاب. 


4-١‏ شرح الطرائق التي اتبعت 4 تصنيف البيانات وجدولتها وتحليلها. 
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7 - عرص نتائج البحث: 


ينبغى أن يعرض الباحث النتائج التي توصل إليها بصرف النظر عما إذا كانت تحقق 
الأهمداف التي حددها من البداية أم لا. ومن واجبه أيضا أن يقرر ما اذا كانت الفروق 
التي حصل عليها بين معاملات الارتياط أو المتوسط الحسابي أو النسبة المئوية... ال 
ذات دلالة إحصائية أم لا. 


البيانية الخطية والمصورات والخرائط. 


وقد سيقت الاشارة فيما كتبناه عن تبويب البيانات الى طرائق اعداد الجداول على 


اختلاف أنواعهاء أما طرائق إعداد الرسوم البيانية فيمكن الرجوع إليها فيما كتب 2 


لابد من تفسير النتائج التي توصل إليها الباحث تفسيرا يتمشى مع نتائج البحث 
دون أن يجاوز التعميم حده ومداه. وينبغى على الباحث أن يلتزم حدود نتائجه العلمية 
دون مبالغة أو إفاضة. وقد سبقت الإشارة فيما كتبناه . خطوة تفسير البيانات عن أنواع 
التعميمات التى يمكن أن يصل إليها الباحث. 


هذا ويستطيع الباحث بعد الانتهاء من تفسير النتائج تقديم بعض المقترحات 
والتوصيات التى خرج بها من البحث ويشترط أن تكون هذه المقترحات ذات صلة 
وثيقة بالنتائج التي أمكن الوصول إليها. وأن تكون محددة تحديدا دقيقا. وتتجلى مهارة 
الباحث ل الربط بين ما يتوصل إليه من نتائج وما يقترحه من حلول للمشكلات التي 


أسفرت عنها الدراسة والتى تشير إليها نتائج البحث» دون مبالغة أو حشو أو تطويل. 


8- كنايه اللخص : 
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غاليا ما تھی التقرير بملخص واضح عن المشكلة ونتيجة بحثها ومدى فوة هذه 
النتائنج أو ضعفهاء والمشكلات الجديدة التى ا د البحث خلال تطوره ومدى 
صلا حية شده المشكلات للبحث. 


ويدلك يسح الباحث امام غيره من الباحثين آفاقا حجديدا للدراسة واليبحث و بص 
أمامهم مشكلات يمكن الاستفادة بها ك بحوث قادمة. 


و ختام التقرير ينبغي تسجيل المراجع التي استعان بها الباحث. وهي توضح مدى 
الجهد الذي بذله الباحث 2 الدراسةء كما تفيد من يشاء الرجوع إليها من الباحثين 
الآخرين. وغالبا ما تضاف إلى التقرير ملحقات بجداول تفصيلية لا تتيسر مناقشاتها 
4 صلب التقرير ونماذج الاستمارات والتعليمات التي استخدمت 4# البحث. 


ازا ا 


e 3 
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الفصل الرايع 
الخطوات النهجية والنقنية 
لكنابة البحث العلمي 





أولا: خطوات إعداد البحث: 

تشمل عملية إعداد البحث العلمى خطوات متعددة» هى: 

وتتضمن هذه الخطوة جملة من الشروط نذ كر منها: 

- توافر المادة العلمية حول الموضوع (المراجع). 

؟- أن يعالج مشكلة بحثية قابلة للبحث. 

ويجب أن يكون الموضوع محددا يشكل دقيق. لأن = ذلك ايتعادا عن الشطط والخروح 
عن الهدف المطلوب. 

وهس المواد أو الموضوعات التى يتضمنها البحث بحدوده الشاملةء وتسمى هذه المواد 
اوالموضوعات عناصر الموضوع ( المحتويات) وهي انواع: 


١‏ - العناصر الرئيسة وهى العناصر الأكثر شمولية. 
اج العناصر الفرعية وهي عناصر تتمرع عن الرئيسة. 


؟- العناصر الثانوية وهي عناصر تتفرع عن الفرعية. 
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وهنا لا بد من التأكيد على مجموعة من الشروط يجب أن تتوافر 4 عناصر الموضوع منها: 


أن يتحقق فيها الانتقال من العام إلى الخاص. 


أن يتحقق فيها الربط أو الارتباط المنطقي والموضوعي. 


لاسن عن شار ايها الى يعض السائل التقزية الت بسب أن تتوافر يل ال ار 


أن ترتب تحت عئوان المحتويات أو الفهرست. 


أن تكون إما 2 بداية البحث أو 4 نهايته. 


ان تعنون على الشكل الاتى: 


مقدمة أو تقديم. 


أبواب وفصول وموضوعات على النحو التالي: 


۴ 
الياب الأول:‎ 
هه‎ 6 © EHRE 6 8# 8# 8 6 8# 8# EHRE 8 8# 8# 2 EHD HR 8 6 6 8 FRE FF F۳ ف ! 9 نا‎ 
ت‎ e 


ê ê ê ê 


E E i hi Hh i kh kh Fh e hp hi hi e i kh i i Hh 


ب-. 


لا 
RHEE EG FRB E GB FB FE a‏ ]نه د ف اه نه #6 8 © © 6 6 ب 6 ERS‏ نه 6 6 اه 


MEHE EHH HHR RHR 6 HR FRE GG FF FF E 


چ ا ی ف کپ ی چ چ ي ق ف ف غ یط ف و ي ي چ 
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وينتهي التبويب بخاتمة. 

يفضل 4 جميع الأبحاث أن تتضمن المحتويات مقدمة وهي دون ترقيم ( ليس لها 
ترقيم محدد) وتنتهي بخاتمة أيضا دون ترقيم. 

وإذا اعتمدنا تقسيم الأبواب والفصول: فيجب أن تبدأ أولا بالباب الآول؛ ويتضمن 
مجموعة من الفصول تعنون بالفصل الأول: الفصل الثاني وهكذا.. 

فيأتي الباب الثاني ويتضمن: الفصلين الثالث والرابع... إلخ. 

و كل فصل يجب أن يتضمن موضوعات تعنون بالترقيم الكتابيء أولاء ثانياء ثالثا... 
ا رك موس إذا أردنا فروعا له ا اا دا رين جه آله ينا 
أردنا أيضا فقرات تتفرع عنها فتعنون بالأرقام الحسابية ١(‏ -؟ - 5... إلخ) وإذا كان 
هناك فروع للأرقام الحسابية تعنون بالترقيم الحسابي المكرر 7-١ 1-١(‏ ١-5...إلخ)‏ 
والشكل الاتي يوضح المنقصود: 

الحتودات 


وهكذا للأرقام ١۲‏ ۴....إلخ. 
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الفصل المالث: ەە 


ج 


EL 
f 5-3 
لم د م ل د ا‎ kh kh ل‎ kh hE لام‎ i kh kh ا ا‎ kh hk ل ا ل‎ kh hi ا ل ا‎ 

-١ 

۲ 
لا + 3 § ف ف HHHH K$‏ 

-١ 

ا 


ثانا 

با 
û ê ê ê ê oY 1‏ اك kk kk ê kê kh kk kê‏ اك لك ا ا hh‏ ا RRR‏ 
35-5 
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© الخائمة 

وبعد الخاتمة: توضع الملاحق والفهارس كفهرس الجداولء والأشكال التوضيحية: 
والموضوعات والإعلام والمراجع والمحتويات'''. 
ج الكتابة وكيفية الاستفادة من المصادر: 

بعد تحديد الموضوع وعناصره المختلفة يبدأ الباحث بالكتابة حول هذه العناصر. وهنا 


نشير الى أن التبويب الموجود تحت عنوان المحتويات يجب أن يتكرر نفسه 4# متن البحث 


عند الكتابة بدءا من المقدمة وانتهاء بالخاتمة. 
وكي يكتب الباحث موضحاً مضمون عناصر بحثه عليه اتباع الطرائق الآتية: 
-١‏ طريقة النقل الحرك من المصدر. 
؟- طريقة الافتباس بنوعية القصير والطويل. 
-٣‏ طريقة التصرف. 
١-النقلالحريك:‏ وهو أن نعتمد عنصرا ی أو فرعيا أوثانويا من مصدر معين. 
وعند ذلك نضع رمزاً 4 نهاية العنصر المعتمد» ونشير إليه» أي إلى المصدر د 
الهامش كالاتي: 
أولا: 1 
)١(‏ اسم المؤلف: اسم الكتاب, المطبعة. مكان الطباعة, تاريخ النشرء الصفحة. 


طرعة تذكر الطرمة يعد مكان الظطباعة مذلا 


اسم الموّلف: اسم الكتاب, المترجم؛ المطيعة. ركم الطيعة؛ مكان الطباعةء تاريخ 
النشر . الصفحة. 


)١(‏ يضع البعض هذه الموضوعات ب بداية البحث (الكتاب). 
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العنصر المعتمد بالزيادة أو الحذف أو غير ذلك... ويشير الى التصرف عند اثبات 


ا 

)١(‏ اسم المؤلف: اسم الكتاب, المطبعةء مكان الطباعة, تاريخ النشرء الصفحة 
( بتصرف). 

"- طريقة الاقتباس: وهي نوعان: 
الأول: الاقتباس القصير: أي أن نعتمد من مصدر معين من فقرة إلى ثلاثة أسطر 


تقريبا وعند ذلك نفتح قوسين 2 مكان الاقتباس ونغلقهما عند الانتهاء ونضع الرمز فوق 
القوسين المغلقين ونشير إلى المصدر 2 هامش الصفحة على النحو الاتى: 


5 ل 5-85 45 85 5-5 3-85 1 5 1 ذه‎ 5 85 8 5 ESEF TITHE FIFTEENTH HEFS 85 2 


... اسم المؤلف.... حتى رقم الصفحة.‎ )١( 


النوع الثاني: الاقتباس الطويل: وهو اعتماد أكثر من ثلاثة أسطر من مصدر معين. 
وعند ذلك نضع نقطتين 2 المكان المراد الاقتباس به ونعود إلى أول السطر ونترك مسافة 
قليلة ونفتح قوسين ونبدا بالاستشهاد ونترك المسافة نفسها قبل نهاية السطر وعند 
الانتهاء نغلق القوسين ونضع الرمز ونشير إلى ذلك ب هامش الصفحة أيضا. وما يميز 
هذا النوع عن النوع الأول هو أن تكون الفقرة المفتيسة على مستوى واحد ضمن الصفحة 
على الشكل الاتي: 


)١(‏ توجد أكثر من طريقة وما نعرضه هنا إحدى الطرق المستخدمة ب الإثبات العلمي. 
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HLTH 85 5 8 8 5 85-85 8 8> 86 5 84 86 86 FETE FEF ¥‏ ا 5 5 8 5 8 85 8 85 85 اه 85 8 6ه 86 85-182 8 85-85 8 8 8 85 6 8 8 85 8 5 85 3 2 35-85 1ه 85 اه 


د- اثبات المصادر: 
أي الإثبات العلمى للمصادر المستخدمة 2 البحث. والإثبات نوعان: 
النوع الأول: توثيق المصدر ضمن البحث أي 2 المكان الذي نستخدم فيه المصدر. 
النوع الثاني: 2 نهاية البحث (قائمة المصادر). 


وعندما نريد أثبات المصدر ضمن البحث. 2 المكان المناسب. نضع المصدر يجميع 
أجزائه 4 هامش الصفحة”'' من اسم المؤلف حتى رقم الصفحة إذا كان المصدر كتابا. 
ويدكر كاملا عندما يستحدح اة فقط. وعند تكراره هناك اکر م حالة: 
الأولى: اذا تكرار المصدر نفسه ل الصفحة نفسها ودون أن يسيقه مصدر آخر فلا 
داعي لذكر أي شىء إلا كلمة المصدر السابق. مثلا: 
)۱( د. محمد عاطف غيث: قاموس علم الاجتماع: الهيئة المصرية للعتاب. ۱۹۷۹ء 
صو * أء 
(؟ ) المصدر السابق ( وهنا اذا كان المصدر كما هوتماما حتى رقم الصفحة) أما اذا 
كانت الصفحة مختلفة فتقول: المصدر السايق. ص١١‏ متلا . 


الثانية: اذا تكرر المصدر بعد مصدر آخر جديد 2 الصفحة ذاتهاء عند ذلك نذكر 


اسم المؤلف: واسم الكتاب ورقم الصفحة فققط ملا : 
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)١(‏ د. محمد عاطف غيث: قاموس علم الاجتماع, الهيئة المصرية للكتاب. ۱۹۷۹ء 
ص١٠١.‏ 
(۲) د. معن خليل عمرو: الموضوعية والتحليل 2 البحث الاجتماعي. دار الافاق الجديدة. 
لير وكا 587 , ص ٠١ ١‏ . 
(؟) د. محمد عاطف غيث: قاموس علم الاجتماع» ص9١.‏ 


وهنا نذكر اسم المؤلف واسم الكتاب» لأنه يمكن أن يكون لمؤلف واحد أكثر من كتاب 
وللتمييز بين هذه الكتب ند کر ااا 


ويستخدم المؤلفون أكثر من طريقة 2 إثبات المصادر ضمن البحث» فمنهم من يضع 
الإشبات 2 هامش الصفحة كما بينا سابقا. 


كنية المؤلف ورقم الصفحة فقط أو اسم كنية المؤلف. والكتاب ورقم الصفحة إذا كان 


للمؤلف أكثر من كتاب واحد على الشكل الآتى: 


ومنهم من يرقم المصادر بالأرقام الحسابيةء ويضع عند الإثبات رقم المصدر فقط 
ورقم الصفحة مثلا: 
یه اض ). 
هذا بالنسبة للكتب. أما بالنسبة للدوريات (المجلات) والصحف فعند استخدامها 
توثق على النحو الاتى: 


- الدورية (المجلة): نذكر اسم كاتب المقالة 2 المجلة: اسم المقالة؛ اسم المجلةء العدد. 


| اڭ » رقم الصفحة. 
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- أما الصحيفة (الجريدة) فأيضا نذكر اسم الكاتب: واسم الموضوع: واسم الصحيفة. 
ألعدد» | لسنة: الصفحة. 
أماالنوع الثاني: توثيق المصادر ئ نهاية البحث. وهنا يقوم الباحث بتبويب المصادر 

الصفحة الأخير من البحث أو قبل فهرست المحتويات إذا كان هذا الفهرست 2 النهاية. 

وتصنف هذه المصادر على الشكل الأتي: 

أ- المصادر الأساسية وهي الموسوعات والمعاجم وما شابه ذلك من مصادر رئيسة كتبت 
مرقلا | م اع تالز كان ا وک اا ا ما يل 
عن اين حلدون وممدمته فهو من النوع الثاني وهو: 

ب- المصادر الثانوية وهى الكتب المختلفة التى تكتب حول المصادر الرئيسة. 


د - الصحف والبيانات والتقارير والرسائل غير المنشورة. وعند اثيات المصادر هنا تد گر 
كاملة؛ كما أشرنا فيما سبق باستثناء رقم الصفحة: مثلا: اسم المؤلف: اسم الكتاب, 
المطبعةء تاريخ الطباعة. السنة. 


ه- الموافع الإلكترونية على شبكة الإنترنت. 
ثانيا: علامات الترقيم: 
أ- النقطة (.): 

وتستعمل ف الحالات الأثية: 


-١‏ اة الحملة التامة: 


؟- 4 نهاية الفقرة. 

"- بعد المختصرات م. ( ميلادي): وه. (هجري). 

4- بعد القوس 4# التوثيق بطريقة الجمعية النفسية الأمريكية. 
ب- الفاصلة (:): 

وتستعمل 2 الحالات الاتية: 

=١‏ مين الحمل المتعاطفة. 

؟- بين الكلمات المترادفة 2 الجملة. 

؟- بين الشرط والجزاءء وبين القسم والجواب إذا طالت جملة الشرط أو القسم. 

غ- بعد انعم آو لا جوابا لسؤال تتبعه الجملة. 

4- بعد أرقام السنة؛ أو الشهرء أو اليوم. 

7- بين اسم عائلة المؤلف» واسمه الآول: واسم الجد. 

۷- يعد اسم الدورية ورقم المجلد. والصفحات. 
ج- الفاصلة المنقوطة (؛): 

وتستعمل 2 الحالات الاتية: 

-١‏ للفصل بين أجزاء الجملة الواحدة حبن تكون مترابطة. 

۴- يبن الجملتين المترابطتين. أعمل الخير؛ وأترك الشر. 

-٣‏ بعد جملة ما بعدها سيب فيها. 


-٤‏ ے تعدد مصادر التوثيق. 
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د- النقطتان الآسيتان (الفوقيتان) (:): 

وتستعملان 2 الحالات الاتية: 

-١‏ بعد كلمة ذكر وقال خاصة عند الافتياس. 

۲- بين الشىء وأقسامه. مثل: ويتكون الجسم من: 

؟- قبل الأمثلة التي توضح القاعدة. 

٤؛-‏ قبل الجملة:؛ أو الجملة المقتيسة. 

۵- بعد مكان النشر 4 ترتيب قائمة المراجع. 
ه- علامة الاستفهام (5): 

وتستعمل 2 الحالات الأثية: 

د بدن ااا ا 

؟"- يعد كل سؤال من تساؤلات الدراسة. 
و- علا مة التعجب :)١(‏ 

وتستعمل 4ے الحالات الاتية: 

-١‏ للتعبير عن شعور شخص قويء أو رضى.ء أو استنكارء أو إعجاب. 

؟- بعد الجملة التى تبدأ بماء أو بنعم» أو بئسء وبعد الإغاثة. 
ز-الشرطة (-) 

وتستعمل 2 الحالات الاتية: 


2-١‏ أول السطر 2 حال الحوار بين اثنين بدل تكرار الاسم. 
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؟- بين العدد والمعدود 2 أول السطر مثل: .-١‏ 

۳ بين الأرقام والحروف. 

4- بين أرقام الصفحات المتسلسلة 2 توثيق الدوريات 2 المراجع. مثل: .٠۹-۸۹‏ 

۵- # أخر الجملة غير التامة. 
ح- الشرطتان ( (sss.‏ 

وتستعملان 2 الحالات الاتية: 

للفصل بين جملتين اعترضتهما معلومة ما. أو وجود كلمة معترضة 4# الجملة. 
ط- علا مات التنصيص (الاقتباس) (" ") 


وتستعمل 2 الحالات الاتية: 2 حالة الاقتبامس المباشرء توضع بينهما المادة 


ي- القوسان ( ) 
ويستعملان 2 الحالات الاتية: 
١‏ - لكتابة الأسماء باللغة الاجنبية داخل المتن. 
-٣‏ وضع بينهما الكلمات المضافة للاقتباس. 
-٣‏ وضع الأرقام والنسب داخل النص داخلهما. 
غ- وضع التوثيق للمؤلف ب4 نهاية الفقرة. 
6- ك حالة توثيق كتاب محرر توضع كلمة محرر بين فوسين. 
ك- القوسان [ ]. 


وتستعمل 2 الحالاات الاتية: 


الفصل الراب : الخطوات المنهجية والتقنية لكتابة البحث العلمي 161 
١-إذا‏ كانت هناك مجموعة معلومات موثقة داخل أقوامس. فتجمع هذه الأقواس بقوس 
خارجى من مثل هذا النوع. مثل: | ( ..........([. 
2-٣‏ حالة الاقتباس من الأقراص المدمجة. 
ل- النقطة الآفقية (......): 
وتستعمل 2 الحالات الاتية: 
١-للدلالة‏ على مادة محذوفة 4# الاقتباس. 
؟- بدلا من عبارة إلى آخره... إلخ. 
كالثا: أخالا قيات البحث العلمي: 


تضمنت الفقرة الأولى من هذا الفصل أسلوب الكتابة العلميةء وهذا الأسلوب لا يعنى 
الصح أو الخطأ. انه طريقة تقليدية 4# تقديم المعلومات لتسهيل الاتصال بين الباحث 
والقارئ. وهناك مبادئ أخلاقية تقوم عليها الكتابة العلميةء تهدف إلى تحقيق: 


« التأكد من دقة المعرفة العلمية. 

AEN UN a ES 

وتشمل هذه الأخلاقيات مبادئ أخلاقيات البحث العلمي لجمعية علم النفس الأمريكية 
24 ش4) وتشمل المبادئّ )1771-57:71١(‏ ونجسدها بالاتي: 
-١‏ عرض (تقديم) النتائج :(Reporting Of Results)‏ 
١-لا‏ يزور الباحثون البيانات أو يقدمون نتائج خاطئة 2 بحوثهم المنشورة. 


؟- اذا اكتشف الباحث أخطاء مهمة 4# عملهء فانه مسؤول عن اتخاذ الخطوات اللازمة 
لتصويب هذه الأخطاء من خلال التصويب (Correcti01)‏ أو (Retraction)‏ أو 


(1121112 ) أو أى وسيلة مناسبة. 
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ب- نسب أعمال الآخرين للذات (112513115111): 


لا ينسب الباحثون اجزاء او عناصر من اعمال الاخرين لذاتهم. حتى إذا تم توثيق 


مصدر العمل 2 بعض الأحيان. 
ج- الملكية الفكرية :(Publication Credit)‏ 
١‏ - للباحثين المسؤولين الملكية 2 الأعمال التى ينفذونها أو التى ساهموا 4 تنفيذها. 


- تمثل حقوق الباحث الأول للباحثين الآخرين المساهمات النسبية لكل منهم بغض 
النظر عن رتبهم العلمية. أما المساهمات البسيطة فيمكن تقديرها من خلال الشكر 

"- يوضح الطالب كباحث أول 2# أي بحث مشترك مبني على رسالة الماجستير أو الدكتوراه 
الخاصة يك. 

د- تكرار النشر للبيانات :(Duplicate Publication 01 Data)‏ 


ب الوقت الواحد. أي نشر سابق للبحث يجب أن يشار إليه ويوثق ب2 البحث. 


ه- المشاركة 2 البيانات :)Sharing Data)‏ 


بعد نشر البحث» فإنه يمكن للآخرين المشاركة 2 بياناته؛ لكى يتأكدوا من خلاصات 
معينة ‏ 2 أعمالهم أو مقارنات بحنية : أو لإعادة التحليل. 


و- المحكمون (المقيمون) المهنيون Reviewers)‏ 2101655101121 ) : 
يحترم المحكمون أو المقيمون للبحوث المقدمة للنشر أو المشاريع البحثية أو المنح أو 
نسخة من نسخ البحث ( بعد التحكيم ) لاي غرض من الاغراض من قبل المقيمين من دون 
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ز- المشاركون ے2 البحث :(Research Participants)‏ 


يجب أن يأخذ الباحث موافقة المبحوثين أو المشاركين ب4 البحث» ويجب أن يصون 
خصوصية المبحوثين. ويضمن سرية المعلومات التي يقدمونها. و4 حالة كون المبحوثين 
يجب على الباحث أ لا يسبب أى نوع من الأذى أو الألم النفسى أو الاجتماعى أو الاقتصادى 
او الفيزيقي للمبحوثين. ومن حق المبحوثين ان يعرفوا نوعية الدراسة واهدافها. 
ح- حقوق النشر للمؤلف للعمل غير المنشور )ئC0pY¥1igh (Author's‏ 
حق المؤلف مصون ومحمى من الدولة ضد أى استخدام غير فانونى؛ وان كتابة عبارة 
27 عد اعد CC 1 EÛ‏ 55 : 0-3 1 0 1 5 0 
حقوق النشر محفوظة حتى لولم يكن العمل منشورا تعطي للباحث الحق 4 الا يتعدى 


ط- إذن الاستعمال (11111551011ع17): 


الباحثون الذين يقتبسون ما يزيد على )0٠0(‏ كلمة أو تصوير أكثر من جدولين أو 
شكلين يجب أن يحصلوا على إذن خطي من الناشر أو المؤلف. ولا يتطلب الحصول على 
إذن خطى 2 حالة استعمال المادة من خلال رف الحجز للاستعمال الأكاديمى (من قبل 
الطلاب) . 


3 4 ا 
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الفصل الخامس 
نمادج لدراسات اجتماعية ميدانية 


النموذجالآول: الطلاق 2 سورية: أسبابه ومتغيراته المعاصرة" 

تعالج هذه الدراسة موضوع الطلاق 2 سورية نظرا لأهميته. وما لارتفاع نسبته من 
آثار سلبية 2 المجتمع السوري. 

وتهدف إلى تشخيص الظاهرة من خلال القيام بدراسة ميدانية مستفيضة لواقع 
الطلاق 4 مديئة دمشق وريفها. 

لذلك جاء مخطط الدراسة على النحو الاتى: 

البابالآول: الأصول النظرية والمنهجية للدراسة: 

الفصل الآول: موضوع البحث وإجراءاته المنهجية: 

أولا: تحديد موضوع البحث وأهميته: 

ب- أهمية البحث. 

ثانيا: أهداف اليحث. 

ثالثا: المقاهيم المعتمدة 4 البحث. 

رابعا: الآأسئلة التي يحاول البحث الإجابة عنها. 

ا محددات البحث. 

ساسا الدراسات السايقة. 


دراسة ميدانية من وافع سحلت المحاكم الشرعية ے مدينة دمشق وريفها. ۱۹۹۳ ( نشرت هذه الدراسة 2 


كتاب بعنوان: الطلاق مشكلة أم حل5: دار الاتحاد. دمشق. 1597م ). 


الفصل الثاني: الإطار التاريخي - النظري لمفهوم الطلاق: 
أولة: ا لحتاكى عت الشعون القدانية. 

أ- الطلاق عند الحيثيين. 

ب- الطلاق 4 الحضارة اليايلية. 

ت- الطلاق 4 الحضارة المصرية. 

ث- الطلاق 2 الحضارة الصينية. 

ج- الطلاق # الحضارة الهندية. 

5a‏ الطلاق عند اليونان. 

خ- الطلاق عند الرومان. 

ثانيا: الطلاق 2 الديانتين اليهودية والمسيحية. 
ثالثا: الطلاق 4 المجتمعات الحديثة. 

-١‏ الطلاق ك فرنسا. 

؟- الطلاق ف الاتحاد السوفييتي (سابقا). 
الفصل الثالث: الطلاق 2 الاسلام: 

أولا: مرحلة ما قبل الإسلام. 

ثانيا: مرحلة الإسلام. 

الفصل الرابع: الطلاق 2 الوطن العربى: 
نموذج الدراسة الإحصائية من سورية 

أولا: بنية المجتمع العربي وخصائصه. 

ثانيا: الطلاق 4 الوطن العربى. 


لٹا“ الطلاق 2 قوانين الأحوال الشخصية العربية. 
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رابعا: الطلاق 2 المجتمع العربي السوري. 
a‏ الطلاق والواقع الإحصائي. 

الباب الثاني: الدراسة الميدانية: 

الفصل الخامس: إجراءات التصميم والتنفين: 
ا فاد ا اا را 

ثانيا: طريقة البحث. 

فالثا: تحديد المجالين الزمائى والمكاني للبحث. 
رابعً: الفروض العلمية. 

اسا المجتمع الأصلى للبحث وعينة الدراسة. 
سادسا: أداة البحث (الاستمارة). 

سانيا جمع البيانات. 

تلمذا: قري البيانات 

الفصل السادس: عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها: 
أولا: الطلاق والزواج المبكر. 

ثانيا: الطلاق وسوء الاختيار. 

فالثاً: الطلاق وتدخل الأهل. 

رابعا: الطلاق والوضع المهني والاقتصادي. 
خامسا: الطلاق وبعض العوامل النفسية. 


الخاتمة ( حقائق واقتراحات) 8 


وسنقتصر هنا على الجانب الميداني من الدراسة المكون من الآتي: 


اولا: أهمية الدراسة الميدانية وميرراتها: 


يعد الطلاق كما تبين لنا من القسم النظري المستند الى الييانات الإحصائية 
الجاهزة. مشكلة اجتماعية تهدد استقرار المجتمع وتوازنه. 
aa‏ متقامزة لأسباب الظاتى 5 يحافظلة من نه ديش ونيا تظلوا 


لافس وتقوح هذه الدراسة على ضيط متغيراتك: ولعل أهمها: 


أ- المتغير الاقتصادي: الذي يشمل مستوى دخل الأسرة (المنخفض - المرتفع) وتأثير 
هذا الدخل 2 الحياة اليومية للأسرة السوريةء ومن ثم تأثر الأسرة بمستوى هذا 
الدخل وتأثير الفقر والغنى 2 وجود الطلاق. 


ب- المتغير الاجتماعي: والمرتبط بطرائق اختيار الشريك. وتدخل الآهل 2 حياة الزوجين 
وظاهرة الزواج المبكر وارتباطها بظاهرة الطلاقء وارتباط كل ذلك بالمستويات 
التعليمية المختلفة والتغير الحاصل ئ القيم المرتبطة بموضوع الزواج والطلاق. 


ج الميعير النصسي: والرقط ضهنا ا المتغيرين السابقين 2 الوضع النفسى للفرد 
(ذكر وآنثى) من حيث الانسجام بين الزوجين بدءا من توافق الطباع والمزاج وانتهاء 
بالانسجام العاطفي والجنسي بينهما. 


وترجع أهمية دراسة موضوع الطلاق إلى كونه ظاهرة اجتماعية مرتبطة بظروف 
افتصادية واجتماعية ونفسية تترك آثارا سيئة 2 المجتمع والأسرة والأطفال» ولقد بينت 
ارا ا الإحضائية را م ها ااا شر ملي کا د ارا اعدا 
حالات الطلاق بشكل ملحوظء ومن ثم فإن هدف البحث هو الوصول إلى جملة الآسباب 
التي أدت إلى ارتفاع أعداد المطلقين والمطلقات. ومن أجل الوصول إلى هذا الهدف فقد 
تم الاستناد إلى أسس المنهج ومبادئه ب4 تحديد المشكلة والمتغيرات التي تعد أساسا بذ 
الاحاطة بموضوع اليحث. 
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ثانيا: تحديد محال البحث: 


يتضمن مجال البحث تحديد أطره الزمانية والمكانية وتحديد البيئة الاجتماعية التي 
سيتم فيهاء وتحديد مجال البحث ضرورة منهجية تستوجبها مرحلة التعميم ومسألة 
ارتباط النتائج بالإطار الزمني والمكاني للظاهرة المدروسة. فالتعميم مع أنه يرتبط 
أوشق الارتباط بطريقة اختيار العينة ومدى تمثيلها للمجتمع إلا أنه يتحدد مكانيا وزمانيا 
بمجال الدراسة الذي يضفى على تلك الدراسة طابع الدقة والعمق» ويحمى الباحث من 
الوقوع 4 خطأ شمول هذا التعميم. 

واستنادا إلى ذلك تحدد المجال المكاني ب هذا البحث بمدينتي دمشق وريفهاء ويرجع 
اختيارهما لأساف متعددة نوضحها 4 الفقرة الخاصة بمجتمع البحث وعينته؛ تفاديا 
للتكرار. 


اما المجال الزمانى فقد تحدد بالفترة الزمنية التى استغرقها البحث بشكل كامل: 
الزمنية على النحو الآتى: 


أ- تحديد الموضوع وكتابة أصوله النظرية والمنهجية خلال عام ۱۹۹۱م. 


ب- التحضير للقسم الميداني وتصميم الاستمارة واختبارها خلال النصف الأول من 
عام 5" . 


ج- جمع البيانات وتفريغها وتحليلها وتفسير النتائج واعداد التقرير النهائي خلال 


د- الطباعة وإخراج البحث بشكله النهائي خلال الربع الأول من عام 1997م. 


(١)لا‏ بد من الإشارة إلى أن الفترة الزمنية التى استقينا منها عينة البحثء أي الفترة التى أخذنا منها حالات 
الطلاق هي الفترة الزمنية من عام (۱۹۸۸ح) وحتى عام ١115م.‏ 


خالتا: الافتراضات المسيرة للبحث: 


تعد الافتراضات المسيرة للبحث منطلقا لتحديد وجهة سير البحث العلمىء كما أنها 
تساعد على در لیب الحقائق ود تصثيفها 1 بشكل 7 منطقی. ودحوى الافتراضات عادة اليدور 
الأولى المشكلة للاقتراحات التى تسهم 4# حل المشكلة المدروسة. وهى بالتعريف مجموعة 


من الحالات والمبادئ تربط بين متغيرات يفترض أن لها علاقة 4 تفسير ظاهرة ما. 
واتطللاقا من ذلك اعتمدنا الأفتراضات الركيسة الآتية: 
ا- الطلاق والزواج المبكر: 
وقد تمت صياغة هذا الافتراض بالشكل الاتي: 
تدا حالات الطلاق ‏ مدينتي دمشق وريفها كلما كان سن الزواج لدى 
الطرفين مبكرا . 
وتضمن هذا الافتراض الرئيس الافتراضات الفرعية الاتية: 
١-وجود‏ علاقة وثيقة بين وفوع الطلاق والزواج المبكر المرتبط بمستوى تعليمي 
۲ وجود علافة بين وفوع الطلاق والزواج المبكر المرتبط بدرجة القرابة. 
۲ وجود علافة بين وفوع الطلاق والزواج المبكر المرتبط بإفامة الزوجين 4 منزل مشترك 
مع الأهل. 
ب- الطلاق وسوء الا ختيار: 


وتمت صياغة هذا الافتراض الرئيس بالشكل الاتى: 


تزداد حالات الطلاق 2 مدينتي دمشق وريفها بسبب سوء الاختيار (سواء 


اختيارالشريك) المرتبط يجملة أسس منطقية وموضوعية تتعلق بالعمر والمستوى 
1 


الاقتصادىي والاجتماعي والتعليمي ...الح ١‏ 
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وتشمن أيضا هذا الافتراض اكركيس الافتراضات الفرصة الآقة 
-١‏ وجود علاقة بين وقوع الطلاق وسوء الاختيار المرتبط بالمستوى التعليمي للزوجين. 
؟- وجود علاقة بين وقوع الطلاق وسوء الاختيار المرتبط بمكان إقامة الزوجين بعد 
الزواج. 
؟- وجود علافة بين وقوع الطلاق وسوء الاختيار المرتبط بقصر فترة التعارف ما قبل 
الزواج. 
ج- الطلاق وتدخل الآهل: 
وتمت صياغة هذا الافتراض الرئيس على التحو الآتى: 


'تزداد حالات الطلاق ب2 مدينتي دمشق وريفها بازدياد تدخل أهل الطرفين 


(الزوجين) 4 شؤون الحياة الأسرية الزوجية . 

وقد شمل هذا الافتراض الرئيس الافتراضات الفرعية الآتية: 
-١‏ إن وجود منزل مستقل للزوجين يقلل من حدوث الطلاق. 
؟- إن درجة القرابة بين الزوجين يمكن أن تزيد من حالات الطلاق. 
۳- إن اختيار الأهل للطرف الآخر يزيد من حالات الطلاق. 


غ- وجود علافة بين وفوع الطلاق وتدخل الآهل المرتبط بالمستوى التعليمي للزوجين. 


د- الطلذق والوضع المهني وال قتصادي: 
وتمت صياغة هذا الافتراض الرئيس بالشكل الأتى: 


ا حالات الطلاق 2 مدیننی دمشق ورزيفها كلما ارتبط ذلك بالوضع اله ګج 


والا قتصادي للزو جن . 


وتضمن هذا الافتراض الرئيس الافتراضات الفرعية التالية: 
١‏ - تزداد واقعات الطلاق لدى أصحاب المهن الحرة مقارنة مع باقي المهن. 
”- كلما ارتفع دخل الزوج زادت حالات الطلاق. 
٣‏ وجود علاقة بين نوع الطلاق والوضع المهني والاقتصادي للزوجين المرتبط بالمستوى 
التعليمي لهما. 
ه- الطلاق وبعض العوامل النفسية : 
وتمت صياغة هذا الافتراض الرئيس على النحو الاتية: 


'تؤثر بعض العوامل النفسية (الغيرة» عدم الانسجام العاطفي والجنسي؛ 


اختلاف الطباع» وبحعض الأمراضى) 2 ازدياد حالات الطلاق 2 مدينتي دمشق 


وريفها . 
وتضمن هذا الافتراض الرئيس الافتراضات الفرعية الآتية: 
١‏ - توجد علاقة بين الطلاق وغيرة الآزواج. 
-١‏ توجد علاقة بين الطلاق والاختلاف 2 الطباء!'". 
"- توجد علاقة بين الطلاق وبعض الأمراض التي يصاب بها أحد الطرفين!". 
4- توجد علاقة بين الطلاق وعدم الانسجام العاطفي والجنسي مع الطرف الاآخر. 
۵- توحد علافة بين الطلاق ووحود أطفال د الآ 5 أو عدم وجودهم. 


)١(‏ الاختلاف 2 الطباع. ويشمل الاختلاف 2 التعامل مع المشكلات الحياتية: التعامل مع الأهل. التعامل مع 
الأصدقاء الزملاء 4 العمل. 4 النظرة إلى عمل المرأة: و التعامل مع الأبناء وتربيتهم. 
( ۲ ) يقصد بالأمراض. وهي المعتمدة # هذا البحث: الادمان على الممنوعات او مد ام عر عصبى: مرض 
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1- توجد علاقة بين الطلاق ووجود خلافات بين الزوجين مرتبطا ذلك بطريقة حل هذه 

الخلاقات. 

وإضافة إلى هذه الفروض الرئيسة والفرعية حددنا أيضا بعض الفروض المتفرقة. 
-١‏ تزداد حالات الطلاق 2 المدينة بالمقارنة مع الريف. 
؟- تزداد نسبة طالبي الطلاق من النساء 2 المدينة مقارنة مع الريف. 


-٣‏ تزداد نسية طالبي الطلاق من الرجال ب4 الريف مقارنة مع المدينة. 


4- تكثر حالات الطلاق 2 السنوات الأولى للزواج. 

1- تزداد حالات الطلاق لدى النساء العاملات. 

۷- كلما طالت فترة الزواج بين الطرفين قل حدوث الطلاق. 
5 المح لمجتمع اللاصلى ل لليبحث وعينهة الدراسك: 


يحتاج الياحث الاجتماعى _2 أقاء دراسته للمجتمع احتزاء عينة محدودة يختارها 
بوصفها نموذ جا يمثل ذلك المجتمع أو الجماعات أو الفئات المدروسة. ويعد تحديد العينة 
واختبارها من أهم الخطوات المنهجية 2 البحث الاجتماعى الميدانى» ويخاصة اذا كان 


المجتمع المدروس كبيرا ومتشعبا. 


و بحثنا عن الطلاق وأسبابه ب2 مدينتي دمشق وريفها خلال الفترة الزمنية (//- 
)٠‏ ضم المجتمع الأصلي عدد واقعات الطلاق خلال الأعوام المذكورة. وهي )١١47/8(‏ 


وافعة موزعة على (غ7١١٠)‏ واقعة 4 مدينة دمشق و(غ١5١)‏ وافعة ب ريف دمشق. 


)١(‏ السنوات الأولى للزواج هي الفترة الممتدة بين الشهر الأول وحتى خمس سنوات 


176 دليك الباحث في البحث الاجتماعي 


وقد تم احصاء هده الأرقام لواقعات الطلاق من خلال النشرات الصادرة عن مكتب 
الإحصاء القضائى 4 مدينة دمشق التابع للمحاكم الشرعية 4 القصر العدلى. 


وعند حساب النسبة المكوية لواقعات الطلاق تبين أن (۸۸) منها تمت 2 مدينة 


د مشق مقايل (؟١4)‏ تمت 2 زئف دمشق خلال ستوات اليحث ۸م 


ولعل التبرير لاختيارنا عينة بحثنا من مدينة دمشق وريفها ينسجم مع الرأي الذي 
أدلى به بعض المختصين 4 مركز التخطيط والإحصاء. و2 مركز الإحصاء القضائي 
من الذين تم اللقاء معهم والذي يتجلى 2 (إن الكثافة السكانية العالية التي تتميز 
بها محافظة دمشق العاصمة ومحافظة ريف دمشق بسبب انتقال السكان من باقي 
المحافظات الأخرى إليها والهجرة إليها من الريف» إن هذا الوضع لمدينة دمشق وريفها 
يكفي لتمثيل القطر لدراسة ظاهرة الطلاق من حيث الأسباب والنتائج وبخاصة أننا 
نوهنا سابقا بأن تسبة عدد سكان مدينة دمشق وريفها يشكل ۱۷/ من مجموع سكان 
سورية. 

يضاف إلى ذلك أن هذا البحث ينفذ بشكل فردي وبشروط مادية واجتماعية تجعل 
من المستحيل تطبيقه على محافظات القطر كافة. 


ومن أجل الوصول إلى العينة المعتمدة تم اتباع ما يلى: 


خلال الأعوام ۱۹۹۰-۱۹۸۸م. 


ب- تم إحصاء عدد واقعات الطلاق حسب سجلات الإحصاء القضائي خلال الأعواح 
المذكورة وكان عددها (IEA)‏ وافقعة طلاق. 


ج- تقرر أن تكون نسبة (۳) من أفراد المجتمع الأصلي للمطلقين والمطلقات 4 مدينتي 
دمشق وريفها خلال الأعوام )5١-845-48(‏ عينة البحث وهي نسبة كافية: وبخاصة 
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ان مجتمع مدينتي دمشق وريفها مجتمع متجانس من حيث وجود كل المستويات 
الاجتماعية فيهء وبعد إجراء المعاملات الإحصائية تبين أن عدد أفراد العينة الممثلة 
لواقعات الطلاق خلال الأعوام )۹٠-۸۸(‏ بنسبة (۳/) بلغ (47؟) حالة طلاق؛ وقد 


تمت إضافة رقمين من أجل سهولة إجراء النسب المئوية وبلغ (40؟) حالة طلاق. 


د- تم ترتيب الأسباء لكل من المطلقين والمطلقات هجائياء ثم حددت فترة السحب حسب 


القانون الاتى: 


الحتف ال ١١4‏ 
5 ال ا ل 
حجم العينة 20 


فكانت فترة السحب من )١(‏ إلى )۳١(‏ وبعد ذلك تم اختيار رقم عشوائي من هذه 
الأرقام ليكون وحدة السحب الأولى: ولقد وقع الاختيار على الرقم (0؟) الثانية (/5) 
والثالشة )9١1(‏ والرابعة (4؟1١)...‏ وهكذا حتى تم الحصول على جميع أفراد العينة 
وتحديد الرقم الذي يلي الوحدة المختارة بوصفها عينة بديلةء وقد حاولنا عند اختيارنا 
العينة المزاوجة بين طريقة العينة العشوائية المنتظمة بوساطة الجداول المصنفة هجائيا 
وطريقة العينة العشواتية الطبقيةء وذلك بعد أن تم تحديد الإطار الأساسي للمجتمع 


الأصلى وضرورة تضمين العينة بمفردة والتى تتمثل هذه الخصائص فيما يلى: 











تد ته الاعتماد عل هذاال : العینات | ية لأ الى تاک 1 كان تمث 
لقد تم الاعتما | النوع من العينا الطيقية لانها ي تأ كيدا لمكا : 
العينة لكل طبقات المجتمع. حيث يجب تمثيل مفردة واحدة على الآقل من كل طبقة من 


لذلك تصلح هذه الطريقة عندما نريد تمثيل المجتمع على مستوى الريف والمدينة معا 
فإننا ‏ مثل هذه الحالات نقوم بتقسيم المجتمع الإحصائي إلى عدد من الطبقات: بحيث 
تكون المفردات التي تتألف منها كل طبقة متجانسة فيما بينها إلى أقصى حد ممكن: ثم 
تسحب عينة من كل طبقة من هذه الطبقات» ويعد هذا النوع من العينات مفيدا بخاصة 
عندما يرغب الباحث 4 دراسة كل طبقة على حدة فقد يكون من المرغوب فيها الحصول 
على نتائج مستوى الريف والحضر.ء وهما الطبقتان الأساسيتان اللتان يتألف منهما 
الملجتمع السوري. ب4 مثل هذه الحالات تؤخذ العينة من كل من الريف والحضر بطريقة 
تتيح دراسة كل طبقة من هاتين الطبقتين (حیدر» 19/7: ص١٠١5)‏ . 


أما عن العينة العشوائية المنظمة فإن هذا النوع من العينات يصلح لمثل هذا النوع من 
البحوث. لقد جاء 2 كتاب مبادئ الإحصاء للدكتور (ناظم حيدر) أنهذه العينات تمتاز 
بسهولة تطبيقها عندما يكون حجم أفراد العينة كبيراء كما تمتاز بسهولة استخراجها من 
السجلات. ويمكن استخدامها إذا كان ترتيب مفردات المجتمع الإحصائي بانتظام. كما 
لوكانت بشكل ملفات أو بطاقات» حيث تمثل كل بطاقة أو ملف إحدى مفردات المجتمع 
الإحصائى وتحتوى على معلومات تفصيلية حول الميزات المطلوبة منه ( حيدر. 151/17: 


.) ؟72١ص‎ 


العينة. وث حال عدم العثور على المفردة من العتوان المحدد يتم تحديد عيئة بديلة؛ ويبسن 


الجدول الآتى توزع أفراد العينة حسب مكان الإقامة. 
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نلاحظ من واقع الجدول أن نسبة المدينة من أفراد العينة بلغ (5, 74) وذلك لأن 
أعداد المطلقين والمطلقات 4# الريف أقل منه 4# المدينة. كما لاحظنا 2 الجدول. فقد 
كانت نسية المطلقات والمطلقين 2 الريف )/١١(‏ مقابل (۸۸) 2# المدينة وذلك خلال 
أعوام البحث. على الرغم من التقارب 4 عدد السكان بين مدينتي دمشق وريفها كما 
لاحظناج الجدول المخصصب لذلك. حيث يشكل عدد السكان ے2 هاتنن المحافظتين 


ويوضح الجدول الآتى توزع أفراد العينة حسب العينة حسب الجنس والنسبة المئوية لذلك. 








يتبين لنا من واقع الجدول أن نسبة الإناث المطلقات من أفراد العينة (//ا) مقابل 
(77) من الذكور المطلقين: وذلك لامتناع أغلب ذ كور العينة من المطلقين عن الاستجابة 
لأسئلة الاستمارة لأسباب مختلفة ترجع إلى طبيعة الرجل التي تمنعه من الإقصاح عن 
مشكلاته الخاصة أمام الأخرية لحساسية الموضوع. ‏ حين كان هناك تجاوب واضح من 
الإناث المطلقات. فالمرأة بطبعها وطبيعتها تحب أن تعبر عن همومها مما يعطيها راحة 


نفسية ويزيل عنها جزءا من همومها. 
ا : طريقة البحث: (طريقة المسح الاجتماعى): 

تتعدد طرائق البحث الاجتماعي» ويمكن استخدام أكثر من طريقة واحدة ب البحث 
الواحد. 

واست ادا إلى ذلك اعتمدنا 3 هذا البحبتث طريقة الس الاجتماض من خلال 


العينةء وهي الطريقة التي تعنى بجميع الحقائق عن موضوع معين وتسجيل جميع 





الملا حظات حوله»ء بغية التعرف على أبعاد هذا الموضوع والوصول إلى الحقائق الكامنة 


وراءه. 


ومن هنا كانت طريقة المسح الاجتماعي بالعينة الطريقة المناسبة لبحثنا ( الطلاق) 
وذلك من أجل تبيان سائر الحقائق الكامنة وراء الطلاق 4 سورية من خلال مجتمع 
متجانس تعبر مدينتا دمشق وريفها عنه من جهة. ولتطابق مجالات استخدام طريقة 
المسح الاجتماعي على بحثنا من جهة أخرى على الرغم من أن تلك المجالات متعددة 
الجوانب مثل دراسة ظاهرة اجتماعية بكل أبعادها الراهنة؛: ودراسة المؤسسات والمشكلات 
الاجتماعية ومجالات استخدام اشرى لسنا بسددفا. 


بامستاسنا ايها بالظريقة تر ا کا تماقف كاسن ید ا د 
الظروف والعلاقات التى توجد بين الوقائع.. (النجیحی» مرسيى. ۰۱۹۸۲ ص۱۹۹) 
وهى الطريقة الأكثر لياقة لدراسة الطلاق 2 تشابكاتها وعلاقاتها البنائية كما بينت 
(د.ثروت شلبي) عند مأ تناولت دراسة شدهم الظاهرة 2 مدينة حدة ( شلبى. نروت › 


.) ١7ص‎ 


للوقوف على الأبعاد التاريخية المرتبطة بظاهرة الطلاق ولدراسة واقعها الراهن وتحليله 
وربطه بالماضي. وقد عبرنا عن ذلك من خلال الوثائق والكتابات التاريخية والأشخاص 
الذين لهم الخيرة والدراية بهذا الخصوص. وهذه هى المصادر المعتمدة للطريقة 


التاريخية. 


كما اعتمدنا طريقة المقارنة لاستخدامها ‏ مجال عرض النتائج وذلك من أجل 
المقارنة بين اجابات الذكور المطلقين: واجايات الاناث المطلقات؛ لأن ذلك ريما يكشف عن 
وجود اختلاف 4 أسباب الطلاق لكل منهماء ولتحليل واقع مشكلة الطلاق بين الجنسين. 
وبين الريف والمدينة وبين متغيرات التحليل مثلء التعليم, المهنةء درجة القرابةء السكن 
المشترك. اختيار الأهل للطرف الآخر... الخ. 
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سادسا: أداة البحث الميداني (الاستمارة): 


الاستمارة أو الاستبيان لائحة مؤلفة من مجموعة من الأسئلة ترتبط بموضوع 
الدراسة. ويعد تصميمها بشكل صحيح ودفيق من المراحل المنهجية المهمة التي يتعين على 
الباحث أن يوليها جل اهتمامه: وبخاصة أن الافتراضات التي ستتحول إلى أسئلة ضمن 
الاستمارة ستشكل اللبنات الأولى # بناء المنطلقات النظرية المعرفية للبحث المدروس. 


واستنادا إلى ذلك تم تصميم استمارة خاصة بالبحث جسدت الافتراضات العلمية 
وحولقها إلى مجموعة مخ الأمكدة يلغ عددها (81):سؤالا دارت كلها حول الحصول 
على بيانات مختلفة عن المستوى التعليمي والافتصادي والمهني ومراحل الحياة الزوجية 
كاختيار الشريك. وتكوين الأسرة. والظروف التي مر بها الزوجان قبل حدوث الطلاق. 


وقد تألفت اللاستمارة من ثلاثة اقسام: 


أ- القسم الأول: وقد اشتمل على ملاحظات حول ملء الاستمارة منوهة بأهمية البحث 


وبضرورة الإجابة عن الأسئلة بصدق وصراحة؛ حتى لا تضيع الجهود المبذولة هدرا. 
ب- القسم الثاني: وقد اشتمل على البيانات الشخصية: 

- حول الجنس. 

- مكان الاقامة. 

- عمرالزوجين. 

- مدة قترة التعارف والخطوية. 

- مدةفترة الزواج. 

- درجة القرابة بين الزوجين. 


- المستوى التعليمي لكلا الزوجين. 


- مقدار الدخل الشهري لكلا الزوجين. 
- نوع المهنة لكلا الزوجين. 
ج- القسم الثالث: اشتمل على مجموعة الاسئلة التى تدور حول: 
- التعارف بين الزوجين. 
- طبيعة الصعوبات التي تواجه المرأة ‏ حال عملها خارج المنزل. 
- تأثير بعض الأمراض 4 حال وجودهاء 4 الطلاق. 
- الحالة الصحية للزوجين (الأسئلة الخاصة بالانجاب). 


الطلاق. 


- بعض العوامل النفسية مثل: 


الانسجام النفسي ( العاطفي الجنسي). 
©» الغيرة. 


وقد تم عرض الاستمارة على مجموعة من الخبراء ( من ذوي الخبرة 4 الدراسات 
الاجتماعية الميدانية) ووضعت أراؤهم وملاحظاتهم 4 الحسبان. 
وتم فيها بعد اختبار الاستمارة قبل توزيعها على عينة منفصلة لاستدراك مواطن 
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سابيعا: جمع البيانات: 


تم جمع البيانات من خلال استمارة البحث الميدانيء التي وزعت عن طريق الزيارة 
الشخصية لأفراد العينة من المطلقين والمطلقات. وقد تم هذا الجمع بوساطة الباحثة. 
وبمساعدة مكاتب الاتحاد النسائى المنتشرة 2 مدينة دمشق وريفهاء وقد حرصت الباحثة 
على أن يتم جمع البيانات بإشرافها؛ لتوضيح أى غموض قد يرد 4 بعض الأسئلةء كما 
اعتمدت الباحثة 4 جميع البيانات على المقابلة الشخصية بينها وبين المطلقات والمطلقين 
لعدة أسباب أهمها أن هناك قسما من المطلقين والمطلقات لا يعرفون القراءة والكتابة. 
كذلك قد يصعب على بعضهم معرفة ما المطلوب من السؤال على الرغم من أن الاسئلة 
المطروحة كانت بسيطة وبلغة سهلة وواضحة. 

وقد تم اللجوء أحيانا إلى الملا حظة لمعرفة تأثر المطلقات بخاصة ببعضن الأسئلة 


كذلك فقد تم الاستعانة ببعض الأساتذة المحامين للاستفسار عن بعض القضايا الخاصة 
بطلاق قسم من أفراد العينةء وذلك للمزيد من الإيضاحات حول أسباب الطلاق وقد تم 


وقد سعيت بشكل جدي لإجراء مقابللات شخصية مع بعض المسؤولين 4 وزارة العدل 
للاستفسار عن بعض القوانين وتطبيقاتها 2 مجال موضوع البحث ولإدراكي أهمية هذه 
المقابلات بوصفها أداة 2 عملية جمع البيانات: ولأهميتها 2 الإفادة منها عند الدراسة 
الإحصائية والاجتماعية. ولكن وللاسف لم ألق التعاون وحتى بحده الأدنى. وهذا ما يؤكد 
خلفية النظرة اللامبالية للبحث العلمي وبخاصة الميداني منه. 


فرغت البيانات بالطريقة اليدويةء وقد تم إعداد الجداول اللازمة لذلك. ولضرورات 
التحليل الاجتماعي وأهمية تحليل المتغيرات الاجتماعية: وامتحان الافتراضات الرئيسة 
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تم استخدام أسلوب تحليل المتغيرات من خلال جداول المتفيرات البسيطة والجداول 
المركبة التي تحوي متغيرين وثلاثة متغيرات وأربعة. 

وقد صنفت الجداول حسب ما يلي: 

-١‏ توزع العينة حسب الجنس. 

؟- توزع العينة حسب فئات الإقامة. 

۳ توزع العينة حسب المستوى التعليمي. 

8 توزع العينة حسب الوضع المهني. 

6- توزع العينة حسب العمر. 

1- توزع العينة حسب درجة القرابة. 

۷- توزع العينة حسب طريقة التعارف... إلخ. 


وفيما بعد تم تصنيف البيانات بشكل يجمع بين أكثر من متغير حسب الموضوعات 
الآساسية: 


أ- الطلاق والزواج المبكر. 
يب الظللاق وسو الأخشار. 
ت- الطلاق وتدخل الأهل. 
ث- الطلاق والوضع الاقتصادى. 


ج- الطلاق والعوامل النفسية. 


اسا النتاتج وتفسيرهأ: 


وقد بينت واقع الظاهرة بالاستناد الى الفروض والأهداف المحققة وغير المحققة. 
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النموذج الثاني 
ثقافة ترشيد الاستهلاك 2 المجتمع السعودي' 

تطرح هذه الدراسة تساؤلا مهما يكمن 2 الآتي: 

هل نحن حقا بوصفنا آفرادا وأسرا ومن ثم بوصفنا مجتمعا بحاجة إلى ثقافة 
الترشيد؟ الإجابة الفعلية بعد هذه الأمثلة والأرقام هي نعم # ظل الحياة المعاشية ذات 
الارتفاع المتواصل والمتطلبات غير العادية. ولكن كيف يحدث هذا 2 مجتمع تعود أفراده 
وميد فترة لد لست بالة لقصيرة على ثقاقة الهدر أو الاهدار؟ 

لعل هذه الدراسة تحاول تعزيز الإجابة الفعلية المشار اليها أو تنفيذها استنادا الى 
الأدوات العلمية المنهحية المستخدمة لتحقيق ذلك. 


تشير الإحصاءات إلى أن معدل النمو السنوى لسوق الأثاث 2 السعودية نحو )/٤(‏ 
ويبلغ حجم هذا السوق ما يزيد على ثلاثة بلايين ريال ( ۸٠١‏ مليون دولار)ء وحجم إنفاق 
اس السعودية غلى الأكات سجل ارتفاعا مستمراء حيث يزيد على (۳) من الدخل 
السنوى للأسرة. حيث تغير الأسر السعودية متوسطة الدخل أثاثها كل ۷-۵ سنوات, 


وتخفض نادير الأكثر دخلا حيث تغيره كل 60-7 سئوات. 
ويبلغ حجم سوق الملابس الرجالية )١١1(‏ بليون دولار منها 771 مليون دولار حجم 
وتعد السعودية ثالث أكبر سوق عالمية للذهب تقدر قيمتها ثلاثة بلايين دولار سنويا. 
وفس على ذلك 4 استهلاك مجال العطور والمواد الغذائية والمشرويات الغازية... الخ. 
وتعد ثقافة ترشيد الاستهلاك. بل الإسراف. ظاهرة شبه عامة ي4 المجتمع السعودي 
وشواهدها كثير مثل: سعة المنازل مقارنة بعدد أفراد الأسرة 2 المنزل متعدد الغرف 


)١(‏ دكتورة / آمال عبد الرحيم: اتجاهات الطالبة الجامعية السعودية نحو ثقافة ترشيد الاستهلاك. مجلة جامعة 


د ەسق . 
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والصالات والمجالس.» ومعظم الأسر تعد الطعام بأضعاف الحاجة. إليه الأمر الذي 
يؤدي بالفائض إلى مكبات النفايات. وإرهاق ميزانية الأسرةء وأسفار الأسرة السعودية 
4 الصيف خاصة وطول السنة عامة من أكثر الأسفار وأقلها تدييرا وبرمجة EE,‏ 
مسبقاء وتكلف الأسرة الأموال الكشيرة التى تفطى نفقات العديد من الأسر أعواما. 
والإنفاق على مستلزمات التجميل والعطور لدى المرأة السعودية يتفوق على جميع نساء 
العالم. ناهيك عن النفقات الأخرى الخاصة باستخدام الهاتف ( جوال وثابت) والهدر 
4 الماء والكهرباء... إلخ. 


القسم الآول: المدخل المنهجي 
أولا: خلفية الدراسك: 


شبد ادي او حراكا ااافا عيب ا ف اا 
التي تأثر بها المجتمع منذ العام 7١١٠م‏ وحتى تاريخ إعداد هذه الدراسة ( العام 5١٠٠م)‏ 
ومنها النكسة التى منيت بها السوق المالية والخسائر الكبيرة التى شملت جميع الفئّات 
والشرائح الاجتماعية. والتضخم وغلاء المعيشةء والأزمة الاقتصادية (المالية) العالمية 
والانخفاض السريع 4# أسعار النفط. الأمر الذى جعل فتّات المجتمع وبالتدريج وبشكل 
نسبي أن تعلن سياسة شد الحزام» والترشيد» وخلافه. 


وانطلاقا من ذلك بدأت المعرفة الشعبية تنتشر بين فتئات المجتمع من خلال الأمثال 


الشعبية المختلفة والمعبرة عن واقع الحال مثل: خبي قرشك الأبيض ليومك الأسودء وعلى 
قدر لحافك مد رحليك. وسواها. 


وأقوال أخرى مختلفة مثل: يجب الصرف على قد الميزانية. يجب الادخارء يجب 
الترشيد. يجب الانتظار حتى يظهر المخبى... الخ. 
وض وء ذلك قررت يوصفي باحثة اجتماغية وأكادئمية متخقصصة .ف الحقل 
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مدركة أن ثقافة الهدر الاستهلاكي هي ثقافة سلبية تؤدي إلى مخاطر لا يقتصر أثرها 
على الجانب الافتصادي فقط. بل يمتد إلى الجانب الاجتماعي والسياسي. فعلى مستوى 
المخاطر الاقتصادية تؤدي سيادة ثقافة الاستهلاك إلى انهيار المقومات الأساسية للنمو 
ممثلا 4 الادخار والاستثمارء فالدخل القومى هو محصلة الاستهلاك والادخارء وزيادة 
الاستهلاك سوف تكون بالطبع على حساب الادخار الذي يساعد على زيادة التكوين 
الرأسمالي مما يساعد بدوره على زيادة الإنتاج والتشغيل: ومن الحقائق الثابتة أن البلدان 
ذات الادخار المرتفع قد نمت بصورة أسرع من البلدان ذات الادخار المنخفض. كما أن 
التسليم بتعظيم الاستهلاك بوصفه هدفا رئيسا 4 حياة الفرد يحول بينه وبين التضحية من 
أجل الآخرين. وهو الأمر الذى ينعكس أثره 20001 الأجيال القادمة من الموارد. 
وِك نهاية المطاف لا يسلم أداء السوق والحكومة من التأثير السلبي لذلك الاستهلاك. 

كما أن سيادة ثقافة الاستهلاك تؤدي إلى تضاعف الحاجات البشرية وتجاوزها قدرة 
الموارد المتاحة على تلبيتهاء وهو ما يعني مزيدا من ارتفاع الأسعار. فضلا عن خلق بيئة 
غير صحية أماح المنتج المحلى مما يعرضه للانهيار. مما يكرس مفهوم التبعية والاعتماد 
على الغير بديلا عن الاعتماد على الذات. 


ولا يقل الأمر خطورة 2 الجانب الاجتماعي. فهجوم الثقافة الاستهلاكية يؤدي إلى 
مخاطر اجتماعية على الأسرة يأتي 2 مقدمتها نشر ثقافة الدول المصدرة. وما ينتج عن 
ذلك من تبعية ثقافية وفقدان للهوية: فضلاً عن افتقاد العديد من السلع لمعايير السلامة 
الصحية, وكذلك الحيلولة دون وجود قدوة استهلاكية من الآباء للابناءء بالإضافة إلى 
إرباك ميزانية الأسرة من خلال استهلاك العديد من السلع التي لا معنى لهاء وهو ما 
يوقع الأسرة 2 براثن الاقتراض. مما يؤثر على كيان الأسرةء وقد يؤدي إلى انفصام 
غراف 

وعلى مستوى المخاطر السياسية يأتى 2 مقدمة ذلك مخاطر التبعية نتيجة الاعتماد 
على الفير 4 تلبية حاجات المستهلكين: فضلا عما يترتب على التمادي ب4 سياسة 
الاستهلاك الترِي غير الرشيد التي يمتد ضررها إلى بيان الدولة ذاتها. 
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وكوني أستاذة جامعية 24 جامعة الملك سعود ولسهولة إنجاز الدراسة 2 المحيط 
الموجودة فيه (الجامعة )عزمت على ات أستطلع آراء الطالبات اللاتي اتوه عن 
ثقافة ترشيد الاستهلاك» وهل لديهن المعرفة بهذه الثقافةء وما هى مصادرهاء وهل 
يقمن بممارستها عمليا ب4 المرحلة الراهنة التي تنفرد بالمتغيرات والمؤشرات المشار إليها 
سابقا. 


ثانيا: مشكلة الدراسة : 


معلوم أن المجتمع السعودي من المجتمعات الغنية ومن المجتمعات النفطية التي تنتج 
النفط» وتكنزه بوصفه احتياطيا عالمياء ومعلوم أن دخل الفرد 4 المجتمع السعودي من 
أعلى المستويات العالمية لدخل الأفراد. 

وقد شهد المجتمع طفرة افتصادية خلال المدة من ١٠٠٠م‏ إلى 0١٠٠م‏ ارتفعت السوق 
المالية خلالها خمسة أضعاف. وارتفع سعر النفط تقريبا خمسة أضعاف. وعاشت الفئكات 
الاجتماعية 4 بحبوحة افتصادية قل نظيرها . 


غير أن الحال لم يستمر على ما هو عليه:. اذ تغيرات مسيرة الطفرة الاقتصادية 
وبشكل سريع إلى حالة من الانكماش ثم التقنين: والترشيد. 


هذا التناقض المشار إليه أثار موضوع هذه الدراسةء وهو ثقافة ترشيد الاستهلاك 
وجعل منه موضوعا قابلا للبحث العلمي والدراسة والتمحيص وطرح تساؤلا مفاده: هل 
هذا التناقض أظهر مفهوم ثقافة ترشيد الاستهلاك بوصفه أحد عناصر الثقافة العامة 
ادن كان سخا وير تدم يسيب عدم الشرور له ولإختفاء ميررات: وال عده 
المبررات هي وراء ظهوره الان. 


هنا تكمن مشكلة هذه الدراسة. 
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ثالثا: أهداف الدراسة: 
استنادا إلى خلفية الدراسة ومشكلتها العلمية تتحدد أهدافها فيما يلي: 


-١‏ التعرف على اتجاهات الطالبة الجامعية السعودية 2 فسم الدراسات الاجتماعية 
بجامعة الملك سعود نحو المعرفة يثقافة ترشيد الاستهلاك. 

؟- التعرف على اتجاهات الطالبة الجامعية السعودية 4 قسم الدراسات الاجتماعية 
ومعرفتها. 

-٣‏ التعرف على اتجاهات الطالية الجامعية السعودية 4 قسم الدراسات الاجتماعية 

؛- معرفة علاقة بعض المتغيرات الأساسية (المستوى الدراسى - مكان الإقامة...الخ) 
بمعرقة مفاهيم ترشيد الاستهاللاك ومصادر هده المعرفة. واستخدام هده المفاهيم 
عند الطالية الجامعية السعودية _2 قسم الدراسات الاجتماعية بجامعة الملك سعود. 


رابعا الدراسات السايقة: 


: a۰ ٠۹ ( الشباب وثقافة الاستهلا ك 2ے سورية:‎ ١ 

وهى ندوة تضمنت مجموعة أبحاث حول الشباب وثقافة الاستهلااك 4 سورية لمجموعة 
من الباحثين. نفذتها منظمة اتحاد شبيبة الثورة خلال شهر نيسان (ابريل) 9١٠٠م‏ وهي 
أبحاث نظرية خلصت الى أهمية الثقافة الاستهلاكية المتوازنة التى تلبى حاجات الفرد 


)١(‏ مجموعة باحثين: الشباب وثقافة الاستهلاك 4 سورية. ندوة بحثية لمنظمة اتحاد شبيبة الثورة ے سورية: 


ابریل: 8 + ٢ح‏ 
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دون إفراط ومبالغة وتوفيرها بأيسر السبل بعيدا عن التقتير بهدف الوصول إلى ثقافة 


لا اقتصاديات الأآسرة وترشيد اللاستهلاك 530 5 5 (a‏ . 


وهي دراسة نظرية تتحدث عن السلوك الاستهلا كي والعوامل المؤثرة فيه. ومجالات 
ترشيد الاستهلاك الأسرية ودور الجهات المجتمعية 2 تعزيز ثقافة ترشيد الاستهلاك. 
وتفيد هذه الدراسة 4 إغناء الجانب النظريى. والاستفادة منه 4 صياغة استبانة 
الدراسة المعتمدة بوصفها أداة لجمع البيانات 2 هذا البحث. 


ج- ترشيد الاستهلاك وتحديات المستقبل (۱۹۹۹م)": 


وهي دراسة نظرية تبحث 4 الاستهلاك وسبل ترشيده 4 المجالات المختلفة. وكذلك 
دراسة سلوك المستهلك والعوامل المؤثرة فيه التى تدفعه دفما إلى الاستهلاك. وقد 
تمت الاستفادة من هذه الدراسة من خلال ما جاء فيها عن ترشيد الاستهلاك # الغذاء 
والملابس.» حيث استقينا من معطيات هذه الموضوعات ما تم طرحه من بعض الأسئلة 2 
استبانة الدراسة. 


د- العوامل الاجتماعية المؤثرة على السلوك الاستهلاكي لالأسرة السعودية 


.")ھ۱٤۲۷(‎ 


وهي دراسة ميد انية مطبقة على عينة من أولياء أمور طلبة المرحلة المتوسطة ب2 مدينة 
الرياض.. تهدف الدراسة الى معرقة العوامل الاجتماعية المؤثرة 2 السلوك الاستهلا كى 


من خلال التعرف على أثر حجم الأسرة ودخلها وتقليدها (محاكاتها) لغيرها على 


.م٠١١5 د. ربيع محمود نوفل: اقتصاديات الأسرة وترشيد الاستهلاك. دار الناشر الدولي الرياض»‎ )١( 
د. مها سليمان أبو طالب: ترشيد الاستهلاك وتحديات المستقبل؛ دبي. 15199م.‎ )۲( 


(*) زشب محمد الدوسرى: العوامل الاجتماعية المؤثرة على السلوك الاستهلاكي للاسرة السعودية. الرياضص. 


1غ أش. 
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السلوك الاستهلاكيء. طبقت هذه الدراسة على عينة طبقية من أولياء أمور الطلبة 2 
المرحلة المتوسطة تم من خلالها إثبات أن غالبية الأسر السعودية تستهلك ما يفوق عن 
دخلهاء ووجود علاقة بين حجم الأسرة والسلوك الاستهلاكيء وقد تمت الاستفادة من 
هذه الدراسة من خلال المنهجية المتبعة فيها ومن تحديد المقارنة بين نتائجها ونتائج هذه 
الدراسة. حيث أوصت بضرورة التوعية وتشجيع الادخار؛ وهي عناصر من ثقافة الترشيد 
والاستهلاك. 


ه-الاستهلاك المنزلي للطاقة الكهربائية (۷١١٤٠ه)''.‏ 


تمت الدراسة 4 مدينة الرياضب بالمملكة العربية السعوديةء وتهد ف إلى معرفة 
التطور جح استهلاك الطاقة الكهربائية ج المدينة خلال عشر سنوات» مع التركيز على 
الاستهلاك الكهربائي المنزلي: وتحليل التباين المكاني لاستهلاك الكهرباء 2 الأحياء 
السكنية المختلفة وتحديد العوامل الجغرافية المؤثرة ب4 تباين هذا الاستهلاك. وتطوير 
نموذج كمى يحتوى على أهم العوامل التى تفسر التباين 2 الاستهلاك المنزلى للطاقة 
من خلال عدة فرضيات ترتبط بالدلالة اللإحصائية بين حجم الوحدة السكنية وجنسية 
ساكنيها وعدد سخانات المياه. وطبقت الدراسة 2 المبانى السكنية الحكومية والصناعية 
والتجارية والبلدية. وأثبتت الدراسة وجود فروق جوهرية 2 متوسط قيمة الاستهلاك 
الكهربائي بين أحياء الرياض. ويعود ذلك إلى الفوارق 4 المستويات الاقتصادية وحجم 
العاتلة والجنسيةء ووجود فوارق !احصائية 4 قيمة متوسط الاستهلاك المنزلي للكهرباء 
4 القطاعات السكنية ( الحكومية. الصناعية والتجارية» والبلدية) وأكدت نتائج الدراسة 
على أهمية ثقافة ترشيد الاستهلاك والتوعية بترشيد استخدام الطاقة الكهربائيةء وهي 
معطيات ترتبط بدراستنا وذات علاقة مباشرة بموضوعها. 


.ه١٤١١١ عتبره بنت خميس: الاستهلاك المنزئى للطاقة الكهربائيةء رسالة جامعيةء الرياض.‎ )١( 
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خامسا: المنهج المتبع (البنيوي الوظيفي): 


تعتمد هذه الدراسة على المنهج البنيوي الوظيفيء ومن ثم النظرية البنيوية الوظيفية 
بوصفها إحدى النظريات الاجتماعية المتقدمة 4 علم الاجتماع؛ لأنها لا تنظر إلى 
الظاهرة أو الحادثة الاجتماعية على أنها وليدة الأجزاء أو الكيانات البنيوية التى تظهر 


بے وسطها وأن لظهورها وظيفة اجتماعية ذات صلة مباشرة أو غير مباشرة بوظائف 
الظواهر الأخرى المشتقة من الأجزاء الأخرى للبناء الاجتماعى "1991 :1035716,5.1217" 
لذلك يمكن دراسة ثقافة ترشيد الاستهلاك من خلال مجموعة من العوامل البنيوية 
المرتبطة بوظائف تشكل نتائج هذه العوامل وانعكاساتها على أفراد المجتمع.اإذ يفترض 
أن تكون أنساق المجتمع مثل الآسرة والمدرسة والجامعة ومؤسسات الإعلام: والمؤسسات 
اللأخرى تؤدي وظائفها التي منها تكوين معرفة عن ترشيد الاستهلاك لأفراد المجتمع: 
ويبرز سلوك الأفراد 2 عملية الترشيد بوصفها تتمة لهذه المعرفة المتكونة من البناء 
الاجتماعي ووظائفه. و2 حال عدم وجود ذلك أو ضعف وجود ذلك فهذا يعني وجود 
خلل 2 البنية الأساسية لهذه الآنساق الاجتماعية ووظائفها المفترضة. وهذا هو التفسير 
البنائي الوظيفي الذي يشكل محور النظرية البنيوية الوظيفية المعتمدة ب4 هذه الدراسة 
(انظر. الحسن. إحسان محمد. 6١٠٠م‏ ). 


ا بعحض مفاهيم ( مصطلحات) الدراسك: 


مركز الدراسات الجامعية للبنات: University Center for Woman StU-‏ 
0616 وهوقسم البنات 4 جامعة الملك سعود» آنشی منذ تاريخ ١/97/7؟١ه‏ وتدرس 
فيه الطالبات التخصصات العديد ة2 كليات الاداب والعلوم الإدارية والتربية والطب 
وطب الأسنان والعلوم الزراعية والصيدلة. ويقسم المركز إلى قسمين: الأول كليات العلوم 
الإنسانية, والثانى كليات العلوم التطبيقية. وتجدر الإشارة إلى أن دراستنا هى ضمن 
قسم العلوم الإنسانية الذي يحوي كليات الاداب والتربية والعلوم الإدارية. وتنحصر 
بالتحديد 4 قسم الدراسات الاجتماعية ضمن كلية الاداب. 
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قسم الدراسات الاجتماعية: 015010108 Department‏ وهو أحد الأقسام 
العلمية 2 كلية الاداب بالمركز تدرس فيه الطالبة اختصاص علم الاجتماع واختصاص 
الخدمة الاجتماعية. وهو القسم العلمى الذى أجريت فيه الدراسة. 


University Student الطالبة الجامعية:‎ 


يقصد بالطالبة الجامعية؛ الفتاة السعودية التي التحقت 2 جامعة الملك سعود / 
مركز الدراسات الجامعية للبنات ( أقسام العلوم الإنسانية) وسجلت 4 قسم الدراسات 
الاجتماعية بكلية الأداب» وتتحدد الطالبة الجامعية هنا بالطالبة الجامعية من المستوى 
الرابع إلى المستوى الثامن 2 القسم. 


Attitude الاتحاد:‎ 


يعني التوجه نحوموضوعات معينة أو مواقف ذات صبغة انفعالية واضحة وذات 
دوام نسبي. وقد يشير إلى الاستعداد أو الميل المكتسب الذي يظهر 2 السلوك الفردي 
والجماعي عندما نكون بصدد تقسيم شيء أو موضوع بطريقة منسقة ومتميزة, أو قد 
ينظر إليه على أنه تعبير محدد عن قيمة أو معتقد. ولهذا يشتمل على نوع من التقييم 
الإيجابى أو السلبى والاستعداد نحو الاستجابة لموضوعات أو مواقف بطريقة محددة 
ةس (غیث؛ ۱۹۸۸) وإجرائيا يمكن القول: إن الاتجاه هو عبارة عن الميل 
الاجتماعى أو الشخصى للطالبة الجامعية السعودية 2 قسم الدراسات الاجتماعية حول 
موضوع ثقافة ترشيد الاستهلاك. وهو اتجاه نحوقيم أو معتقدات معينة تحدد سلوك 
الطالبة الجامعية السعودية. 


التقافة Cut ure‏ وثقافة الاستهلذ Consumption Culture J‏ 
الثقافة هي جميع أساليب الحياة ومعانيها ورموزها. وثقافة الاستهلاك -02) 
Culture‏ 511111211011 هى تلك الجوانب الثقافية المصاحبة للعملية الاستهلاكية. انها 


هذه العملية معناها وتحقق دلالتها 4 الحياة اليومية. و2 ضوء هذا التعريف فان للثقافة 
الاستهلاكية جوانب مادية واضحة. إذ إنها تلتف بالأساس حول عملية استهلاك مادىء 
ولكن فهم هذه الجوانب المادية لا يكتمل إلا بفهم الجوانب المعنوية المتصلة بها التى 
توسع من دائرة الثقافة الاستهلاكية لتشمل المعاني والرموز والصور المصاحبة لعملية 
الاستهلاك المادية ( أبو طالب 4١٠٠م).‏ 


ويتحدد معني الثقافة |إجرائيا 2 هذه الدراسة بأنه كل أساليب الحياة ومعانيها 


مصادرها المختلفة وعير مراحل زمبيك متعل د ث. 


ثقافة ترشيد الاستهلا ك: Consumption Rationalization Culture‏ 


حصول كل فرد 2 المجتمع على احتياجاته المثلى من السلع والخدمات دون زيادة أو نقصان. 


كل وفقنا لجيسة وعمره ودوع العمل الذي يديه على 97 يكون ذلك ك حدؤود موارده المتاحة. 
القسم الثانى: الاجراءات المنهجيةكة والمبدانيكة للدراسة 
أولا : نوع الدراسة: 
تعد هذه الدراسة من الدراسات الاستطلاعية (الاستكشافية) ذات الطابع العلمى 
الدراسة: ويريد التعرف على أكبر قدر ممكن من المعلومات تمهيدا لدراستها فيما بعد 
بأسلوب أكثر دقة وتفصيلا (حسن. عبد الباسط. 1547م). 


وعادة ما يستخدم 2 الدراسة الاستطلاعية (الاستكشافية)التساؤلات العلمية 
وليم الافتراضات (الافتراضات العلمية) و4 ضوء ذلك نعتمد 4 هذه الدراسة 


التساؤلات العلمية الاتيةء وهي: 
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تتجسد تساؤلات هذه الدراسة من أهدافها وهي: 
التساؤل الاآول: هل توجد عند الطالبة الجامعية السعودية 4 جامعة الملك سعود - قسم 
التساؤل الثاني: ما المصادر التى أسهمت 2 تكوين معرفة ثقافة ترشيد الاستهلاك لدى 
الطالية الجامعية 2 جامعة الملك سعود ¬ فقسم الدراسات الاجتماعية؟ 
الدواسات الاجتماعية -ة قهزيز ثتافة ترشين الاستيلاك وتشرها؟ 
التساؤل الرابع: ما علاقة متغير المستوى الدراسى بثقافة ترشيد الاستهلاك عند الطالبة 
الحامعية 4 حامعة الملك سعود - قسم الدراسات الاجتماعية؟ 
التساؤل الخامس: ما علاقة متغير الخلفية الاجتماعية ( بادية/ ريف/ حضر) بثقافة 
ترشيد الاستهلاك عند الطالبة الجامعية 4 جامعة الملك سعود - قسم الدراسات 
الاحتماعية؟ 


التساؤل السادس: ما علاقة متغير مكان الإقام ة4 الرياض (شمال / شرق / غرب/ 


خالثا: مجتمع و عبنة الدراسة: 


يشكل قسم الدراسات الاجتماعية 2 كلية الاداب بمركز الدراسات الجامعية 
لليتات/ أقسام الدراسات الإنسانية 4 جامعة الملك سعود بالرياض بمستوياته الدراسية 
من المستوى الرابع حتى المستوى الثامن للعام الدراسي ١١١٠/١١١٠ه‏ مجتمع الدراسة 
الأصلى. وقد تعمدنا أن نستغني عن المستويات من الأول حتى الثالث لتحقيق تطبيق 
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طريقة المسح الاجتماعي على مجتمع الدراسة بحيث يتم استطلاع رأي جميع الطالبات 
من المستوى الرابع حتى الثامن لقلة عددهن بالمقارنة مع المستويات من الأول إلى الثالث'' 
ولآن الخبرة والمعرفة لدى هذه المستويات لا زالت غير ناضجة كما نعتقد ومن خلال 


وكما يوضح الجدول الآتي» فإن حجم المجتمع الأصلى للدراسة هو )017١(‏ طالبة وبما 
أن مجتمع الدراسة يعد من المجتمعات ذات الحجم الصغيرء لذلك اعتمدنا 2 اختيار 
عينة الدراسة على نوع العينة الطبقية. حيث يعد كل مستوى من مستويات العينة طبقة 
تشمل العدد الموجود فيها. وتم اختيار العدد الكلى لكل طبقة. أى أن حجم المجتمع الأصلى 
هوعينة الدراسة كما يبين الجدول الاتي: 


المستوى الدراسي 


ستو الخامس 7 


المستوى السادسس 





وتجدر الإشارة إلى أن حجم العينة أصبح بعد عملية جمع البيانات ومراجعتها 
وتدقيقها ( )0٥١‏ مفردة بسبب وجود نقص 4 )۲١(‏ استبانة تم استبعادها. 
رابعا: الطريقة المنهجية المستخدمة 2 الدراسة الميدانية: 


وتتعدد ( الطرائق ) 2 البحث الاجتماعي؛ لذلك يمكن استخا ام أكثر من طريقة منهجية: 


.507 والثاني ۳۷۸ والثالث‎ ٨۸ عدد المستوى الأول‎ )١( 
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وقد لم استخدام طريقة المسح الاجتماعى. وهى الطريقة المناسية منهجيا للدراسة والتى 
غالبا ما تستخدم 2 الدراسات الكشفية أو الاستكشافية. (انظر حسن عبد الباسط: 


خامسا: و حدة التحليل: 
اعتمدت الطالية الجامعية السعودية المسجلة ے4 فسم الدراسات الاجتماعية بمركز 


سادسا: مجالات الدراسة الميدانية» وهى: 


الدراسات الجامعية البتات ك حامية الاك سعود بالرناش, 


والمجال البشري: الذي يشكل عينة الدراسة؛ ويقصد به الطالبات الجامعيات السعوديات 
المسجلات 2 المستويات الدراسية من الرابع حتى الثامن ( الأخير) 2 قسم الدراسات 


والمجال الزمني: الذي يتضمن المدة الزمنية لإجراء هذه الدراسة بجانبيها المكتبي 
وا ميدانى من خلال جدول زمنى بدأ من الفصل الدراسى الأول من العام الدراسى 


۹ - ١١١٠ه‏ وانتهى بنهاية الشهر السادس من العام ١57١ه.‏ 
سابعا: الاآداة القياسية العلمية المستخدمة 2# الدراسة الميدانية: 


اعتمدت الدراسة الميدانية على أداة من أدوات القيامس وهي الاستبيان الذي يديره 
الباحث مباشرة 2 الميدان (مجتمع الدراسة) من خلال المقابلة الشخصية للمبحوثات 
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أ- تصميم أداة الدراسة (الاستبيان): 

استنادا إلى موضوع الدراسة وأهدافها وأسئلتها تم إعداد استبيان تحت عنوان: 
"ايان دراسة اتحافات الطالية الجامسة السعودية تحن ثقافة ت شيد الاسصلاك 
وقد تضمن نوعين من البيانات: 
الأول: بيانات شخصية المستوى الدراسى. مكان الاقامة 2 الرياض.. الدخل الشهري 

للأسرة...إلخ). 
الثاني: بيانات الاتجاهات المقسمة إلى ثلاثة أقسام هي: 

- أسئلة خاصة بالمعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك. 

- أسئلة خاصة بالمصادر الخاصة بمعرفة ثقافة ترشيد الاستهلاك. 

- أسئلة خاصة باستخدام وانتشار ثقافة ترشيد الاستهلاك لدى الطالبة 

الجامعية. 

ب- صدق أداة الدراسة (الاستبيان) وثباته: 

عرض الاستبيان على بعض المختصين 4 علم الاجتماع وخاصة بعض الزميلات 
4 قسم الدراسات الاجتماعية بكلية الآداب» جامعة الملك سعودء وتم تعديله استنادا 
إلى الملاحظات المقدمة. واستخدام معامل ارتباط بيرسون ( الاتساق الداخلي) لقياس 
معامل الصدق الداخلى. وذلك بايجاد معامل الارتباط بين كل عبارة من عبارات بيانات 
الاتجاهات, وكانت النتائج التى تم الحصول عليها كلها (دالة إحصائيا) عند مستوى 
١ ,0١(‏ ) ومستوى .)۰,۰٥(‏ 

تم نم اختباره على مجموعة من الطاليات من عينة الدراسة يعحل ة نف ١‏ طالية: 
وأعيد بعد أسبوعين على ذات الطالباتء واستنادا إلى تطبيق معادلة ألفاكرونباخ تأكد 
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بقصد بجمع الييانات ملء | ستبيان الدراسةء وقد لم ملء الاستييان من خلال توزيعك 
4 قاعة المحاضرات لمرات عدة حتى انتهى العدد الذي يمثل حجم العينة المطلوبة ومن 
قبل الباحثة باعتبارها عضو هيئة تدريس 2# القسم (قسم الدراسات الاجتماعية) 


وبإشرافها. وتوضيح كيفية الإجابة عن الآسئلة. 


ثم أجريت مراجعة (تدقيق) للاستبانات التي تم جمعهاء وأدخلت فيما بعد 2 
الحاسب الالي وفق برنامج (52855): واستخرجت الجداول الإحصائية المطلوبة والمتعلقة 
بخصائص العينةء وبيانات الاتجاهات ( المهارات والقيم السلوكيةء والسمات الشخصية) 
وتحولت جميع بيانات الاستبيان إلى أرقام إحصائية ونسب مئوية 4 جداول إحصائية 
بسيطة وجداول إحصائية مركبة لتوضيح علاقة كل من المستوى الدراسي ومكان الإقامة 
ببيانات الاتجاهات وموضوعاتها. 


القسم التالث: نتائج الدراسة وتفسيرها 
أو ا ا 


سابع - ثامن) والخلفية الاجتماعية (بادية - ريف - حضر) ومكان الإقامة 2 الرياض 
(شمال - جنوب - شرق - غرب) وكانت النتائج المرتبطة بهذه المتغيرات على النحو 


الاتى: 
'- المستوى الدراسي: 


وزعت عينة الدراسة على المستويات الدراسية من المستوى الدراسى الرابع حتى 
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جدول رقم )١(‏ 


المستوىال 00 العده | النسية/ 
وك كوو STE‏ الات ااا 








ب- الخلفية الاجتماعية: 


شملت الخلفية الاجتماعية البيئة الاجتماعية الأصلية لعينة الدراسةء وهى البادية 


والريف والحضر كما يبينها الجدول رقم (؟) الاتى: 


جدول رقم (۲) 











يشمل مكان الاقامة 4 الرياض: الإقامة الحالية لعينة الدراسة 2 احدى مناطق 
الرياض وهي ( شمال - جنوب -شرق - غرب) الرياضء كما يبينها الجدول رقم (۳) 


الا تے: 
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جدول رقم (") 
توزيع عينة الدراسة حسب مكان الإقامة 


مكان الاقامة ے الرياضص 





ثانيا: نتائج اتجاهات الطالبات نحو المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك: 


يظهر الجدول رقم (؛) نتائج اتجاهات الطالبات حسب المعرفة بثقافة ترشيد 
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جدول رقم (؛) 
مجتمع الدراسة حسب المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك 


درحة الموافقة 







5 


ساف اصرف سے سے س سے سان سات 
حرس على توب استخدام له ازل | Kî | 1١8‏ سس 0 


احرص على اقتناء الجوال (الموبايل) بوصفه 
أحدث موديل موجود 


أحضر المواد الغذائية حسب حاجتي لها 02 e‏ 


أحرص على توفير استخدام الطاقة 
















































































۹ 0 0 I 

الكهربائية ب المنزل 
اق الأحهزة الضرورية من الأدو ا 
حي جره رول من 0007 | پم | سو | ر | عن | r4‏ | وين |0 "١‏ | 4 1)۰ 

الكهربائية وغيرها 
أ“ نبصة حدا عند أختا وشراغ 

ملا بسي 

أقرأ تاريخ الصلاحية على المواد الغذائية 


: 
عند شراتها ظ ا 
أقرأ التعليمات الخاصة بالمحافظة على 
الأجهزة والأدوات الكهربائية (طرق | ۱۲۷ | ۲۳ | ۲۳۹ AY‏ | 410 ا : 
استخدامها) 
اق أ التمليمات الخاصة بالمحافظة 
قرأ التعلي ا کا AY jv / j‏ ا 
الملابس التي اشتريها 
ٍ! 00 


أقتن أدوات ائزينة والتحميا حسب 
ف 0 5 52 Û re‏ 42 / ان | r je‏ 


قلي السطور حمب إمكانياتي IH‏ || 1 
أتياف بشراء الحاحات الشخصية غاا 

ظ 0 اح ادامات دا 

الثمن 

ني أكثرمن جوا (موال) 
أت ق تخضشضات التا امار 

والعطور وادوات الزينة والتجميل 
ا 





























سے 


سے 
Fa‏ 
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يبين الجدول رقم (5) المعطيات الإحصائية الاتية: 


أحرص على اقتناء الجوال (الموبايل) بوصفه 


احدث موديل موجود 


الكهربائية وغيرها 









أقرأ التعليمات الخاصة با محافظة على الأجهزة 
والأدوات الكهربائية (طرق استخدامها) 


u 
الأجهزة الضرورية من الأدوات‎ 








(١)العياراتذات‏ الأرقام [(5-19-ن-١-؟١)‏ وهي العبارات الحاصلة على الدرجات من ( ٥-١‏ ) كما هي الجدول 
اعلاه. 
(؟) العبارات .)٠١-1١4-15-9-١6(‏ 


(۳) العبارات (/ا١-:5١-١١-5١-8).‏ 
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تبين نتائج الجدول رقم )٤١(‏ والمعالجة الإحصائية له وجود ثقافة ترشيد الاستهلاك 
عند طالبات فسم الدراسات الاجتماعية بجامعة الملك سعود 4ے الرياضء وتتجلى هذه 
الثقافة من درجات الموافقة وعدمها على العبارات التي يحتويها الجدول. 


وعند المعالجة الإحصائية لارقام ونسب الجدول تبين الآتي: 


أ- 0۹ من الطاليات يوافقن ( موافقة وموافقة بشدة) على العبارات المذكورة 4 الجدول 
والتى تستقصي اتجاهاتهن نحو المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك مقابل (۲۸/) لا 
يوافقن (لا يوافقن بشدة ولا يوافقن) و(؟١“)‏ إلى حد ما. 
واختلفت هذه النسبة بين الطالبات# المستوى الثامن. حيث وصلت إلى أكثر من 

)/۸٥(‏ '. وهذه نتيجة منطقية ترتبط بمستوى الوعي الذي يزداد 4 المستويات العليا 


كما اختلفت النسب بين الطاليات حسب متغير الخلفية الاجتماعية ( الخلفية اليدوية- 
الريفية - الحضرية) اذ بلفت )2/٠(‏ لدى الطالبات ذات الخلفية البدويةء و٦۸‏ لدى 
الطاليات ذات الخلفية الريفية و55“ لدى الطالبات ذات الخلفية الحضرية. 

كما اختلفت بین الساکنات ے شمال الرياض ( )٦١‏ عن الساكنات ے2 جتوب الرياض 
(۸۹⁄) عن الساكنات 4# غرب الرياض (0) عن الساكنات 4 شرق الرياض .)/۸١(‏ 
على اعتبار أن شمال الرياض هو من الأحياء الراقية وجنوب الرياض هومن الأحياء 
الشعبية وشرق وغرب الرياض من الأحياء المتوسطة. 

وهكذا قلت نسية ثقافة الترشيد عند الساكنات ے الشمال: وازدادت نسبيا ويشكل 
متدرج 4 الأحياء الأخرى. 


)۱ ( لم تتح لتنا شروط الششر استعراض الجداول الخاصة بمتغيرات الدراسة (متفير المستوى الدراسي والخلفية 


الاجتماعية ومكان الإقامة 4 الرياض). 
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-١‏ بالنسبة للموافقة ( بشدة وموافقة) كانت العبارات الخمس الأولى هي: أكون حريصة 
جدا عند اختيار وشراء ملابسي (درجة أولى) وأقتني الأجهزة الضرورية من الأدوات 
الكهربائية وغيرها (درجة ثانية) وأحرص على توفير استخدام الطاقة الكهربائية 2 
المنزل (درجة ثالثة) وأحرص على توفير استخدام المياه 2 المنزل (درجة رابعة) 
وأقتني العطور حسب إمكانياتي (درجة خامسة) . وحصلت هذه الدرجات الخمس 
الأولى على نسبة )/۸١(‏ بعد حساب متوسطها الحسابي. 

؟- بالنسبة لعده الموافقة ( بشدة وعدم موافقة) كانت العبارات الخمس الأولى هي: 
أقتني أكثر من جوال (موبايل) (درجة أولى) وأحرص على اقتناء الموبايل بوصفه 
أحدث موديل موجود ( درجة ثانية) ء وأتباهى بشراء الحاجات الشخصية غالية 
الثمن (درجة ثالثة) وأسرف ب الولائم والافراح (درجة رابعة)., وأقراً التعليمات 
الخاصة بالمحافظة على الملابس التى اشتريتها (درجة خامسة) . وكان المتوسط 
الحسابي لهذه العبارات (59/). 


؟- وبالنسبة للعبارات الخمس الأولى التي كانت الإجابة عنها (إلى حد ما) بلغ متوسطها 
الحسابي (Z۲۱)‏ وهي: ار على التوفير استمدادا لإجازة الصيف ا درج آولے 
أسرف 2 الولائم والأفراح (درجة ثانية) . أقرأ التعليمات الخاصة بالمحافظة على 
الملابس التي اشتريتها (درجة ثالثة) أقراً التعليمات الخاصة بالمحافظة على الأجهزة 
والأدوات الكهربائية (درجة رابعة) ‏ وأقرأ تاريخ الصلاحية على المواد الغذائية عند 


شرائها (درجة خامسة). 
كائثا: نتائج اتجاهات الطاليات نحو مصادر المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك: 


ع 
FF‏ گے 


ترشيد الاستهلاك على النحو الاتى: 


يظهر الجدول رقم (0) نتائج اتجاهات الطالبات حسب مصادر المعرفة بثقافة 
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جدول رقم (ه) 
توزيع مجتمع الدراسة حسب مصادر المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك 


تعرفت على مفهوم ترشيد الاستهلاك 
من خلال المناهج المدرسية ‏ المراحل 
الدراسية السابقة 


هناك العديد من مصطلحات ترشيد 
الاستهلاك 2 المقررات الجامعية 


تمرفت على مفهوم ترشيد الاستهلاك مر 
متابعتي للبرامج التلفزيونية 


عي 
سے 


تمرفت على مفهوم ترشيد الاستهلاك من 
متابعتي للبرامج الإذاعية 


تعرفت على مفهوم ترشيد الاستهلاك من 


١ 


| ا 
سے 6 


تمرفت على مفهوم ترشيد الاستهلاك من 
دورات تثقيفية حضرتها 


محاضرة عن ترشيد الاستهلاك ' 


تمرفت على مفهوم ترشيد الأستهلاك من 
ورشة عمل / محاضرة علمية / مؤتمر 


الاعلانات # الأماكن العامة ( الطريق, 
المراكز التجارية...) 
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جدول رقم [ه) 
تابع توزيع مجتمع الدراسة حسب مصادر المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك 





تمرفت على مفهوم ترشيد الاستهلاك من 
الموافع الإلكترونية 
تمرفت على مفهوم ترشيد الاستهلاك من 
نشاطات الحمعيات الخيرية 


14¥ 


کے 
ا 








تعرشت على مشهوم ترشيد الاستهالاك من 


سے 
سے 
a‏ 


تمرفت على مفهوم ترشيد الاستهلاك من 
الأسرة 
تمرفت على مفهوم ترشيد الاستهازك من 
القرآن الكريم والأحاديث النبوية 








تمرفت على مفهوم ترشيد الاستهازك من 
أستاذتى 8 الجامعة 


تعرفت على مفهوم ترشيد الاستهلاك من 1 4 بنك 
خلال السفر خارج المملكة : 


سے ا 
عت سے 


سے 
LR‏ 
م 
لصيس 
احم 
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يبين الجدول رقم (0) المعطيات الإحصائية الاتية: 





الاستهالاك من خلال المناهج 
المدرسية 4 المراحل الدراسية 
السابقة 


الاستهلاك 2 المقررات الجامعية 


اللاستهلاك من متابعتى لليرامج 
التلفزيونية 


اللاستهالاك من متابعتى لليرامج 


الإذاعية 


المحلية 


تعرفت على مفهوم ترشيد 
الاستيلاك من دورات تثقيفية 


اللاستهلاك من محاضرة عن 
ترشيد الاستهالذاك 





| 






محاضرة علمية / مؤثمر علمي 2 
الجامعة 





غير حكومية 
الاستهلاك من الإعلانات 2 
الأماكن العامة ( الطريقء المراكز 
التجارية...) 


الاستهلاك من المواقع الإلكترونية 


الاستهلاك من نشاطات الجمهعيات 
الخيرية 


سے 


1 
تھے نے تھے 
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عدم المواققة 
(بشدة وعدم 


موافقة) 


الاستهلاك من مطالعتي للكتب 


الاشتوازك من الأسوة 


الاستهلاك من القرآن الكريم 


الاستهلاك من أستاذتى ج الجامعة 


الاستهلاك من خلال السفر خارج 
المملكة 


(؟) 


اللافصظ العسايى الخرات الكسمة الأولى 





,)0-5-١8-١١-١5( تارابعلا)١(‎ 
.)۱۳-۷-۸-۹-٦( ("؟)العيارات‎ 


("') العيارات (؟5-١-؟-/ا-4م).‏ 
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تبين نتانجالجدول رقم )١(‏ التي استقصت اتجاهات طالبات قسم الدراسات 


الاستهالاك لديهن الاتي: 


أ- (55) من حالات العينة تعرفن على مفهوم ترشيد الاستهلاك من أستاذاتهن 2 
الجامعة و(٠25))‏ تعرفن عليه من الإعلانات 4 الأماكن العامة ( الطريقء المراكز 
التجارية...إلخ) و(١8)‏ من القرآن الكريم والأحاديث الشريفة: و(07) من 
متابعة البرامج التلفزيونية...إلخ (انظر الجدول رقم © ومعالجته الإحصائية). 
وبالمقابل (۸/) تعرفن عليه من ورشات علمية أو مؤتمرات أو محاضرات» و(١١7)‏ 
من نشاطات جمعيات غير حكومية. و( ۷/) من دورات تثقيفية... إلخ. 


الأمر الذي يشير إلى قلة الاهتمام العلمي ( الأكاديمي) بهذا المفهوم من جهةء وعدم 
اكتراث الجهات غير الحكومية به. 


ب- أظهر المتوسط الحسابي لدرجات الموافقة ( بشدة وموافقة) نتيجة (47) لصالح 
عبارات مصادر المعرفة بمفهوم ثقافة ترشيد الاستهلاك مقابل )/٥١(‏ لصالح 
درجات عدم الموافقة ( بشدة وعدم موافقة) و(۸/) لصالح الإجابة إلى حد ما. 


الأمر الذى يشير إلى التوازن بين درجات شدة الموافقة وعدمهاء ويعطي دلالة متوسطة 
الايجابية لعيارات مصادر المعرفة المشار اليها ب الجدول. 


عبارات مصادر المعرفة كانت النتائج على النحو الاتي: 


-١‏ بالنسبة لاتجاه الموافقة ( بشدة وموافقة) حصلت عبارة تعرفت على مفهوم ترشيد 
الاستهلاك من أستاذاتى 2 الجامعة على الدرجة الأولى: وعبارة من الإعلانات 
العامة على الدرجة الثانية؛ وعبارة من القرآن الكريم والأحاديث الشريفة على 
الدرجة الثالثة: وعبارة من متابعة البرامج التلفزيونية على الدرجة الرابعة. 
وعبارة من متابعة الصحف المحلية على الدرجة الخامسة. 
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؟- بالنسبة لاتجاه عدم الموافقة ( بشدة وعدم موافقة) حصلت عبارة تعرفت على 
مفهوم ترشيد الاستهلاك من دورات تثقيفية حضرتها على الدرجة الأولى» وعبارة 
من نشاطات جمعيات غير حكومية على الدرجة الثانية. وعبارة من ورشة علمية 
- محاضرة علمية - مؤتمر علمي على الدرجة الثالثة. وعبارة من محاضرة عن 
ترشيد الاستهلاك على الدرجة الرابعة. وعبارة من مطالعتي للكتب على الدرجة 
الخامسة. 


*- بالنسية لاتجاه (الى حد ما) حصلت عبارة هناك العديد من مصطلحات ترشيد 
الاستهلاك ب المقررات الجامعية على الدرجة الأولىء وعبارة من خلال المناهج 
لمدرسية 2 المراحل السابقة للجامعة على الدرجة الثانية: وعبارة من متابعتي 
للبرامج الإذاعية على الدرجة الثالثة. وعبارة من الأسرة 2 المرتبة الرابعة: ومن 
ورشة عمل مؤتمر علمي على الدرجة الخامسة. 


د- عند الاستدلال على علاقة الخلفية الاجتماعية باتجاهات الطاليات حول مصادر 
المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك من خلال معرفتهن لمفهوم ترشيد الاستهلاك 
اتضحت الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين الخلفية الاجتماعية البدوية والريفية 
والحضرية: إذ تبين أن أكثر من >۷١‏ من الطالبات ذات الخلفية الاجتماعية البدوية 
والريفية تدنت الإجابات الإيجابية لديهن عن مصادر المعرفة بثقافة ترشيد مقابل 
أكثر من 80 من الطالبات ذات الخلفية الاجتماعية الحضرية. 


رابعا: نتائج اتجاهات الطالبات نحو الممارسة والإسهام 4 نشر ثقافة ترشيد 
الاستهلد ك: 
يظهر الجدول رقم (1) نتائج اتجاهات الطاليات حسب الممارسة والإسهام 4 نشر 
ثقافة ترشيد الاستهلاك على النحو الاتى: 


1l‏ دليك الباحت في البح الاجتماعي 


جدول رقم )٦(‏ 
توزيع مجتمع الدراسة حسب الممارسة والإسهام 4 تشر ثقاقةه ترشيد الاستهلاك 
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يبين الجدول رقم (1) المعطيات الإحصائية الاتية: 


٠‏ عدمالموافقة 
( بشدة وعدم 
(بشدة وموافقة) موافقة) 
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الممارسة والإسهام 2 نشر ثقافة ترشيد الاستهلاك الآتى: 


'- توزع المتوسط الحسابي لإجمائي العبارات كالاآتي: 
© (04“) لدرجات الموافقة (موافقة بشدة - موافقة ). 
)/۳١( *‏ لدرجات عدم الموافقة (عدم موافقة بشدة - عدم موافقة). 
© (0“) لدرجة الى حد ما. 


وهذا يدل على دلالة متوسطة الإيجابية فيما يتعلق بممارسة ترشيد الاستهلاك 


والعمل على نشر ثقافة الترشيد من قبل الطالباتء أى أن المعرفة لديهن إيجابية غير أن 
الممارسة لهذه المعرفة لا تتجاوز حد الوسط. 


ب- عند ترتيب العبارات الخمسة الآولى 2 الجدول رقم (5) تبين الآتى: 


١‏ - بالنسبة للموافقة ( بشدة وموافقة) حصلت عبارة أشترى من كافيه الجامعة ما 
أنا بحاجة له على الدرجة الأولى بنسبة (0, 25٠‏ ): وعبارة أطلب من الخادمة 
الاحتفاظ يما تيهى من طعام المائّدة وعدم رميه 2 الحاوية على الدرحة الثانية 
بنسبة (7285): وعبارة أعتمد على نفسى 2# الاعتناء بمظهرى على الدرجة الثالثة 
بنسبة (۸۲/)ء وعبارة أقوم بتنبيه إخوتي إلى ضرورة ترشيد أستخدام الطاقة 
الكهربائية والمياه على الدرجة الرابعة بنسبة .)/1۸,٥(‏ وعبارة أستخدم ملابسي 
وأحذيتى طالما هى صالحة للاستعمال على الدرجة الخامسة بنسبة (1۸/). 


؟- بالنسبة لعده الموافقة (عدم موافقة بشدة عدم موافقة) حصلت عبارة أقوم 
باطفاء الأنوار المضيئة # قاعة المحاضرة نهارا على الدرجة الأولى بنسبة (غ/) 
وهذا يشير الى السلبية تجاه الممتلكات العامة فيما يتعلق بترشيد الاستهلاك وعبارة 
لا بد من وجود سيارة خاصة بي على الدرجة الثانية بنسبة (/0)): وعبارة أعتمد 


أسلوب التوفير 4 مصروك اليومي على الدرجة الثالثة بنسبة (4۸/)ء وعبارة لا 
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أفكر 4 ثمن الأشياء التي اشتريتها على الدرجة الرابعة بنسبة (51): وعبارة 
أنبه السائق الى ضرورة تقنين صرف السيارة من البنزين على الدرجة الخامسة 
بنسية .)/٤4١(‏ 

"- بالنسبة لإجابة إلى حد ما حصلت عبارة أنبه السائق إلى ضرورة تقنين صرف 
السيارة من البنزين على الدرجة الأولى (۲۹/)ء وعبارة أدعوصديقاتي باستمرار 
إلى بوفيه الجامعة على حسابي على الدرجة الثانية بنسبة )/۲١(‏ وعبارة أقوم 
بدراسة ميزانية السفر وأخطط لها على الدرجة الثالثة بنسبة (۱۸/)ء وعبارة 
أشتري ملابسي وأحذيتي حسب الموضة على الدرجة الرابعة بنسبة (۱۷/)ء 
وعبارة لا بد من وجود سيارة خاصة بي على الدرجة الخامسة .)7١1(‏ 

ج- عند حساب المتوسط الحسابى للمراتب الخمسة الأولى لكل من درجات الموافقة وعدم 
الموافقة والموافقة إلى حد ما كانت نتائج هذا المتوسط الحسابي هي: (۷۸/) لصالح 
الموافقة و(٤0٥/)‏ لصالح عدم الموافقةء و(١51“)‏ لصالح الموافقة إلى حد ما. 


القسم الرابع: الخلا صه والتوصيات 
أولا: خا صه النتائح: 


تشير الدراسة النظرية والميدانية لاتجاهات الطالبة الجامعية السعودية 2 قسم 
الدراسات الا جتماعية بجامعة الملك سعود نحو ثقافة ترشيد الاستهلاك إلى المعطيات 


الاتية: 


أ- توجد معرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك لدى الطالبة قسم الدراسات الاجتماعية بثقافة 
ترشيد الاستهلاك تزيد على (۷۹/). وترتبط هذه المعرفة بالظروف الاقتصادية 
التي يعيشها المجتمع السعودي خلال السنوات من 0٠١٠م‏ حتى تاريخ إعداد الدراسة 
8م. حيث عانى المجتمع من أزمة اقتصادية داخلية تجسدت بخسائر كبيرة ك 


سوق الآسهم الذي لم تفلت منه أسرة من الأسر السعودية؛ إضافة إلى حالة التضخم 


وارتفاع الأسعار الشاملة, والأزمة ٠‏ المالية العالمية وانعكاساتها السلبية على الحيأة 
المعيشية من خلال قيام البنوك بتقنين الإقراض الفردي بشتى أنواعه» وقلة فرص 
العمل وازدياد مؤشرات البطالة وفلة النموء وغيرها. 

ب- محدودية مصادر المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك. حيث حصلت درجات الموافقة 
على المعرفة من خلال المصادر المتنوعة كما هي 4 الجدول رقم (0) على نسبة 
(47) وقد تركزت النسب العظمى لعبارات محدودة الآمر الذي يشير إلى أن ثقافة 
ترشيد الاستهلاك لم تكن مؤسسات المجتمع الحكومية وغير الحكومية تعطيها أى 
اهتمام قبل هذه الأزمة التي فرضت نفسها على انتشار مفاهيم ترشيد الاستهلاك 
بوصفها معرفة وسلوكا ے أن واحد. 


ج- محدودية الممارسة والإسهام 4 نشر ثقافة ترشيد الاستهلاك لدى الطالية الجامعية 
ث4 قسم الدراسات الاجتماعية بجامعة الملك سعود بالرغم من معرفتها الجيدة بهذه 
الثقافة وارتباط معرقتها بها بالظروف الاقتصادية التى جسدت المعنى الحقيقى 
لمفاهيم ترشيد الاستهلاك لديها .)/0٤(‏ ولعل ذلك لا يعود لعدم القناعة الكاملة 
بالممارسة لمفاهيم ترشيد الاستهلاك وخاصة # هذه المرحلة: وانما يعود إلى التكوين 
لمر الذي اكتسبته من الأسرة والمجتمع بجميع مؤسساته 2 مراحله السابقة 
وخاصة أن المعروف عن المجتمع السعودى خلال الثلاثين سنة الماضية على الأقل أنه 
مجتمع الرفاه والاستهلاك. 

د- هناك دلالة احصائية ج العلاقة بين الخلفية الاجتماعية للطالبة ومعرفتها بثقافة ترشيد 
الاستهلاك وممارستها لهذه الثقافة. اذ تتدنى هذه المعرفة وهذا الترشيد 2 الخلفية 
الاجتماعية البدوية والريفية؛ وترتفع 4 الخلفية الاجتماعية الحضرية (457/ للحضرية 
و۸ للريفية و٠۸‏ للبدوية) . والأمر يتشابه أيضا للطالبات الساكنات 2 المناطق ذات 
الأحياء الراقية والأحياء الشعبية ۸٥(‏ للحضرية و۷۷ للريفية و٥۷‏ للبدوية) . 


ووسائل الإعلام (۸/ مصدر المعرفة على مفهوح ترشيد الاستهلاك من محاضرة 
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علمية عن ترشيد الاستهلاك 2 الجامعة) و( “١‏ من متابعة البرامج الإذاعية) : 
و(15/ من المطالعة 2 الكتب). ولكن. 2 المقابل أيضا هناك (77/ تعرفن على 
مفاهيم ترشيد الاستهلاك من البرامج التلفزيونية و47 من أستاذ اتهن 2 الجامعة. 
الأمر الذي يتطلب التنسيق بين وسائل الإعلام جميعها والانتقال من الذاتية المتجسدة 
بالأستاذة الجامعية 2 الجامعة إلى الجامعة ككل لتصبح إحدى الأدوات الرئيسة 3 
نشر ثقافة الترشيد من خلال وسائلها المختلفة. 


كاندا: سكت سات الدداسة: 
استنادا إلى نتائج الدراسة ومعطياتها النظرية يمكن حصر مقترحات الدراسة 2 الاتى: 
أ- على صعيد الجامعة ( جامعة الملك سعود): 


-١‏ ينبغي من الإدارة الأكاديمية تبني إستراتيجية معرفية تسهم 2 تعزيز مفاهيم ترشيد 
الاستهلاك عند الطالبات لتصبح هذه المفاهيم جزءا من الثقافة العامة عندهن من 
خلال المحاضرات الثقافية الخاصة بثقافة ترشيد الاستهلاك. وعبر برامج الأنشطة 
الطلابيةء والمعسكرات الصيفية. اضاقة الى الورشات العلمية واللقاءات التي تطرح 
فيها مفاهيم ثقافة ترشيد الاستهلاك. ناهيك عن قيام مؤتمر خاص بك رحاب 
الجامعة تحت عنوان نشر ثقافة ترشيد الاستهلاك. 


؟- يفترض من الأستاذة الجامعية - عبر المقابلات العامة مع الطالبات على هامش 
المحاضرة أو خلال الساعات المكتبية وحتى من خلال الأمثلة التى تطرح خلال 
المحاضرات - طرح مفاهيم ثقافة ترشيد الاستهلاك ومحاورة الطالبات فيها؛ 
ليتكامل دور الأستاذ الجامعي مع الإدارة الجامعية 2 الإسهام بتعزيز ثقافة ترشيد 
الاستهلاك عند الطلبة. 

؟- ينبغي على الإدارة المسؤولة عن مكتبات الجامعة على اختلاف أنواعها ( العامة - الكليات 
- الأقسام) أن تتقصد شراء الكتب التي تحمل 4 طياتها مفاهيم ثقافة ترشيد الاستهلاك؛ 
لتكون المكتبة الجامعية أحد مصادر المعرفة بثقافة ترشيد الاستهلاك ومفاهيمها. 


٤‏ ينبغي على الطلبة وعلى ` قسم الدراسات الاجتماعية بشكل خاص ربط المعرفة 
النظرية بمفاهيم ثقافة ترشيد الاستهلاك و و و ا عي ا 
ترشيد الاستهلاك من خلال 11 ا الذاتية أولا. والمشاركة 2ے التوعية العامة يها ثانيا. 
ونعتقد أن تحقيق ذلك يتم من خلال تة تقصى مصادر المعرفة بثقافة ترشيد الاستهالاك 
والاستفادة منهاء ومن خلال المشاركة العملية 2 الأنشطة والفعاليات التى تهدف إلى 
نشر ثقافة ترشيد الاستهلاك: ومن خلال التثقيف الذاتي بمفاهيم ترشيد الاستهلاك. 


ب- على ا لصعيد المجتمعي: 


١‏ - قيام وسائل الإعلام على اختلاف أنواعها وأهمها التلفاز بالدور الإيجابي لتعزيز 
ار الا ا 


۲ فقيام المؤسسات التربوية والدينية والاجتماعية وشتى الجمعيات التي تهدف إلى العمل 
التوعوي والتربوي والإرشادي بدور فاعل 4 نشر ثقافة ترشيد الاستهلاك من خلال 
الخطط والبرامج والأنشطة التى تنفذها وبشكل خاص بين فئات الشباب ومنهم الطلبة. 


-٣‏ يتطلب من الباحثين ومؤلفى الكتب إعطاء الأهمية الخاصة لثقافة ترشيد الاستهلاك 
من خلال تأليف الكتب التي تحتوي على مفاهيم هذه الثقافة وإعداد الدراسات 
النظرية والميدانية حول موضوعات ثقافة ترشيد الاستهالاك لتصبح هذه الثقافة 
(ثقافة ترشيد الاستهلاك) جزءا من الثقافة الكلية 2 المجتمع. 


ج على صعيد الأسرة: 


قؤدى الأسرة دورا مهما ف تمزيز ثشافة تر شد الأستياذك عن کال ا 
الاجتماعية التي تقوم بها. ومن خلال النموذج الصاك عبر السلوك العملى والممارسة 
العملية لمفاهيم ترشيد الاستهالاك أمام الأبناء 4 الأسرة ومن خلال الحوار الدائم مع 
الأبناء 4 أهمية مفاهيم ترشيد الاستهلاك وجعلها حدیشا أسريا يمارس بشكل يومى: 
ونعتقد أن للطالبة الجامعية دورا رائدا يلا تجسيد مهمة التوعيية والمشاركة بذ الحوار 
الأسري كجزء من ممارستها ونشرها لثقافة ترشيد الاستهلاك. 
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النموذج الثالث 
الطالبة الجامعية السعودية والأستاذة الناجحة!") 


e 555 


دات ات حر اها | ا ا ا 2 :| اليش را 
الآول) من القرن الحالي ( الواحد والعشرين). 

وتظهر معالم هذا الحراك ب2 مختلف المجالات: ومنها قطاع التعليم العالي وزيادة 
عدد المنتسبات من الإناث الى الجامعات,. و المقايل زيادة عدد الخريجات, 
وزيادة عدد المتابعات للدراسات العليا ( ماجستير ودكتوراه) وخاصة 2 أقسام الدراسات 
الإنسانية. الأمر الذي أسهم 4# تعزيز وتنمية الوعي العلمي لدى الطالبة الجامعية: 
وشجعها على استخدام الأساليب العلمية والجرأة 2 المناقشة والحوار والشفافية وما 
إلى هنالك. 


وانطلاقا من هذه المعطيات» وبك إطار علاقتي التي أعدها إيجابية مع الطالبات ‏ 
قسم الدراسات الاجتماعية - مركز الدراسات الجامعية لليتات بجامعة الملك سعود. 
رغبت 4 استطلاع آراء بعضن الطالبات نحو الأستاذة الجامعية الناجحة من وجهة 
نظرهن استنادا الى مجموعة معطيات تجسد ذلك» مثل مهارات الأستاذة الناجحة. 
والسلوك المستخدم من فبلها علميا وتريويا وإنسانيا. وصفاتها الشخصية. وتبلورت أبعاد 
هذا الاستطلاع الى أن تحولت الى هذه الدراسة التى أعدها شکلا من أشكال العمل 
البحفى الجماعى الذي يحقق هدها إستراتيجيا من أهداف الجامعة يتجسد باستطلاع 


.)٠١١( د. آمال عبد الرحيم: اتجاهات الطالية السعودية نحو الأستاذة الجامعية. مجلة شؤون اجتماعية العدد‎ )١( 


صيف ٠ ١5‏ اخ. 
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الواقع وتطويره. وبهذه المناسبة أقدر طالبات قسم الدراسات الاجتماعية من المستويات 


الدراسية (الرابع حتى الثامن) للعام الدراسي ۷١١٠/۸١١١ه.‏ المشاركات 4 ملء وجمع 


الاستبيان والإجابة بموضوعية عن أسئلته. 


القسم الآول: المدخل النظري 

أولا: أهمية الدراسة ومبرراتها العلمية: 

تسعى الإدارة العليا 2 جامعة الملك سعود للتطوير المستمر ش البنية الأساسية للجامعة 
ومنها تطوير كفاءة عضو هيئة التدريس. كقميد بداية العام 2 ١ه‏ قامت الادارة المعنيك 
بإعتماد التقويم الاد اا التدريس» حيث يؤدى ا الجامعى دورا 
مهما 4ے تحقيق اهداف التعليم العاليء فعليه تقع مهمة التدريس واعداد الامتحانات 

وتؤكد دراسات عدة على أهميه دور الأستاذ الجامعى 2 تحقيق الأهداف الجامعية 
وبناء شخصية الطلبة. حيث تكمن أهميه عضو هيئة التدريس 2 أهمية الأدوار التي يقوم 
بهاء ولا يمكن أن يحقق أدواره المختلفة ما لم يتميز بصفات متعددة يمكن حصرها 2 
محالات علد د هى: 

- السمات الشخصية (الذاتية). 


- كفاءته التدريسية . 


- كفاءته المهنية ( العمل على نموه الذاتي واحترام النظام الجامعي وتقاليده وتنمية 
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- كفاءته الثقافية والاجتماعية (خدمة المجتمع وثقافته الواسعة). 


من هنا تكمن أهمية هذه الدراسة؛ حيث تتضح أهمية صفات عضو هيئّة التدريس. 
السعودية تحو الأستاذةة الجامعية الناححة (دراسة مطيقة 2 مركز الدراسات الجامعية 


ثانيا: أهداف الدراسة: 


تتجلى أهداف الدراسة؛ وتتحسد من أهستقا ومبرراتها العلمية. وقد حددت هذه 


الأهداف 3 الاتى: 


من قبلهن للاستاذة الجامعية الناجحة. 


؟- التعرف على اتجاهات الطالبة الجامعية 2 قسم الدراسات الاجتماعية بمركز 


POO FT ESET 


؟- التى فض عا اتجاهات الطالبة الجامعية 4 فقسم الدراسات الاجتماعية بمركز 
الدراسات الجامعية للبنات ب4 جامعة الملك سعود نحو القيم السلوكية المفضلة من 


RT EER LTE‏ التاححة 
٤‏ التعرف على علافة كل من متغير المستوى الدراسيء ومتغير مكان الإقامة بكل من 
المهارات والقيم السلوكية والصفات الشخصية للاستاذة الجامعية الناجحة من 


وجهة نظر الطالبة. 
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ثالثا: الدراسات السايقة: 


تشكل الدراسات السابقة حول موضوع الدراسة أداة معرفية يستفيد منها الباحث 


من جوانيها النظرية والمنهجية والميدانية ‏ موضوع دراسته. 


وقد تم الاطلاع على دراسات سابقة عدة عن موضوع الدراسة لعل من أهمها 
الدراسات الاتية: 


-١‏ دراسة حاسن بن رافع الشهري”'''!: صفات أستاذ الجامعة كما يدركها الطلبة 
والطالبات ذوو المستويات الدراسية المختلفة بكلية التربية فرع جامعة الملك عبد العزيز 
المديية المنورة. 


ركد سرحت ادراق ا علمية تجسدت ب البحث عن الصفات المحددة لأستاذ 
الجامعة من وجهة نظر الطالب من خلال عينة بحثية واستبانة قياسية لفحص آراء 
طلبة وطالبات كلية التربية بالمدينة المنورة بالفروق الأولية والنهائية 2 التخصصات 
الأدبية والتطبيقية 2 صفات أستاذ الجامعة من وجهة نظرهم والمقارنة بين آرائهم 
لاختلاف مستويات الدراسة والتخصص وا معدل الأكاديميء وقد عالجت الدراسة 
نتائجها بأساليب إحصائية مختلفة عززت عملية اختبار فروضها. 


؟-هراسة سهير فرحات"!): تقويم الطلبة لأداء أعضاء هيئة التدريس دراسة تحايلية 
لنظام تقويم الطلبة لكفاءة التدريس بجامعة الملك سعود وهي رسالة ماجستير 
4 الإدارة التربوية هدفت إلى التعرف على الكيفية التي تتبعها الجامعة 2# تقويم 
الممارسات التدريسية لأعضاء هيئتها التدريسية يلي ذلك تحليلا لنظام 'تقويم 
الطلبة لكفاءة التدريس من حيث إقراره» والأسس التي بني عليها ...إلخ. 


)١(‏ حاسن بن رافع الشهري: صفات أستاذ الجامعة كما يدركها الطلبة والطالبات ذوو المستويات الدراسية المختلفة 
بكلية التربية: فرع جامعة الملك عبد العزيز بالمدينة المنورة. جامعة أم القرى» معهد البحوث العلمية. مركز 
البحوث التربوية والنفسيةء ١١٠١١م.‏ 


) ۲( سهير فرحات: تسويم الطلية لأواء أعضاء E:‏ التدريس 'دراسة تحليلية لنظام لويم الطلية لكفاءة التدريس 
1 


1 
بجامعة الملك سعود 1994م: Lo‏ غير منك د . 
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وفد تم ذلك من خلال دراسة نظرية وميدانية تكاملت فيها الإجراءات امنهحية 
للجانب الميدانى مع الأسس النظرية للدراسةء نفذت هذه الدراسة 4 مجتمع تكون من 
ب عبنة من أ عضاء ١‏ هة التدريس 2 الجامعة. 


استخدمت الدراسة أدوات بحثية عدة من مقابلات واستبانة ودراسة وثائكق بهدف 
تحديد البيانات الشخصية لمجتمع الدراسة؛ ومعرفة الأهداف التي يمكن أن يحققها 
نظام تقويم الطلبة لكفاءة التدريسء: ومعرفة مدى أهمية ووضوح فقرات التقويم الواردة 
ے استبانة تقويم الطلبة لكفاءة التدريس ( خلال مدة الدراسة)؛ والتعرف على معوقات 
تطبيق نظام تقويم الطلبة لكفاءة التدريسء والتعرف على الإستراتيجيات الفاعلة التي 
يجب توافرها لتحسين وتطوير أداء عضو هيئّة التدريس. 


5 -دراسية محمود حس.ن ٠‏ الأستاذ ومحمد عبد اانه اح حها ارد ا 55 


تقويم دور الجامعة 
كنظام 2 بناء شخصية الشباب من منظور قيمي. بهدف تقويم هذا الدور بعناصره 
الأساسية وهي ا الجامعي. المناهج الدراسية: الأنغطة الجامعية. الادارة 
الجامعية والمكتبات الجامعية 4 تشكيل منظومة القيم لدى الطلبة ور وبحث علاقة 
ذلك ببعض المتغيرات كالجنسء نوع الجامعة ومستوى التحصيل. وقد طبق الباحثان 
الدراسة على عينة قوامها )۷٠١(‏ طالبا وطالبة تم اختيارهم بطريقة عشوائية. 
وقد اتبع الباحثان المنهج الوصفي التحليلي» وتم استخدام الاستبيان بوصفه أداة 
فى الدراسة وبينت نتائج الدراسة أن الطلبة بحاجة إلى مزيد من القيم السياسية 
والاقتصادية. ولم توجد فروق# آراء الطلبة حول دور الجامعة كنظام تعزى إليه 
متغيرات الجنس أو التخصص أو نوع الجامعة أو المستوى التحصيلى. 


5- دراسه عبد المحسنٌ حمادة!'١:‏ ارا مجموعة من طلبة الكويت ے صفات اتات 


)١(‏ د. محمود حسن الأستاذ ود/ محمد عبد الفتاح حمدان: تقويم دور الجامعة كنظام 4 بناء شخصية الشباب 
من منظور قيمي: المؤتمر السنوي الثاني بجامعة الزرقاء الأهلية- الأردن ( الشباب الجامعي: ثقافته وقيمه 2 
عالم متغیر)ء يوليو. 5١٠٠م‏ 

(؟) عبد المحسن عبد العزيز حمادة: آراء مجموعة من طلبة جامعة الكويت 4 صفات أستاذ الجامعة وطرق التدريس 
الجامعية. مجلة دراسات الخليج والجزيرة العربية. جامعة الكويت: العدد 1990-71م. 


الجامعة وطرق التدريس الجامعية. التي هدفت إلى التعرف على أراء مجموعة من 
طلبة جامعة الكويت حول بعض القضاياء ومنها الصفات التي يجب أن يتحلى بها 
سناد اا ود عات ع اندر اسه سكو من 021 غاا رة سلف 
الكليات و التخصصات والسئوات الدراسية. وقد بينت الدراسة أن طلبة الكليات 
التطبيقية أميل من طلبة الكليات النظرية إلى تأييد الرأي الذي يعتقد أن قليلا من 


أساتذة الجامعة الذين قاموا بالتدريس يتصفون بالصفات الاتية: 
00 الحماس للعمل. 

- القدرة على توصيل المادة الدارسية بشكل واضح. 

- القدرة على اثارة حماس الطلية للمناقفشات والوضوح 2 الشرح. 

الصفات التى تميز الأستاذ الجامعى الجيد أكثر من طلاب الكليات التطبيقية. 

-٥‏ دراسة علي الشخيمي"''': المقومات المهنية والشخصية لأستاذ الجامعة: حيث أعد 
اسشاتة و عليجها على 7طانا و طائة لا lea NIE NS‏ 
عن شمس وكلية التربية بجامعة قنأة السويس؛ وكد تجسدت نتائج دراسته 2 ان 
أهم مقومات أستاذ الجامعة من وجهة نظر الطالب» وهي مرتبة ترتيبا تنازليا حسب 
أشميتها المقومات الاتية: 


المجهارة ے التدريس 





الاتزان الانفعالى 


)١(‏ على الشخيمي: الصورة المفضلة والواقعية تلا ستاذ الجامعي كما رآها طلابه المعلمون ا مقدمة للمؤتمر 
العلمي الثاني بكلية التربية بالبحرين ‏ قضايا التعليم الجامعي وتحديات العصر' . ١1341م.‏ 
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وهناك العديد من الدراسات السابقة الأخرى التي تطرقت إلى موضوع دراسة اتجاهات 
الطلبة نحومقومات أوصفات الأستاذ الناجح ولسنا هنا بصدد العرض الشامل لهذه الدراسات. 
وقد اكتفينا بالعرض السابق بوصفها نماذج للاطلاع عليها من جهة:؛ وللبدء من حيث انتهت 
من جهة أخرى والوقوف عند الثغرات النظرية والمنهجية والميدانية الموجودة 4 هذه الدراسات 
لإمكانية تجاوزها ب دراستنا وعدم تكرارها وإجراء المقارنة بينها وبين البحث الحالي. 


رابعا: النظرية العلمية "النظرية التفاعلية" 

اعتمدت هذه الدراسة على النظرية التفاعلية التى تعتقد أن الحياة الاجتماعية 
وما يكتنفها من عمليات وظواهر وحوادث ما هي الا شبكة معقدة من نسيج التفاعالات 
والعلاقات بين الأفراد والجماعات التي يتكون منها المجتمع ([00016 --1577م). 
فالحياة الاجتماعية يمكن فهمها واستيعاب مظاهره الحقيقية عن طريق النظر إلى 
التفاعلات التي تقع بين الأفراد علما بأن التفاعلات لا يمكن أن تأخذ مكانها ‏ المجتمع 
دون الأدوار التي يحتلها الأغراد: وأن لهذه التفاعلات دوافعها الموضوعية والذاتية وآثارها 
على الأفراد والجماعات (الحسن 0١٠٠م).‏ 


وتتجسد هذه النظرية من خلال أحد روادها وهو (مورمس كينز بيرك) الذي يعد 
العلاقات هي الموضوع الأساسي الذي يدور علم الاجتماع حول دراسته وتحليله'" (-105© 
8 :19م). فضلاً عن قيامه بتطبيق نظرية العلاقات الاجتماعية التى جاء بها 
على العديد من الموضوعات ومنها التربية ...إلخ والعلاقات كما يراها (كينز بيرك). 
هي التفاعلات التي تقع بين شخصية أو أكثر من أجل تحقيق أغراض الأشخاص الذين 
يدخلون 2 مجالها أو فلكها كالعلاقة بين الطالب والأستاذ وهي موضوع دراستنا. حيث 
يرى أن شروط هذه العلاقة تنطوي على وجود شخصية فأكثر يكونون العلاقة الإنسانية: 
إضافة إلى مجموعة من الرموز السلوكية والكلامية واللغوية يفهمها أقطابهاء ويحتل 
الاشخاص المتفاعلون 2 هذه العلاقة الاجتماعية أدوارا اجتماعية مختلفة أو متساوية. 
كما تنطوي على فعل ورد فعل بين الأشخاص الذين يكونون موضوعها. 
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القسم الثانى: الاجراءات المنهجية والميدانية للدراسة 

أولا: نوع الدراسة: 

تعد هذه الدراسة من الدراسات ذات الطابع العلمي الاستكشاك (الدراسات 
البدرائة ويرت الشغرق على اعرف و من ااا ي داق اقا 

وعادة ما يستخدم 2 الدراسة اللاستكشافية التساؤلات العلمية. وليس الافتراضات 
( الاقتراضات العلمية). 

و4 ضوء ذلك تعتمد هذه الدراسة التساؤلات العلمية وليس الافتراضات. 
ثانيا: تساؤلات الدراسة: 

ترتبط تساؤلات الدراسة بأهدافها بمعنى أنها (التساؤلات) تتجسد عن الأهداف. 
و4 ضوء ذلك تتحدد تساؤلات الدراسة يما يلى: 
التساؤل الآول: 

ماهى اتجاهات الطالية الجامعية السعودية التى تدرس ے فسم الدراسات 
الاجتماعية يجامعة الملك سمعت د للعام الدراسى 5/1١‏ اه نح والصفات الشخصية 
المرغوية من الأستاذة الجامعية الناجحة (الصفات الشخصية المفضلة ) ؟ 
التساؤل الثاني: 

ماهى اتجاهات الطالية الجامعية السعودية التى تدرس ے فسم الدراسات 
الاجتماعية يحامعة املك سبعود للعام الدراسى ٠١١۷‏ / :١ه‏ نحو المهارات المفضلة 
من قبلها للأستاذة الجامعية الناجحة؟ 
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ماهى اتجاهات الطالبة الجامعية السعودية التى تدرس ے4 قسم الدراسات 
الاجتماعية بجامعة الملك سعود للعام الدراسی ۱٤۲۷‏ / ۲۸ے ١ه‏ نحوالقيم السلوكية 
المفضلة من قبلها للاستاذة الجامعية الناجحة؟ 


التساوّل الرابع: 


ما هى غلاقة مير الستوى الدواسى (الستة الدراسية) للطلالية الجامعية السعودية 
التى تدرس 2 قسم الدراسات الاجتماعية بجامعة الملك سعود للعام الدارسى /٠٤١١۷‏ 


هه نحو الأستاذة الجامعية الناجحة؟ 


ماهى علاك مكان الاقاسة [ويف--هدينة) للطالية اتجاعمية االسعودية الت رس 
4ے فسم الدراسات الاجتماعية بجامعة الملك سعود للعام الدراسى / 2/1 اھ بحو 
الأستاذة الجامعية التاجحة؟ 


ثالثا: مفاهيم (مصطلحات) الدراسة: 


مركز الدراسات الجامعية للبنات: University Center for Woman Student‏ 
وهوقسم البنات 2 جامعة الملك سعود, نشی منذ تاريخ ١۳۹١/۳/١١‏ هوتدرس فيه 
الطالبات تخصصات 2 كليات الآداب والعلوم الإدارية والتربية والطب وطب الأسنان 
والعلوم الزراعية والصيدلة. ويقسم المركز إلى قسمين: الأول كليات العلوم الإنسانية. 
والشاني كليات العلوم التطبيقية. وتجدر الإشارة إلى أن دراستنا هي ضمن قسم العلوم 
الإنسانية الذي يحوي كليات الاآداب والتربية والعلوم الإدارية. 


قسم الدراسات الاجتماعية: Department of Sociology‏ وهو أحد الأقسام 
الخدمة الاجتماعيةء وهو القسم العلمي الذي أجريت فيه الدراسة. 
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الطالبة الجامعية: University Student‏ 


يقصد بالطالبة الجامعيةء الفتاة السعودية التي التحقت 4# جامعة الملك سعود / 
مركز الدراسات الجامعية للبنات ( أقسام العلوم الإنسانية) وسجلت 4 قسم الدراسات 
الاجتماعية وتتحدد الطالبة الجامعية هنا بالطالبة الجامعية من المستوى الرابع إلى 
المستوى الثامن 2 القسم. 


Attitude الاتجاه‎ 


يعنى التوجه نحوموضوعات معينة أو مواقف ذات صبغة انفعالية واضحة وذات دوام نسبي. 
وقد يشير الى الاستعداد أو الميل المكتسب الذي يظهر 4 السلوك الفردى والجماعى عندما 
تكون بصدد تقسيم شيء أو موضوع بطريقة منسقة ومتميزة. اوقد ينظر إليه على انه تعبير 
محدد عن قيمة أو معتقد. ولهذا يشتمل على نوع من التقييم الإيجابى أو السلبى والاستعداد 
نحو الاستجاية لموضوعات أو مواقف بطريقة محددة ومعروفة مسيقا (غيثء: ١944‏ ) واجرائيا 
يمكن القول: ان الاتحاه هوعيارة عن الميل الاجتماعي او الشخصي حول موصوع معين ويكون 
اتجاهه نحو قيم أو معتقدات معينة تحدد سلوك الطالبة الجامعية السعودية. 


Successful University Lecturer الأستاذة الجامعية الناجحة:‎ 


وشي عضو هيئة التدريس 2# فسم الدراسات الاجتماعية بأ لمستويات العلمية من مرتية 
أستاذ إلى أستاذ مشارك إلى أستاذ مساعد أو محاضرة. وتتحدد الأستاذة الناجحة 
هنا بالأستاذة التى تنطبق عليها اتجاهات الطالبة الجامعية من حيث المهارات والقيم 


والصفات الشخصية المطلوية كما ھی محددة 2 الدراسية. 
الجهارة: Skill‏ 
وهوما تنجزه الأستاذة الجامعية بحذاقة وبراعة واتقان خلال التدريس وعلاقتها 


بالطالية. وقد تحددت مجموعة من المجهارات مثل التدريس بحماس.ء. والحوار. والأساليب 
العملية... إل 
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Behaviour السلوك:‎ 


ويقصد به الأفعال المتراكمة التي تمارسها الأستاذة الجامعية خلال وجودها 2 قسم 
الدراسات الاجتماعية سواء 4 أثناء القاء المحاضرات أو من خلال العلاقة بالطالبة د 
أثناء الأوقات المكتبيةء أو خلال الامتحانات أو المناسبات واللقاءات الأخرى وتم تحديد 
نماذج لسلوك الأستاذة الجامعية. مثل الالتزام بالأنظمة الرسمية 2 التعامل» والعمل 
البحثى وقيم العمل الجاد والعمل الجماعى...الخ 


Personal Charcter الصفات الشخصية:‎ 

وهى مجموعة من الخصائص الذاتية التى تتميز بها الأآستاذة الجامعيةء وقد تم 
لحديك هذه الصفات بالمثايرة والطموح والجدية والصراحة والتفهم...الخ. 
رابعا: مجتمع وعينة الدراسة: 


الرابع وحتى الثامن!'' مجنمع الدراسة الآ صلى: 


جدول توزيع مجتمع الدراسة 





)١(‏ تم الاقتصار على هذه المستويات ( من الرابع حتى الأخير) لتقديرنا بأن المستويات من الأول حتى الثالث لا 
تستطيع أن تحدد درجة الانجاه نحو الاستاذة الناجحة بحكم حداثة هذه المستويات بے الدراسة ولم يتكون لديها 
الفكرة الشاملة عن الأستاذة الناجحة. 


وكما يوضح الجدول السابق فإن حجم المجتمع الأصلى للدراسة هو (7174) طالبة. 


ويما أن مجتمع الدراسة يعد من المجتمعات ذات الحجم الصغير فلم نعتمد تحديد 
نسبة واحدة لاختيار حجم العينة المطلوبة من المجتمع الآصلىء وإنما تم اعتماد المسجلات 
2 المستويين السابع والثامن جميعهن» ونسبة ( ١‏ ) من الطالبات المسجلات 2 المستوى 
السادمس.ء و(65١)‏ من الطالبات المسجلات 2 المستوى الخامس» ونسبة )7٠١(‏ من 
الطالبات المسجلات 2 المستوى الرابع. كما بين الجدول الأتي: 


E‏ الله اللي لد سكل 
ر للمجتمع الااصلي 


وعند تحديد مفردات العينة بالئسية للمستويات التى حددت النسب فيهن 








ب(410./450١٠غ)‏ فقد تم اختيار هذه النسب بشكل عشوائي. حيث وضعت أسماء 
كل مستوى (۲۷ طالبة من المستويين السادس والخاممس و0" طالبة من المستوى الرابع) 
إضافة إلى جميع الطالبات # المستويات من السادس إلى الثامن. 


وبعد عملية جمع البيانات وتدقيقها كانت الاستبيانات الصالحة لعملية التفريغ 
)۲۸١(‏ استبانة:؛ أي تم استبعاد (؟7١)‏ استبانة بسبب نقصان بعض الإجابات فيهاء 
الاجتماعية بمركز الدراسات الجامعية للبنات بجامعة الملك سعود بالرياض من المستوى 
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الراد بع إلى المستوى الثامن للفصل الدراسي ي الثاني من العام الدراسي ۲۷ AE TA—‏ 


عينة الدراسة التهائية 


| یسر | | ا 
SE SEET‏ 





خامسا: و حدة التحليل: 

الدراسات الجامعية للينات يجامعة الملك سعود بالرياض وك المستويات الدراسية من 

الرابع حتى الثامن» كوحدة للتحليل 2 هذه الدراسة. 

سادسا: مجالات الدراسة الميدانية وهى: 

المجالالمكاني: الذى ينحصر بقسم الدراسات الاجتماعية 2 كلية الاداب يمركز 
الدراسات الجامعية للينات ے2 جامعة الملك سعود بالرياض. 

والمجال البشري: الذي يشكل عينة الدراسةء ويقصد به الطالبات الجامعيات السعوديات 
سبد سايينه ساي ارا 0 اتا الدراسات 

والمجال الزمني: الذي يتضمن المدةالزمئية لاجراء هذه الدراسة بجانبيها المكتبي 


والميداني من خلال جدول زمني بدأ من الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 
۲۸-۷١١ه‏ وانتهى بنهاية الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي المذكور. 


212 دلبل الناحت في البح الاجتماعي 

سايعا: الطريقة المنهحية المستخدمة 2 الدراسة الميدانية: 

وهس الأداة العلمية التى تستخدم 2 المنهج العلمى المعتمد 2 الدراسة؛ وتتعدد 
الأدوات المنهجية العلمية (الطرائق) 4# البحث الاجتماعي لذلك يمكن استخدام أكثر 
منهجيا للدراسة التي غالبا ما تستخدم 2 الدراسات الكشفية أو الاستكشافية. (انظر 
ثامنا: الآداةالقياسية العلمية المستخدمة 2 الدراسة الميدانية: 

اعتمدت الدراسة الميدانية على أداة من أدوات القياسء وهى الاستبيان الذي يديره 
الباحث مباشرة 2 الميدان ( مجتمع الدراسة) من خلال المقايلة الشخصية للميحوثات 
الذي يسمى 2 الدراسات الاجتماعية بالاستيارء وتم اعداد ( تصميم) واختيار الاستبيان 
من خلال: 
آ- تصميم اداة الدراسة (الاستبيان) 

استنادا الى موضوع الدراسة وأهدافها وأسئلتها تم إعداد استبيان تحت عنوان: 
"اسشيان دراسة اتجاهات الطائية الجامعية السعودية نحو الأستاذة الجامعية التاجحة 


وقد تضمن نوعين من البيانات: 


الاتصالات والمعلومات) 

الثاني: بيانات الاتجاهات المقسمة إلى ثلاثة أقسام هى: 
- أسئلة خاصة بالمهارات. 
- أسئلة خاصة بالقيم السلوكية. 


- أسكلة خاصة بالصفات الشخصية. 
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ب- صدق أداة الدراسة (الاستبيان) وثباته: 


عرض الاستبيان على بعض المختصين 4 علم الاجتماع وخاصة بعض الزميلات 
ب قسم الدراسات الاجتماعية بكلية الآداب جامعة الملك سعودء وتم تعديله استنادا 
إلى الملا حظات المقدمة. واستخدام معامل ارتباط بيرسون ( الاتساق الداخلي) لقياس 
معامل الصدق الداخلي. وذلك بإيجاد معامل الارتباط بين كل عبارة من عبارات بيانات 
الاتجاهات» وكانت النتائج التي تم الحصول عليها كلها (دالة إحصائيا) عند مستوى 
١٠ ,١١(‏ ) ومستوى (۰,۰۵). 

ثم تم اختباره على مجموعة من الطالبات من عينة الدراسة بحدود ( )١١‏ طالبة: 
وأعيد بعد أسبوعين على ذات الطالبات واستنادا إلى تطبيق معادلة ألفاكرونباخ تأكد 
ثبات الاستبيان بدرجة ثبات (1, )٠‏ لجميع المتغيرات المكونة له. 


يقصد بجمع البيانات ملء استبيان الدراسةء وقد تم ملء الاستبيان من خلال توزيعه 
2 قاعة المحاضرات لمرات عدة حتى انتهى العدد الذي يمثل حجم العينة المطلوبة ومن 


وبإشرافهاء وتوضيح كيفية الإجابة عن الآسئلة. 


ثم أجريت مراجعة (تدقيق) للاستبانات التي تم جمعها وأدخلت فيما بعد 2 
الحاسب الالى وفق برنامج (52855) ؛ واستخرجت الجداول الإحصائية المطلوبة المتعلقة 
بخصائص العيئة: وبيانات الاتجاهات ( المهارات,القيم السلوكية؛ والسمات الشخصية) 
وتحولت جميع بيانات الاستبيان إلى أرقام إحصائية ونسب مئوية ب4 جداول إحصائية 
بسيطة وجداول إحصائية مركبة لتوضيح علافة كل من المستوى الدراسي ومكان الإقامة 
ببيانات الاتجاهات وموضوعاتها . 
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القسم الثالث: نتائج الدراسة وتفسيرها 
أولا- خصاكص العيئة: 


أ- العمر 


تركزت أعمار عينة الدراسة 2 الفئة العمرية من ٠١‏ - 70 سنة كما يبينها الجدول 


جدول رقم )١(‏ 
توزيع عينة الدراسة حسب العمر 








وزعت عينة الدراسة على المستويات الدراسية من المستوى الدراسي الرابع حتى 
المستوى الدراسي الثامن: كما يبينها الجدول رقم (؟) الاتى: 
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جدول رقم (۲) 
توزيع عيئة الدراسة جسنت المستوى الدراسي 








0 الاختصاص الدراسى: 


وهما اختصاصان (الخدمة الاجتماعية وعلم الاجتماع) كما بينهما الجدول رقم (") 


جدول رقم (۳) 
توزيع عيئة الدراسة حسب الا ختصاص الدراسى 





د- مكان الا قامك : 


اقتصر مكان الاقامة على مستويين اثئين هما المدينة والريف كما يبينهما الجدول 


رفم ( (٤‏ الاتي: 
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جدول رقم )٤(‏ 








ه- استخدام تقنية المعلومات 
تضمن متغير استخدام تقنية المعلومات البدائل الاتية: 
- استخدام الحاسب الالي (الشخصي وغير الشخصي) . 
- استخدام شبكة الإنترنت. 
- البريد الإليكتروني ( الإيميل). 
وكانت نتائج هذا المتغير كما يبينها الجدول رقم (0) الآتى: 


جدول رقم (ه) 
تو زيع عينة الدراسك حسب استخدامها لنة لتقنية المعلو مات 





استخدام شبكة الإنترنت 


وجود البريد الإلكتروني 





أي إن ٤١,۸1‏ من عينة الدراسة تستخدم الحاسب الآلي مقابل ١6‏ ,401 ل 
تستحبد مك . ٠ CE‏ تستخدم شبكة الإنترنت مقابل ۰ لا تستد تستخد مه :؛ و۵۷ ,۸ لديها 


بريد الكتروني مقابل 0١:4”‏ ليس لديها البريد الإلكتروني. 
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ثانيا- نتائج اتجاهات الطالبة نحو مهارات الأستاذة الناجحة: 


تحددت مهارات الأستاذة الئاححة براق الطالية الجامعية ب )١0(‏ مهارة موزعة كما يبينها 


الجدول رقم )١(‏ الآتي 


جدول رقم )٦(‏ 


اتجاهات عبنة الدراسة حسب داه لطس الناجحة 


درجا الاتحاد 








- 
تستخدم الحوار خلال المحاضرة 
تستخدم أساليب عملية 4 أثناء المحاضرة 
تتابع المستجدات 2 مجال التخصص | ٠۲‏ 
تشارك 2 وسال اغا مجال تخصصها 
تتواصل مع الطالبات بشكل جيد 
لديها أعمال علمية منشورة 
نجيد فن التعامل مع النظم والقواعد الجامعية 
تتجاوب مع الطالبات دون إزعاج 
تستخدم أسلوب فرق العمل 
تكلف الطالبات بالواجبات e‏ 
تستخدم تقنية الاتصالات 2 التدريس 





. غيرموافقة أ 

كع NT‏ 
BEKIR‏ 
SERI HEK‏ 
vl - [alr mle‏ 
ل 51 1 1ك 1 لاك 
مانت لق ركع اها نكن اذ الك 
عام rr la‏ الك ام كر 
AIK‏ 
IGE enw [ar r |o.‏ 
HSI‏ 51 1ك اك الك 
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يبين الجدول (رقم 1) المشار إليه المعطيات الإحصائية الاتية: 


آ- كانت أولويات المهارات التي يجب أن تتمتع بها الأستاذة الجامعية مرتبة على النحو 


١-الموافقة‏ بشدة: 


* تستخدم أساليب عملية 4 أثناء المحاضرة وتتواصل مع الطالبات بشكل جيد 
ولديها أعمال علمية منشورة وتجيد فن التعامل مع النظم والقواعد الجامعية 


© تستخدم تقنية الاتصالات ے التدريس 
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5 - عدم الموافقة 


تكلف الطالبات بالواجبات 


تستخدم تقنية الاتصالات ے التدريس 


FETE‏ جدح بعالب عملية 2 اشا المحاضرة 


ه تشارك 4 وسائل الإعلام ب4 مجال التخصص ولديها أعمال علمية منشورة 
© تتابع المستجدات 4 مجال التخصص 





ه- عدم المواققه بشد 2 : 


| تكلف الطالبات بالواجبات وتستخدم أسلوب فرق العمل‎ ١ 
تستخدم تقنية الاتصالات 4 التدريس وتشارك 2 وسائل الإعلام 2 مجال الاختصاص‎ * 


۵ تستخدم أساليب عملية 2 أثناء الملحاضرة ظ 
إه تعمل بمهارة مع الطالبات. وتتجاوب مع الطالبات دون إذعاج. وتستمتع باحترام للطالبات | 





ب- الملفت للا نتباه مع هذه النتائج: 


١‏ - أن هناك حوالي: 57“ من عينة الدراسة التي توافق ( بين عدم الموافقة وعدمها بشدة) 
على أن تكون من المهارات التى يجب أن تمتاز بها الأستاذة الجامعية مهارة تكليف 
الطاليات بالواجيات ونعتقد أن هذه بالنسبة يجب الوقوف عند ا ولعلها تكمن 2: 


* ريما اعتبار أن الواجبات هى من السلوك المدرسى ب المدارس الثانويةء ويجب ألا يكون 


2 من عينة الدراسة: لا ترغب 2 استخدام تفنية الاتصالات‎ 26٠ وجود أكثر من‎ -١ 


التدريس من قبل الأستاذة الجامعية: مع العلم أن تقنية الاتصالات باتت ركنا أساسيا 
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4 التدريس الجامعيء وتقوم الإدارة العليا 4 الجامعة بالتأكيد على استخدام تقنيات 
الاتصالات 2 العمل الإكاديمي لا بل وتتجه إلى اعتماد التدريس الإلكتروني. ويحارلة 
أن يكون العمل الآكاديمي من اختبارات وواجبات وتدريس إلكترونيا. 

7- وجود أكثرمن 24٠‏ من عينة الدراسة: أيضا لا ترغب 4 استخدام أساليب عملية 
4 أثناء المحاضرة؛ واستخدام أسلوب فرق العمل من قبل الأستاذة الجامعية. وهذا 
يجسد تكريس الرغبة 2 أسلوب التدريس التقليدي النظري الذي يعتمد على الإلقاء 
والتقديم المعر من طرف واحد. 


ج وعند التفصيل 2 نتائج عينة الدراسة بخصوص تحديد مهارات الآستاذة الجامعية 
( ما هي المهارات المرغوبة 2 الأستاذة الجامعية من قبل الطالبة) يتبين لنا الآتي: 


الي (المرتبة الأولى) | 
حوالى | ۸7 لمهارة استخدام الحوار خلال المحاضرة ومهارة التواصل مع الطالبات بشكل جيد | ( المرتبة الثانية) 
7 مهارة الاستماع باحترام للطائبات ومهارة التجاوب مع الطائيات دون إزعاج 









كان 








( المرتية الثالثة) 


7 لمهارة أن الأستاذة الجامعية بشكل عام تقويمها محاضرة ممتازة (المرتية الرايعة) 









5 - 


07 لمهارة المشاركة 2 وسائل الإعلام ب مجال الاختصاص ومهارة استخدام أسلوب 


المرتبة التاسعة 
فرق العمل بك التدريس زمرق ( 


( المرتبة الثانية 


عشرة) 
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د- تجدر الاشارة هنا الى أن تحديد هذه المهارات بدرجتى شدة (موافقة بشدة وموافقة) 
ومن هذه النتائج تلحظ الاتى: 


١‏ - آدنى نسبة كانت ”5 وهى لمهارة تكليف الطالبات بالواجبات» وقد أشرنا اليها والى 


تاعا نسبة كانت 41> وهي لمهارة التدريس بحماس. 
ع« | بة الوسط كانت /oY‏ وهى لمهارة تقنيك الاتصالات د التدريس. 


ع الوسط الحسابي لهده النسب شو نسبة Th!‏ 
كانم كتاك اتجاهاث الطالبة تجو السلوت:القيمى 'الأستاذة التاسحه 


تحدد السلوك القيمي للاستاذة الجامعية الناجحة ب(؟1١)‏ قيمة موزعة كما يبينها 


الجدول رقم (7) الاتي: 
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جدول رقم (۷) 
اتجاهات عينة الدراسة حسب السلوك القيمي الأستاذة الناجحة 


درجة الا تحاد 


المستندات/ قيم السلوك 


mmm Em تلتزم بشكل كبير بالأنظمة الجامعية‎ -١ 
| e رسمبة ب التعامل مع الطالبات | | 8" | 4.90 | ۲ہ |1029| 4 إا 3 إا‎ ۲ 
| | | ۲۲ | 4 |۳۳۸1| ٩۲ | ملتزمة بدرجة كبيرة خ الندريس _ | ۷1 | ا۲۷‎ 1 
| 4-لاتهتم بأمورالطالبات | ۱۲ | ۳| ۲ | 4۳| ۳ | ١ا | ا‎ 
r انها‎ n rads | مهتمة بأمور الطالبات‎ - 
E أفنة‎ ZZ تسن انه‎ LZ O OTT 
“یہر اشرق (سرجا أ“ ]دض[ | . | | س ہم ]م‎ 
o n o اناك نك‎ rar « orl تحترم الآخرين‎ - 
منفتحة على العارف التتوعة  | ٥ا | اہ ۷ہ] 44 | ٢ا | 3 إا ۽ | | ت‎ -١ 
ملتزمة بالممل البحثي‎ -١١ 
محافظة على مستويات عالية ج لأداء‎ -١ 


يبين الجدول رقم (7) المتضمن اتجاهات الطالبة نحو السلوك القيمي للاستاذة 
الجامعية الدلائل الإاحصائية الاتية: 





























أ- كانت أولويات القيم السلوكية المرغوبة من قبل الطالبة: وتأمل توافرها لدى أستاذاتها 
على النحو الآتي (تم اختيار خمس أولويات) . 
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- المواققة بشدل2: 


© ملتزمة بدرجة كبيرة ب التدريس 
* تلتزم بشكل الأنظمة الجامعية 





5 - عدم المواققه : 


© ملتزمة بدرجة كبيرة ب التدريس 


ه مهتمة بأمور الطالبات ومحافظة على مستويات عالية 2 الأداء ومؤمنة بقيم 
العمل الجاد 
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8- عدم الموافقة بسشده: 





ب- من النظرة العامة لهذه النتائج يجب الوقوف عند حقيقتين أساسيتين هما: 
الحقيقة الآولى: 


لا ترغب الطالبة من أستاذتها عدم الاهتمام بأمورها وخاصة العلمية حوالي (۸۲/) 


بين عدم الموافقة وعدم الموافقة بشدة وهذه رغبة موضوعية وتشكل حقا للطالية على 


ا 
الحقيقة الثانية: 


أكثر من 2247 من عينة الدراسة ترغب من الأستاذة الجامعية الناجحة التعامل مع 
الطالبة برسمية؛ وهي نسبة جيدة إلى حد ماء الآمر الذي يشير إلى جدية الطالبة 2 
علا فتها مع أستاذتها من جهة: ورغيتها أن تكون هناك حدودا ف العلافة بين الأستاذة 
وطاليتها؛ كى لا تتمادى الطالية وتتجاوز هذه الحدود. 


ج- عند التفصيل 2 نتائج عينة الدراسة بخصوص القيم السلوكية التى يجب أن تتمتع 
بها الأستاذة الجامعية الناجحة من وجهة نظر طالبتهاء نستطيع عرض هذه القيم 
وهي (؟1١)‏ قيمة على النحو الاتي: 


منفتحة على المعارف المتنوعة (المرتبة الأولى) 


تعمل بروح الفريق ( عمل جماعي) (المرتية الثانية) 
( المرتبة الثالثة) 
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مهتمة بأمور الطالبات ومحافظة على 
مستويات عالية 2 الأداء 


( المرتبة العاشرة) 


(المرتبة الحادية عشرة) 





د- ولمزيد من المعطيات الا حصائية لهده النتائج يمكن القول: 


١‏ - أعلى نسبة كانت ل( منفتحة على المعارف المتنوعة ١5‏ , /741: وتدل هذه النتيجة على 
اعتقاد الطالية ان أستاذتها بحب ان تكون ذات معرقة واسعة عير مقيدة؛ لأنه حسب 


-١‏ أدنى نسبة كانت ل(لاتهتم بأمور الطالبات) 8,04 أي أن حوالى 5 فقط من عينة 
الدراسة ترغب 2 أن تكون الأستاذة الجامعية الناجحة لا تهتم بأمور الطالبات. 
وبالرغم من قلة هذه النسبة غير أنها نسبة يجب الوقوف عند هذه الرغبة هل هي 
لوقف ذاتى أم موضوعى تجاه الأستاذة بشكل عام؟ وما هوهذا الموقف؟ وهذا ما 
يحتاج إلى دراسة حالة فردية لهذه النسبة للوقوف عند الأسباب ومعالجتها أو كون 


هده الفنية ترى أن مهمة الأستاذة تنحصر ‏ 2 الأمور العلمية فقط. 
-٣‏ النسبة الوسط بين هذه النسب هى ل( ملتزمة بدرجة كبيرة ے التدريس) .)/٦١(‏ 


2 الوسط الحسابى لهده النسب هو ١/‏ 1 /. 
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رابعا- نتائج اتجاهات الطالبة نحو الصفات الشخصية للأستاذة الناجحة: 


تحددت الصفات الشخصية المطلوية للاستاذة الناجحة من قبل الطالية الجامعية 


د(١١)‏ صفة شخصية موزعة كما يبينها الجدول رقم (۸) الاتي: 


جدول رقم (۸) 


1 0 اتجاهات عينة الدراسة حسب الصفات الشخصية لادستاذة الناجحه‎ ٠ 

دید | جد ای وي اک 
سدسم إس| , اسا ت اسل اسا اس 
س ل ا ا 
6ه 200 221 نان 22 ل لعن لك AES‏ 
CS GI AOI DO Ca 2‏ اك ام 
ست ل ھم ا س 
el alana‏ 

SEN SCTE HEIR 
CIE end a لاك‎ a ae 
LEI ES SEN E RIE انا‎ 5 
9 ل اق ا‎ rales ۹ oa 
nla إصعا فاع‎ nnn “ساس‎ 
|| | | اس‎ 

ene aca‏ 239 2 اذ لكت لم دك 


يبين الجدول رقم (۸) المتضمن نتائج اتجاهات الطالبة نحو الصفات الشخصية 


يمطلا 




















للاستاذة الجامعيةء الدلائل الاحصائية الآتية: 


أ- كانت أولويات الصفات الشخصية المطلوبة للاستاذة الجامعية الناجحة من قبل 
طاليتها على النحو الاتي ( اختيار خمس صفات) . 
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١-الموافقة‏ بشدة 
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۵- عدم المواققةهة بسك 2 : 


ل کا المظهر؛ ذات شيبة؛ مساندة للاخرين. ومنفتحة 


©* منظمة:ء لديها روح مرحةء متفهمة. تحب المنافسة؛: وطموحة 
(لا توجد إلا هذه الصفات) 





ب اللافت للا نتباه ے هذه النتائج الاتي: 


-١‏ حوالى 7”/ من عينة الدراسة لا تواضق (لاتوافق ولا توافق بشدة) على أن تكون صفة 
الشكل الجميل من الصفات المرغوبة للاستاذة الجامعية الناجحة مع العلم أن نسبة 
(4۸,9۷/) ترغب وبشدة أن تكون صفة ( حسنة المظهر) من الصفات المرغوبة وهذه 
حالة تناقض لا بد من الإشارة إليها والوقوف عندها. لعل صفة حسنة المظهر هى 
الصفة الأعم التى تشمل بمضمونها الشكل الجميلء بينما عند تحديد الشكل الجميل 
يختلف الموقف ويتحدد الاتجاه بطريقة أو بمعايير تختلف عن صفة المظهر الحسن. 


| = تغلب النظرة الايجابية على صفات: 





-٣‏ هناك بعض النسب بالرغم من قلتها بالنسبة لباقي | لنسب غير أنها تحتاج إلى دراسة 


حالة فردية؛ لأنها يجب ألا تكون ولو بالدرجة المتدنية الموجودة فيها مثل: 


مسبائدة الا خرین خوالی لي 2٠١‏ ( بين عدم الموافقة وعدم المواققة بشدة) وجادة 2 
العمل بنسبة .)٤(‏ 


جه عند التفصيل ك نتائج عينة الدراسة بخصوص الصفات الشخصية المطلوية 
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للاستاذة الناجحة من قبل الطالبة الجامعية:؛ كما يبينهاالجدول رقم (۸) 


نستطيع عرض هذه الصفات على النحو الآتي: (بين الموافقة والموافقة بشدة). 


(المرتبة الأولي) 


جادة ب العمل وصريحة ومنظمة ( المرتبة الثالثة) 


(المرتبة الرابعة) 


منفتحة ومساندة الآخرين وذات هيبة ١لا‏ 0 (المرتبة الخامسة) 


(الوية السادسة) 


£0 (المرتبة السابعة) 


د- لمزيد من الدلائل الإحصائية على نتائج اتجاهات الطالبة نحو الصفات الشخصية 





المطلوبة للأستاذة الناجحة يمكن الإشارة إلى الآتي: 


-١‏ كانت أعلى نسبة مئوية لصفة (متفهمة) بنسبة ,١(‏ ۸۷/) وتدل هذه النسبة على 
رغبة الطالبة أن تكون الأستاذ ة متفهمة للظروف العامة والخاصة التى تحيط الطالبة 
والمرتبطة بمجمل العادات والتقاليد التي تحيط بالمجتمع السعودي وريما تحيطه 
بالذات دون غيره من المجتمعات الأخرى أو بنسبة أكبر من المجتمعات الأخرىء 
وادراك هذه الخصوصية عبر تفهم الأستاذة لذلك حتى ولوتناقضت هذه الظروف 
مع بعض القيم والأعراف الجامعية. 

؟- كانت أدنى نسبة مكوية لصفة ( الشكل الجميل) (54,794) ولاحظنا فيما سبق 
التناقض الواضح 4 تحديد نتيجة هذه الصفةء غير أنها تعد نتيجة موضوعية إلى 
حد ما إذا ما قورنت بالصفات الأخرىء وترتيبها حسب الأولويات. ولكنها أيضا د 


ذات الموقف تستدعي الانتباه لرفض جمال الشكل وبهذه النسبة من قبل من تعد أن 


الأستاذة هي النموذج الذي يجب الاقتداء به أو أن الطالبة الجامعية ترى أن الصورة 
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النمطية للأستاذة الجامعية تتناقض والجمال تقليديا باعتبار أن من تتابع عادة 
مراحل التعليم العالي ( دكتوراه) لا تمتلك مقومات الجمال. 


"- كانت النسية الوسط هي لصفتى ( تحب المنافسة ولديها روح مرحة) بنسبة ( )/٥١‏ 
وهي نسبة منطقية وموضوعية إذا ما قورنت بالصفات الأخرى التي تتعلق بالجانب 
الأكاديمى والإنسانى. 


ا نتائج اتجاهات الطالبة بعد تحديد متغير المستوى الدراسي: 


بكل من المجهارات والقيم والصفات الشخصية المشضلة اليها 2 الأستاذة الحامعية 
الناجحة؛ توصلت الدراسة إلى النتائج الاتية: 


أ- علاقة المستوى الدراسي بالمهارات: 


595 ْ علاقة ١|‏ توى الدراسي بالمهارات؛ التعرف على الترايط بسن المستوى الدراسي 
للطالبة الجامعية والمهارات المفضلة بالنسبة لها للاستاذة الجامعية الناجحةء وهى: 


-١‏ مهارة التواصل مع الطالبات بشكل جيد والتي يوضحها الجدول الآتي: 


جدول رقم (5) 
عالاقة المستوى الدراسي بمهارة التواصل مع الطالبة بشكل جيد 


a‏ موافق أموافق!لى حدما TT‏ غير موافق بشدة 
ا UE BB: a‏ 
د ا 


0 - N 


KRESS ' |r| 
SS ES ١ ENES 
E > |v | 1: [sre | o |u| لكا‎ 
المستوىالثامن | 4؛ | 0ه | | ه؛ حل‎ _ 
E ur] vw [rare [or.sr| ıo1] gan 
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نستنتج من الأرقام والنسب المئوية الموجودة 4# الجدول رقم (1): هناك موافقة على 
مهارة التواصل مع الطالبات كمهارة مطلوبة من الأستاذة الجامعية الناجحة من جميع 
المستويات الدراسية وتتباين من الموافقة بشدة إلى الموافقة الى حد ماء كما يبين الجدول 
رقم (1). كما تختلف من مستوى دراسي إلى آخر. ففي حين تصل الموافقة بشدة إلى 
حوالي ۷۲/ لدى المستوى الرابع. تصبح 2606/ لدى المستوى التامن» وحوالي 117 / لدى 
المستوى الخامس و45/8“/ لدى كل من المستويين السادس والسابع. 

وقد يكون مرد ذلك أن الطالبات 2 المستويات التعليمية الأدنى أقل نضجا من الناحية 
التعليمية: وأقل مهارة وهن من ثم أكثر حاجة لتواصل الأستاذة مع طالباتها بشكل جيد. 
بينما تتدنى الحاجة الى ذلك كلما ارتقت الطالبة بالمستويات التعليمية وتقترب شخصيتها 
العلمية من الاكتمال والنضج واكتساب مهارات إضافية خلال سنوات الدراسة. 


؟- مهارة النشر العلمي ( لديها اعمال منشورة) والتي يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم )٠١(‏ 


علاقة المستوى الدراسي بمهارة النشر العلمي 


لديها اعمال منشورة 


امراف إمافق الى حدما خيرموافق أخجرمواتويشدة| الس 


ستو ار ا ل 








سوسس اقل انك اللا نك اللا نكا انك نك إا 

ml | nele نه‎ nls 
e 5ك ہس لا نكم اك اذا اك لكلا الكل كا ان‎ 
سوس | | | | || | ]ا اسم‎ 
nul] > اكع الك كن انك ان‎ r [aj] gm _ 








تبين نتاكج الجدول رقم )٠١(‏ أن هناك ارتباظا واضحا بالنسبة للمستوى الدراسي 
مع مهارة الأعمال المنشورة بوصفها إحدى المهارات المرغوبة من الأستاذة الناجحةء فهى 
تقل # المستوى الرابع والخامسس (۲۹/۲۷/) وتزيد 4 المستوى السابع والثامن ( حوالي 
7 لكل مستوى دراسي) . 

وقد يكون مرد هذه النتائج أن شخصية الطالبة تنضج أكثر بمرور سنوات الدراسة 
مما يجعلها أكثر ميلا لتقدير أهمية أن يكون للأستاذة أعمال منشورة لها مما يزيد ثقة 
الطالبة الجامعية بأستاذتها وتستطيع الطالبة بالمستويات المتقدمة أن تميز أهمية أن 
تكون الأستاذة الجامعية لها أبحاث علمية منشورة محكمة أو غيره» وتستوعب معنى ذلك 


بشكل أفضل من الطالبات اللواتي بالمستويات الأدنى تعليماً كما توضح نتائج الدراسة. 
*- مهارة التدريس ا ممتاز (محاضرة ممتازة) والتي يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم )١١(‏ 
عالاقة المستوى الدراسى بمهارة التدريس الممتاز ( محاضرة ممتازة) 


| مواق إبوافوا حدم( غيرموافق [غيرموفويقية] الجن 


لحمو 
ا 


الستوى الراب ا ا 


استوالخاس | ۵ا |8001| ۲ 4| - | 2 | | 2 |2 | 2 )۷ 
استواساس | ۲ | + |0 |5 2-1-1 2|221 |2 |" 
الستواساع | ۸0 ابات ا" 3030| | ۷| | | > | 2 | ا 
_ الستوی الان | | " 75 |۷0| |٥ | ١‏ - | > | - | | ا 
mw | -|- || |r| |r| ve |e) i | mel _‏ 
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توضح نتائج الجدول رقم )١١(‏ أن إجابات الطالبات عن أهمية أن تكون الأستاذة 
الجامعية تمتلك مهارة (محاضرة ممتازة )قد حظيت بالمواققة بشدة 2 كل المستويات 
التعليمية /)1۸,١۸(‏ بالمستوى الرابع وبلفت أشدها بالمستوى السادس )7/٠(‏ 
و(غ215:8) بالمستوى السابع و (١7٠غ)‏ لطالبات المستوى الثامن. مما يؤكد الموافقة 
الشديدة من قبل الطالبات على أهمية أن تكون الأستاذة الجامعية متمكنة 4 مهاراتها 
العلمية وأدواتها. وتؤكد تلك النتائج النضج العلمي عند الطالبة الجامعية التي ترى: أ لا 
تكون أستاذتها تقليدية الآراءء وانما نزعن نحو فكرة التميز وحسن الأداء. 


5 - مهارة التكليف بالواجبات ( تكلف الطاليات بالواجبات) والتى يوضحهاالجدول 


ا 
mm‏ 


آلا تى : 


جدول رقم (؟١)‏ 


عا قه المستوى الدراسي بتكليف الطالب بالواجيات الدراسية 


تكلف الطالبات بالواجبات 


موافق بشدة | 


لست الراي ا ا 

















LS 
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توضح نتائج الجدول رقم )١17(‏ موافقة الطالبات بشدة على مهارة تكليف الطالبات 
بالواجبات. وبلغت نسبة )/٤1,۷۸(‏ والموافقات )/۲٠,٤١(‏ و(255,55) الموافقات إلى 
حد ما. ويلفت نسية غير الموافقات ( 18 , )/٤‏ ونسية غير الموافقات بشدة )/۲,۸١(‏ 
مما يدل على أن الطالبة الجامعية تقدر عموما أهمية أن تكلف الطالبة بالواجبات وأثر 
ذلك على تمكن الطالبة 4# المادة العلمية: ويلحظ أن هناك نسبة )۷١,٤١(‏ 4 المستوى 
السادمس وافقن على أهمية هذه المهارة مما يعكمس أيضا نضح الطالبة وإدراكها لأهمية 
تطبيق ما أخذته 2 المادة النظرية وتطبيقه بشكل عملي بالدراسة وتآثير ذلك 2 ارتقاء 
مستواها التعليمي. 


ه- مهارة العمل بإتقان ( تعمل بمهارة مع الطالبات) والتي يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم (۱۳) 


المستوى الدراسي ومهارة العمل بإتقان 


تعمل بمهارة مع الطالبات 





MIRE‏ 181 81 81 181 91 101 1ن لمم 


نكا قله و || | |2| > |۷| 
التو انان || د | ۲| 4 | 4|1 |۲| 2|1 | |" 
_ ستو اناع | ۲ا ار ته کی ١‏ إا لس لتك | | ا 
_ ستو اتسن | د |د | ۲ انم لسن لسن 2 |2 | لس ۰|٣‏ 
اتن إا || || ]| ۲ | | | |e‏ 
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يتضح من واقع الجدول رقم )١1١(‏ أن كل المستويات التعليمية وافقن بشدة على 
مارا عمل ا اوی الطاليات ) وله اا يلمت اعادها 
(1۸,۸/) لدى طالبات المستوى الرابع وأدناها لدى طالبات المستوى السادس )74٠(‏ 
مما يعكس أن الطالبات # المستويات التعليمية الآدنى هن بحاجة إلى التعلم من مهارة 
الأستاذة والاستفادة من تلك المهارة التى لم تكتسبها الطالبات بعدء ونلحظ أيضا أن 
النسبة ارتفعت لدى طالبات المستوى الثامن (017,0) مما يعكس واقع أن الطالبات 
4 المستوى الآأخير 2 قسم الدراسات الاجتماعية (خدمة اجتماعية وعلم اجتماع) 
لديهن مقررات ( التدريب الميداني) و( البحث الميدانى الاجتماعي) وهن من ثم بحاجة 
إلى أستاذة تملك مهارة العمل الجماعي مع الطالبات. لأن طبيعة تلك المقررات تتطلب 
المهارة العلمية والعملية ا 


5- مهارة استخدام تقنية الاتصالات ے التدريس والتى يوضحها الجدول الاتى: 
جدول رقم )١15(‏ 


علاقة المستوى الدراسى باستخدام تقنية الاتصالات 4 التدريس 


تستخدم تقنية الاتصالات ے التدريس 


ل 
4 
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يوضح الجدول رقم )١5(‏ ان طالبات المستوى السادس وافقن بشدة بنسبة )71١(‏ 
على أهمية (استخدام تقنية الاتصالات) 4# التدريس. 4 حين بلغت النسبة (0غ2, )/٤٥‏ 
2 المستوى الثامن. إن النسب السابقة تعكس أهمية استخدام تقنية الاتصالات وخاصة 
2 المستوى السادسى؛ وقد يكون مرد ذلك وحود مقررات عداه تتطلب استخدام تقنيكة 
(العرض) 210[6©101. والحصول على معلومات ے الإنترنت حول الموضوعات التى تدور 
حولها تلك المقررات...إلخ وتعكس تلك النتائج وعي الطالبة الجامعية بأهمية استخدام 
تقنية الاتصالات لتنمية القدرات الذاتية والعلمية للطالبة مع بداية الآلفية الثالثة 
۷- مهارة التدريس بحماس التي يوضحها الجدول الاتي: 


جدول رقم )١١(‏ 


عالاقة المستوى الدراسي بالتدريس بحماس من قبل الاستاذة الناجحة 


استوارن | | »| ا لس لسن نس سن لسك لسن - |۳| 





_ استویالخاس | ۲ | ا ۷ نتف | | سك اك اس |۷| 
استو ساس |۲| » |۲| ۲ | -|- | ]| - | -|- || 
| استوواسای | ا || ۹ || ||| - || - لساك 
_ اتو اٹمن ||« | | | || | | 
|u| -|-|-|- |+ [sra || mm |‏ 
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يوضح الجدول رقم )٠١(‏ أن طالبات المستوى الرابع وافقن بشدة وبنسبة ,٤٥(‏ 750) 
على أهمية أن تدرمس الأستاذة الجامعية بروح حماسية» وبلغت أدناها عند طالبات 
المستوى الثامن بتسبة (4*90“/) وبلغت )/۷٤ ,٠7(‏ 4 المستوى الخامس و(۸۸/) لطالبات 
المستوى السادس و(0۲,۳۸/) للمستوى السابع. من واقع النسب السابة نقة تلحظ أن 
الطالبات 4# المستويات التعليمية الأدنى يؤيدن أهمية أن تدرس الأستاذة بحماس كونهن 
مازلن متحمسات للعلم ولم يتسرب الملل إلى نفوسهن بعد إضافة إلى أن تأثير الأستاذة 
عليهن أقوى 2# هذه المستويات: فكلما زاد حماس الأستاذة انعكس إيجابا على تفاعلهن 
وانتباههن 2 أثناء المحاضرة مما يكون له مردود إيجابى على نتائجهن 2 المحصلة 
النهائية. وتتفق تلك النتائج مع نتائج الدراسات السابقة 2 ذات الموضوع. 


/- مهارة استخدامالحوار مع الطالبات عند التدريسس ( تستخدم الحوار) والتي 
يوضحها الجدول الاتي: 


جدول رقم )۱١(‏ 


عالاقة المستوى الدراسي باستخدام الحوار ے أثناء التدريس 


سورن ا SEE‏ 7 
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يتضح من الجدول رقم )١1(‏ أن هناك موافقة بشكل عام لدى كل المستويات 
الدراسية نحو أهمية ( استخدام الحوار) من قبل الأستاذة ولعل هذه الموافقة كانت أكثر 
لدى المستويات الدراسية المتقدمةء فقد بلغت )07,1١17(‏ لدى طالبات المستوى السابع 
اللاتي وافقن بشدة على أهمية هذه المهارة. وبلغت ))6٠(‏ لطالبات المستوى الثامن: 2 
حين بلغت (۲۷, ۲۷) لدى طالبات المستوى الرابع. وتدرجت 2 الارتفاع لدى المستويات 
الدراسية اللالاحقة:؛ مما يشير الى أن مهارة الحوار واستخدامها من قبل الأستاذة 
الجامعية مطلوبة كلما تدرجت الطالبة بمستواها التعليمي» وتصبح »من ثم أكثر قدرة 
على طرح المداخلات 2 أثناء المعحاضرات وبعدهاء كما أن شخصية الطالبة تكون قد 
اقتربت من النضج العلمي واتسعت مقدرتها العلمية مما يجعلها أكثر قدرة على الحوار: 
وممايلفت النظر وجود نسبة )/۱۸,٠۸(‏ ب4 المستوى الرابع لم يوافقن على استخدام 
الحوار مما يعكس نظرية تقليدية لدى هؤلاء بدور الأستاذة الجامعية الذي يقتصر 
على إلقاء المحاضرات بشكل تلقين المعلومات دون فتح مجال للحوار حول ما يدور 2 
المحاضرات النظرية مما يتطلب وجود بحوث مستقبلية لتفهم وجهة نظر هؤلاء. 


۹- مهارة استخدام أساليب ب2 عملية أثناء المحاضرة التي يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم (۱۷) 
علا قة المستوى الدراسي باستخدام أساليب عملية 4 أثناء المحاضرة 


5959 مأساليب عملية ے أثناء المحاضرة 


rl ل ال‎ slr ml 1 nnla تنا‎ 1 
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يتضح من الجدول رقم (17) أن هناك موافقة بشدة وموافقة لكافة المستويات 
الدراسية حول مهارة استخدام ( أساليب عملية) 2 أثناء المحاضرة وارتفعت النسب 
بتقدم المستويات الدراسية وبلغفت ,٤١(‏ 1۷/) لدى طالبات المستوى السابع و (1۸/) 
المستوى السادس و (70, 07) للمستوى الثامن مما يؤكد الحقيقة التى أشرنا إليها عند 
تحليل الجدول رقم )١1(‏ أنه كلما زاد نضج الطالبة وتمكنها العلمي زاد ميلها نحو أهمية 
أن تمتلك الأستاذة الجامعية مهارات غير تقليدية 4 أثناء القاء المحاضرات؛ لأنها ترى 
بذلك فائدة تنعكس بتمكنها أكثر ف المادة العلمية وتدرك أنها ف مجال الحياة العملية 
سوف تحتاج هذه الأساليب؛ لتتفوق 4# مهنتها وتتمكن منها سواء عملت 4# مؤسسات 
الخدمة الاجتماعية أو .ك4 مجال التدريس. 


-٠‏ مهارةالاستماع باحترام للطالبات التي يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم (۱۸) 


عالاقة المستوى الدراسي بمهارةالاستماع باحترام للطالية 


55558 


81 5 5 1 1 6 اق اك 
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يتضح من الجدول (18) أن الطالبات بكل المستويات الدراسية (وافقن بشدة) 
(ووافقن) على أهمية أن تعامل الأستاذة الجامعية الطالبة باحترام. وبلغت هذه الرغبة 
أشدها لدى طاليات المستوى الثامن بنسبة )/۸١ ,۲١(‏ مما يعكس اعتزاز الطالبة 
الجامعية بنفسهاء والتي ترى أن تجسيد هذا الاعتزاز لا يكون إلا من خلال احترام 
الطالبة لرأيها ولإنسانيتهاء وعليه يجب على الأستاذة الجامعية الناجحة تجنب التهكم 
والتقليل من شأن الطالبة لأي سبب من الأسباب لبناء جسور الثقة والاحترام بينها وبين 
الطالبات بشكل عام. 


١‏ مهارة متابعة المستجدات 4 مجال التخصص التي يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم (۱۹) 


علاقة المستوى الدراسي بمهارة متابعة المستجدات ے2 مجال التخصص 


E 


1 موافقبشدة | موافق | 
تیار وا ا 
سنو س | لك 521 3 5031 5ك 81 191 1501 21 
er‏ اذ كك er eo‏ 
سويت ماد س د | اا اا 
ك5 8ك 8 5 1 161 كانه 
2 003 8 ك1 قن 
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يتضح من الجدول رقم (14) ان هناك اتفاقا بشكل عام على أهمية أن تكتسب 
اة اا وا ديار [مابعة اا اا لمجال التخضنت کات اع السب 
لدى المستويات الدراسية المتقدمة (1۷, )/1١‏ لدى طالبات المستوى السابع و( )/۸٥‏ لدى 
طالبات المستوى الثامن مما يعكس وعي الطالبة بأهمية الانتقال 2 التعليم التقليدي 
والمناهج القديمة إلى آخر المستجدات 2 مجال التخصص ( كتب. دوريات. مراجع) 
حديثة بالإضافة إلى الاطلاع على آخر الأساليب العملية الحديثة ‏ مجال التخصص. 

ونلحظ أن هناك نسبة غير قليلة 2 المستوى الخامس )/۱۸,٥۲١(‏ غير موافقات على 


شده المهارة وهدا أمر يدعو للدهشة ويتطلب دراسة حالة هؤلاء وتم وحهات نظرهن. 


7 - مهارةالمشاركة ب وسائل الإعللام بمجال التخصص التي يوضحها الجدول 


الاتي: 
جدول رقم (۲۰) 


علد که المستوى الدراسي بمهارة المشاركة ے وسائل الا عالام كك مجال التخصص 


تشارك ے وسائل الا علام بمحال تخصصها 


الى ي موافق إلى حد ما غير موافق بشدة 

الستوى الدراسي | العد 
لس 2 | ۸ لدم 0 للك له لحا | اس اس ۷| 
الستوی الغاس | 1 1370| - | |4 اماه ۷ |۳ د | |" | 
استواماس | | |1| ^ |1| »| -|- | - ||" |«م 
السترواساع | 6 |00 | مه | دا ا | د | | | | 
_ تاشن |3 داه | ۳ || | ه || | | ]سما 
jn ||| mu lv |e | md |‏ 











يتضح من الجدول رقم )3١(‏ أن هناك نسبة (017,5) من طالبات المستوى 
الدراسي الثامن وافقن بشدة على مشاركة الأستاذة 4# وسائل الإعلام بمجال تخصصها 
و(57:5) وافقن من ذات المستوى وشملت تلك النسب الأعلى بين مستويات الدراسة 
مما يعكس أن وعي الطالبة الجامعية ونضجها العلمي يولد لديها قناعات جديدة حول دور 
الأستاذة الجامعية الذى يتعدى أسوار الجامعة لتشارك بفاعلية 2 قضاياها ومشكلات 
مجتمعها من خلال طرحها بوسائل الإعلام لتعميم الفائدة. وخاصة أن اختصاص قسم 
الدراسات الاجتماعية يشمل المجتمع بكامله. ونلحظ بش كل لافت للنظر أن هناك نسبة 
)۲١ ,۹۳(‏ من طالبات المستوى الخامس لم يوافقن على هذه المهارة ريما السبب النظرة 
التقليدية لديهن حول مهنة الأستاذة الجامعية التي يجب أن تقتصر على التدريس داخل 
أسوار الجامعة فقط. 


١‏ - مهارةإجادة فن التعامل مع النظم والقواعد الجامعية التي يوضحها ا لحدول 


e 
mm 


الاتي: 


جدول رقم (۲۱) 


علاقة المستوى الدراسي بمهارة إجادة فن التعامل مع النظم الجامعية 


E ET ETE 


ا 


أ 
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الفصل الخاض : نعادح لدراسات اجنهماعيت صداسة 263 


يتضح من الجدول رقم )١١(‏ أن نسبة من (وافقن بشدة) على مهارة الأستاذة 2 
التعامل مع النظم الجامعية كانت أعلى النسب لطالبات المستوى الثامن (16, ۸۸/) 
الطالبة بالمستوى ی الدراسي زا ذاذ اهتمامها بميازات الأسكاذة الجامعية وتستوغب 00 
تلك المهارات لما ے2 ذلك من ضرورة من وجهة نظرها وفائدة على العملية التعليمية 
( الحرمانءالإنذارات...الخ) 1 

-٤‏ مهارة التجاوب مع الطالبات دون إزعاج التى يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم (۲۲) 


علاقة المستوى الدراسي بمهارة التجاوب مع الطالبات دون إزعاج 


س اتج . موافق أموافقإلى حدما| غيرموافق | غيرموافقبشدة | المجموعم_ | 
لستوى الدراسي اسا سا اس اس سا اسا 

وى الراب EI‏ ال نا نكا كنا GOGO‏ الا انا السك 
توالخاس |" |1803| ہ | 5 | - | - || - |۷| 














"| -|-|-|-|-|-|« |1| | 

| m| - | - | | - | e لئنة | إو‎ 
| - ال كم لك‎ wes mer || s 
Aw | - |-|-| - rej mn | ve ju نان‎ vss 


ينصح من الجدول رقم (YY)‏ أن كل المستويات الدراسية قد رحن ا 
أهمية تجاوب الأميتاذة الحامعية مح الطاليات من دوں ازعاج؛ وقد استعرضتا سابقا 











أ الطالية الجامعية عموما ترغب ث2 أن تعاملها الاستادذة باحترام ودون إزعاج وهذا 
ما تؤكده تتائج هذه المهارة أيضا أذ إن نسبنة )۷١ ,۷١(‏ واققن بشد ة على هذه اخهارة 
و( )/۷٤ ,٠۷‏ لطالبات المستوى الخامس و (۷1/) للمستوى السادس...الخ. 
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-١6‏ مهارة استخدام أسلوب فرق العمل التي يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم (۲۳) 


عالاقة المستوى الدراسي بمهارة استخدام أسلوب فرق العمل 


تستخدم أسلوب فرق العمل 


ر اس سا اس دسل سا اسا 
OE .‏ كنك BREESE‏ 


سوس | ہا س اس ا | || ماسم 
سوس سإ 531 3ق انك له اها )ا 
| سوفن |0 إل در ل | | اہ 
سوس | سوہ س ا | || | ا 
gm _‏ تع نح لنا نت اله نكن انك نكا | > ow]‏ 


يتضح من الجدول رقم (71) الذي يبين مهارة استخدام أسلوب فرق العمل وعلاقتها 
بالمستوى الدراسي أنه كلما ارتفعت المستويات الدراسية كان هناك اتجاه لدى الطالبة 





الجامعية بأهمية أن تستخده الأستاذة الجامعية أسلوب فرق العمل يوصقه أسلويا حديثا 
2 التدريمس ويعمق روح العمل الجماعي بين الطالبات وكانت أعلى نسبة موافقة لدى 
طالبات المستوى السابع اللاتي وافقن بشدة (709,07) على هذا الأسلوب وأدنى نسبة 
(۷۳, ۲۲/) لطالبات المستوى الرابع وقد سبق أن أشرنا إلى أنه كلما تدرجت الطالبة 
بالمستوى الدراسي تعمقت لديها قناعات جديدة نحو استخدام أساليب غير تقليدية 
كذ التدرسئ: وفاعنية هذه الأساليب يقظطوو أآداء العتالية ے اتستقبا وتمكنها اندها 
لاحقا. 
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ب- علاقة المستوى الدراسي بالقيم السلوكية 


تشمل علاقة المستوى الدراسي بالقيم السلوكية:؛ التعرف على الترابط بين المستوى 
الدراسي للطالبة الجامعية: والقيم السلوكية المفضلة بالنسبة للأستاذة الجامعية 


الناجحة وهى: 
١-الالتزام‏ بالآنظمة الجامعية التي يوضحها الجدول الآتي 
جدول رقم (5؟) 
علاقة المستوى الدراسي بالالتزام بالآنظمة الجامعية 
3 |[ ظ حت ےا 
EES EEN E AEE‏ 5 


nl a |v [u] ea] 7 || 1 | قمع‎ 
ea | we a] r [aw] a [em r ure] o | | | سوسس‎ 








ESEREN ERK ESEN KA KS EN N KE 
سوسس | ]س د دم اس اسا | صا‎ 
oa er oe |r [rer |. |" | ١ | ع‎ | aa 
لان لمم‎ ur] jv] | [r نكت لذ نكت‎ r | gm _ 








يتضح من الجدول رفم (Yé)‏ الذي يبوضح مدى اتجاه الطالية الجامعية نحواً همية 
التزام الأستاذة الجامعية بالأنظمة الجامعية أن هناك نسبة ( موافقة) شملت )/٠٠,٠١١(‏ 
لطالبات المستوى السابع و (10 ٣,‏ ) موافقة قة الى حد ماء وك المقابل نجد أن هناك نسبة 
(856, ۱( من | لستوى الرابع لم يوا فقن و (51؟, (7٦1‏ لم يوافقن بشدة على التزاح 
الأستاذة بالأنظمة الجامعية. وقد يكون مرد ذلك أنهن يرغين أن تكون الأستاذة صاحبة 
القرار الوحيد فيما يتعلق بمجريات العملية التعليميةء وأن تتسم بالمرونة لآنهن يعتقدن أن 
ذلك يصب ے مصلحتهن: حيث ان الطاليات 2 هذا المستوى لا يقدرن أبعاد كل إجراء 
تقوم به الإدارة الجامعية. وذلك لنقص الخبرة والنضج العلمي 2 هذه المرحلة. 
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؟-الرسمية 2 التعامل مع الطالبة التي يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم )١5(‏ 


عالاقة المستوى الدراء سي بالسلوك الرسمي 2 التعامل مع الطالبة 


رسمية 4 التعامل مع الطالبات 


کس التبا مافويشة | _ ماق إموافا حدما غيرموق | فير تدا الجن 
ستو الس س اا اس اس ا س 


سوس || | | اما اس | اہ 


_ الستیالخاس | ۲ ا لابلا ۲ ااال ۷ | د إا | | ۷ | 
استوانااس | - | - | ۲| ||" |---| ۴| 
_ الستیواتایی | د ا۷ا ٢‏ ا ر ا | | | | 
_ استواشسن | ۲ ااا ۷ |د م ما ا | | | | 
[js jmn] s |r| r | e _‏ > | | 





يتضح من الجدول رقم )٠٠(‏ أن الطالبة الجامعية (وافقت إلى حد ما) على أن تتسم 
الأستاذة الجامعية بالسلوك الرسمي 4# التعامل مع الطالبةء وعبرت عن ذلك طالبات 
المستوى الرابع بنسبة (40,46“)( و(501,56) طالبات المستوى الثامن» وقلت نسبة 
الموافقات بشدة (والموافقات) اجمالاء أما نسبة (غير الموافقات) فقد عبرت ( 10 , )٤٥‏ 
من طالبات المستوى الرابع عن عدم موافقتهن على هذا السلوك. تتوافق هذه النسب 
والنتائج السابقة التي تشير إلى أن الطالبة ترغب المزيد من القرب من الأستاذة والمرونة 
والاحترام. ومن ثم لم توافق بشدة على أن يكون سلوك الأستاذة رسمياء وإنما تسعى 
وترى ام الأستاذة صورة الأم التي تتعامل مع الأبناء بطريقة ودية ووالدية. 
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۳- الا لتزام يدرجة كبيرة 2 التدريس التي يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم )١1١(‏ 


علا قه المستوى الدراسي بدرجة الالتزام بالتدريس 


ملترمة بدرجة كبيرة 2 التدريس 


سم سإ اس إس[ . اس اسا اسا 
سوس امم اسا سا ا ااه 


| الستوی الغاس | ۲ | اا ١‏ |9038| 8 | | | | |" | 
مومس | |-| اه | ءاه || .| :]دعاسم 
اك | ١ا‏ لك لكا لاا كك كك ۳ 
سس إن إس »اسم | ]هام 
wl | ml |‏ نك الخ م لك اك اك اك اكه 


يتضح من الجدول رقم زا" ) إن افا الجامدية عموها وافقت على ضرورة التزام 
الأستاذة الجامعية بدرجة كبيرة 2 التدريس. وهذا أمر طبيعي: إذ إن الطالبة تتوقع أنه 
كلما زاد التزام الأستاذة بواجبها 2 التدريس انعكس ذلك إيجابا على مدى استفادتها 
التعليم الجامعي. وكانت أعلى نسبة (موافقة ): على هذا السلوك لطالبات المستوى 
الثامن (16:؟25/) و(١281,01)‏ للمستوى السابع. وهذه النتائج منطقية وتتماشى 











مع ي السايقة التي تن تشير الى أنه كلما ارتقت الطالية بالمستوى الدراسي نضجت 
علدا وأصبحت أكثر قدرة على تحديد القيم السلوكية الايجابية فيما يتعلق بموضوع هده 


الدراسة. 
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4- الاهتمام بأمور الطالبات التي يوضحها الجدول الآتي: 


جدول رقم (۲۷) 


علاقة المستوى الدراسي بسلوك الاهتمام بأمور الطالبة 


ل مهتمة بأمور الطالبات 

کے للاتہل غيرموافؤيشدة | الجمون ‏ 

المستوى الدراسي | العدد إا سا س اسا سا 

"| -]-|]-]-]- |] - | - | - |:| "| استوترع‎ 
1 SSE 





GET‏ ||| || ]عاد 
سويت ]ا ا || ]| اا 
rl ermal‏ 

gm‏ هاف 1ك III I‏ 1591 1 لم 


يتضح من الجدول رقم (۲۷) أن معظم الطالبات (وافقن بشدة) على أن الأستاذة 
الجامعية يجب أن تتسم بسلوك الاهتمام بأمور الطالبة بنسبة وصلت إلى )7٠٠١(‏ 
لطالبات المستويين الرابع والخامسء. مما يشير إلى نظرة الطالية الجامعية لمكانة 
أستاذتها بمكانة الآم؛ وقد أشرنا سابقا الى أسباب ذلك ولا ننسى أن نفسية الطالبات 
بهذه المرحلة تتسم بالحساسية والتوجس والخوف من الجامعة وأنظمتها ومقرراتها 
عموما ما يوجب حاجة الطالبة إلى أستاذة متفهمة بشكل كبير وكبير جدا. 
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ه- تكريس الجهد للجامعة (تكرس جهدها للجامعة) التي يوضحها الجدول رقم (۲۸): 


جدول رقم (۲۸) 


علاقة المستوى الدراسي بالجهد الذي تكرسه الأستاذة للجامعة 


تسح | سے إس] || || | س ر اس 
سوب | - || | اا 


mel o || « mv + | >| >|.‏ > | || 
سوسس | الال e‏ 
استواساي | - | - | ١‏ | م إو ا ا | )| 
استولتين | - | - | 8 | 3 || اہ اا - | - | | 
_ ا | - | - | jm] - | > ml w |u| «msl‏ 


يتضح من الجدول رقم )۲۸( أن معظم الطاليات (وافقهن الى حد ما ) على أن تكرس 
الأستاذة الجامعية جهدها للجامعةء وكانت أعلى نسبة تطاليات المستوى السادس ( )/۸٠‏ 





وكانت أدنى نسبة لطالبات المستوى الخامس )0١,۸6(‏ وكان هناك نسبة )/١۸,0۲(‏ 
من ذات المستوى لم توافق على هذا السلوك» إن هذه النتائج قد تعكس اتجاه الطالبة 
الإيجابي تجاه الأستاذة بأن لها حياتها الخاصة (بيتهاء زوجهاء أطفالها) وعليها من ثم 


270 دلي الباحث في البحث الاجتماعي 


- العمل بروحالفريق (العمل الجماعي) التي يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم (۲۹) 


علا قة المستوى الدراسي بقيمة وسلوك العمل الجماعي 


تعمل بروح الفريق (العمل الجماعي) 


موف غير مواق شد 


سوا | | س س 2 


E ml 
wer 53 151 5 81 1 
سوسم | ا اس ا 181 181 191 اا‎ 
BIBE اها لكك اها اها‎ KIRK 
ROB 81 50 51 550 83 5051 1 51 





يتضح من الجدول رقم (9؟) ان الطالبة الجامعية (وافقت بشدة) بالمستوى السابع 
بنسية ([(55,؟6/) و ([60, ”72/7 ) للمستوى الثامن المتعلق بسلوك العمل الجماعي للاستاذة 
السلوك» وقد يكون مرد ذلك لعدم إدراكهن لأهمية هذا السلوك 2 إطار العمل التاجح: 
هنا السلوك ب تضافر الجهود والخيرات والمهارات. مها لفيد العمل العلمي والمهني 
5 
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۷-احترام الاخرين ( تحترم الآخرين) التي يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم (۳۰) 


علاقة المستوى الدراسي بقيمة الاحترام للاخرين 


الاتحاه 


المستوى ا 








le 111 ICI‏ 151 11 5 كك 


يتضح من الجدول رقم ( ١؟)‏ أن معظم الطالبات (وافقن بشدة) على سلوك الأستاذة 
التي تحترم الآخرين» وقد سبق أن أشرنا أن هناك موافقة من قبل الطالبة على أهمية 
أن تحترم الأستاذة الطالبات؛ لذلك من الطبيعي أن يكون هناك موافقة شديدة على 
ان تحترم الأستاذة الجميع (طالبات. موظفات إدارايات» عاملات: زملاء العمل) لآنها 
القدوة والنموذج 4 نظر الطالبة: وعليه يجب أن تتسم بكل السلوك الإيجابي والسوي 
والمتفق عليه ب العرف الاجتماعي. 
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۸ المصداقية (لديها مصداقية) التي يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم (۳۱) 


علا قة المستوى الدراسى يقيمة المصداقية 


AES‏ ير مواق | غير موقو يده 
اتی ایم ع اس اسا س اسا اس د اس 
ستو | م س | ||| | |٣|‏ 


_الستویالخاس | ٢ا‏ || ۷ |۲ | 21212121 |" 
استواساس | ۲ | ١١‏ | ۲ | ۸ | - | ]|---| - )| 
استوی اسان لاه لذ | ا ااال لل الك الك | - | 
_ استواشين |" إا ١‏ إ ٥ا‏ - | 2 | | - | 2 | - )| 
mm _‏ | لكان للد لذت ل ال لك ال ل ل لقنن للك 1 





يتضح من الجدول رقم )5١(‏ أن معظم الطالبات (وافقن بشدة) على أن تتسم 
الأستاذة بمصداقية. وسبق أن أشرنا إلى أهمية أن تتسم الأستاذة بكل ما من شأنه 
أن يشكل قدوة للطالبات. أي ضرورة أن تلتزم الأستاذة بمواعيدهاء بمقرراتهاء بعلاقة 
متوازانة مع الطالبات...!لخ: وبلغت أعلى النسب لطالبات المستوى الثامن إذ إنهن 
وافقن بشدة بنسبة )/۹4۸,۷١(‏ على أهمية أن تتسم الأستاذة بمصداقية كسلوك عام 
(تصرفات شخصية. التعامل مع الطالبات: التعامل مع الإدارة ). 
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4- الا نفتاح على المعارف المتنوعة [متفتحة على المعارف المتنوعة) التي بوضحها 
الجدول الآتي: 
جدول رقم (۳۲) 


علا قة المستوى الدراسي بقيمة وسلوك الانفتاح على المعارف العلمية المتنوعة 


منفتحة على المعارف المتنوعة 

کے الان شق لد فق أموافقإلى حدما غير موافق | غير موافق بذ 
سوصت س ؛ إس] ؛ إس| ‏ س : |س|]|س| ,| 
اولع | ۲ | | 1 |۷۷ ع[ 2 | - | |۳ 
00000 || | |" ام 




















ون ا ع ا 


نا كا قا اه ها اه له e‏ 
ات نكا نت 21 3 16 اها اها نه امه 





يتضح من الجدول رقم (57؟) أن الطالبة الجامعية (وافقت بشدة) على أهمية أن 
تتمتع الأستاذة الجامعية بسلوك الانفتاح على المعارف المتنوعة. وقد بلغت نسبة ( الموافقة 
بشدة) لطالبات المستوى الثامن ( 6, ؟8:) وقد قد كانت أقل نسبة لطالبات ال افو دارا 

ست علس بيده مارکا با شيا الى سه ری أن بن الصريري ا 
تنفتح الاستاذة على المعارف العلمية المتنوعة؛ لتتمكن من التجديد 2 أفكارهاء أسلوبهاء 
طرق التدريس ... إلخ. 


وتسعى الجامعات العربية عموما للارتقاء بمستوى أا ة التدريسء وذ لك 


بإخضاعهم لمزيد من الدورات 2 إطار التطوير الأكاديمي. 
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٠-الالتزام‏ بالعمل البحثي (ملتزمة بالعمل البحثي) التي يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم (۳۳) 
علاقة المستوى الدراسي بقيمة وسلوك الالتزام بالعمل البحثي 


IF‏ ملتزمة بالعمل البحثي 
ااا ي موافق إلى حد ما شير A‏ 
الستوى الدراسي 
سوس ااا اد اك نك الك نك ا ا 





سوسس | | اس اا ااا || | 
لوالا لاك لكك اك انك 1ك لكك لكك لتك لكا el‏ 
سوس اق كك لك نك اس | | || | 
سوس م ااا ا اا ا ]ادم 
jw] | oly rls nels [sj] gm _‏ 





يتضح من الجدول رقم )۳١(‏ أن الطالبة الجامعية وافقت بشكل عام على أهمية 
أن تلتزم الأستاذة بالعمل البحثي؛ لأن زيادة عدد بحوث الأستاذة يزيد من ثقة الطالبة 
الجامعية بأستاذتها من جهةء وتتوقع الطالبة أن مقدار الاستفادة سوف ينعكس عليهاء 
وكانت نسبة اللاتى (وافقن بشدة) لطالبات المستوى الثامن ( )7١‏ وشغلت أعلى النسب» 
4 حين كانت أدنى نسبة لطالبات المستوى الخاممس .)1717١(‏ تشير هذه النسب إلى 
الحقيقة العلمية السابقة التي طالما كررناها حول وعى الطالبة الجامعية بانتقالها من 


مستوى تعليمي إلى آخر والذي يتطور وينضج 3# المستويات الدراسية العليا. 


الفصل الخاص : نماذج لدراسات اجتماعية ميدانية 2005 
١-المحافظة‏ على مستويات عالية من الآداء التي يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم (5") 


علاقة المستوى الدراسي بسلوك المحافظة على مستويات عالية من الآداء 


محافظة على مستويات عالية 2 الأداء 


کا ا 


الستوى الراي mE‏ للق | 
_ الستوى الخاممر 1u‏ 1 لئئكا دك e‏ || 





ستو ساس | ۲ |41 2|580 :2|125 || # | 
استواسا |" |۲| 8 واا ”1030| - | ]0031-2 
_ الستویائامن |" |00 |6 | | ۸ | ||[ ]| 
jm] -|-|-|- [rem mrs | | mel _‏ 








يتضح من الجدول رقم )۳١(‏ اتجاه الطالبة بالموافقة بكل درجاتها على أهمية 
أن يتسم سلوك الأستاذة بمستويات عالية من الأداء. وهذا أمر طبيعي بعد أن لمسنا 
اتجاه الطالبة الإيجابي نحو السلوك الإيجابى للاستاذة الجامعية. وبلغت أعلى نسبة 
( الموافقات بشدة ) لطالبات المستوى الثامن ( 0 , )/٤۷‏ ونسية )/٠(‏ موافقات لطاليات 
الستوى اتساد س وكاتت انض التسب لطاليات اتی السنادس ( ۸ء شكس السب 
السابقة ذات الحقيقة التي ذكرناها ا 
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١‏ الاآيمان بقيمة العمل الحاد (مؤمنة بقيمة العمل الجاد) التي بوضحها ا لجدول 


0 
ينها 


الاتى: 


ت 


جدول رقم (ه") 


علاقة المستوى الدراسي بقيمة وسلوك الإيمان بالعمل الجاد 


مؤمئة بقيمة العمل الحاد 


5-5 ا اسداس اسل س سد 
e‏ مك نات كاج IKE‏ 


نكا لك له 
REGATTA SARE‏ 
ا ل ل 
| استو اسان | »|| »|| ||| 2|2 ")ا 
| استواشين 3 || | | ۲ | - | |---| ]| 
masum] ml |‏ لكا jm | | jm| e ej‏ 





يتضح من الجدول رقم (0؟) أن طالبات المستوى السادس (وافقن بشدة) على أن 
تکون الاستاذة الجامعية ( 3 تومن بقيمة 2 العمل الجاد) بتسبيك 3 SORT EAST A)‏ 
وجود نسبة )/١١,١١(‏ من طالبات المستوى الخامس لم يوافقن على ذلك» وهذا أمر 
موضع مهم وهو قيمة العمل الجادء أو أنهن لم يستوعين تماما ما هو المطلوب. 


ج- علاقة المستوى الدراسي بالصفات الشخصية: 


تشمل علافة المستوى الدراسى بالصفات الشخصية التعرف على الترايط بين 
المستوى الدراسى للطالبة الجامعية. والصفات الشخصية المفضلة بالنسبة لها للأستاذة 
الحامعية الناححة. و شى : 
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-١‏ مساندة للاخرين كما يبينها الجدول الاتي: 
جدول رقم (5”) 
علاقة المستوى الدراسي بصفة مساندة الآخرين 


شير مواق بشدة] الجن | 


العدد 1 العدد 1 العدد + |العدد | ” ظ ل" العدد 1 
0 


| 1 ١ا‏ نا اج | »| - | - | للك الك الك ]| 
استوالخاس | ۲۲ || ۲ | | - | |---| ]| 
| اساسا | ”| »|۲| #5 |- ]| |---|" 
| استی اسان | ا || | |v»‏ - | |2 ||| - |" 
| استوى امن | 0 إت | ۲ | - | 2 |2 الك الك - ]| 
|u| |-|-|-|-|- uu |s|em| | ml‏ 


يتضح من الجدول رقم )١١(‏ الذي يوضح الصفات الشخصية المفضلة للاستاذة 








الجامعية أن هناك موافقة بشكل عام من قبل الطالبة الجامعية على أن تكون الأستاذ ة 
مساندة للآخرين وكانت أعلى النسب لطالبات المستوى السابع اللواتي (وافقن بشدة) 
على تلك الصفة (5١,؟257)‏ وأقل النسب كانت لطالبات المستوى الرابع (04,00/): 
توطبع هده النسب اتساه اتطالبة نجو أن تكون الأسشاذة مسائدة للأبخرين نظرا لأن 


دورها لا يقتصر على الجانب التعليمي وانما التربوى أيضا. 
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"- الهيبة والوقار (ذات هيبة - وقار) ويبينها ا لجدول الاتي: 
جدول رقم (۳۷) 
علاقة المستوى الدراسي لصفة الهيبة والوقار 


موافقإلى حدما | غيرمواقق | 


اك | | - | uml wv mre‏ كا لكك لكا الك |r|‏ 
اسستوواخاس | - | - | ۲ | ۰ || | ]| ۲ || |v‏ 
DDG KIDS‏ 
_ التو اسای | ١ہ‏ | اہ | 0 | | ۷ | ]+ || - | - | ا 

سوس | ا | | س || | ا 
1|m ju] o [in| vr |r| o |u|» | x | «| ml _‏ 





يتضح من الجدول رقم (۳۷) أن نسبة (الموافقات) (والموافقات إلى حد ما) حول 
تمتع الأستاذة بصفة الهيبة والوقار طغت على نسبة ( الموافقات بشدة) وقد يكون مرد 
ذلك أن الطالبة ترى# تلك الصفة بعدا نفسيا عنهاء وقد لمسنا أن الطالبة وافقت على 
كل المهارات والسلوك والصفات التى قعمها نفسياء ولا تضم عسافة بيثها وبين الأستاذ: 
وكان هناك نسبة )/۷,٤١١(‏ من الطالبات 2 المستوى الخامس لم يوافقن على هذه 
الصفة و (77,51) غير موافقات بشدة» ريما مرد ذلك للأسباب التى ذكرناها. 
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*- حسنة المظهر (حسنة المظهر) كما يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم (۳۸) 
علاقة المستوى الدراسي بصفة المظهر الحسن 


ا سإ اسا سل اسا صا د اس 
سو قا سا كا كا اك كا كا ا ا 


سی | |[ |r| es e‏ لك ال ا اهفده لد 
DERBEKE‏ 
تیال | د إا ا ا ر ا اا ا ل 
_ استواشين |“ | > || »|| -]-|-|-|- || 
|v [usm m|sm| rm] mel _‏ -[|-|-|- || 





يتضح من الجدول رقم (۳۸) أن نسبة من (وافقن بشدة) على صفة المظهر الحسن 
للأستاذة الجامعية كانت لطالبات المستوى الرابع )١ ,۹١(‏ وكانت أقل النسب لطالبات 
المستوى الثامن (۱۸,۱۸/) وبلغت ( )/٤۸, ٠١‏ لطالبات المستوى الخامس تعكس النسب 
السابقة اتجاه الطالية ے2 المستويات الدراسية الأولى نحو صفات الأستاذة التقليدية 2 
أن تكون حسنة المظهر وهذا امتداد لإعجاب الطالبة ب4 مراحل التعليم الأولى لشكلها 
( المتوسط. التوجيهي) 4 حين نجد أن طالبات المستوى الثامن يركزن على الجوهر أكثر 
من المظهر الخارجي» وهذا أمر منطقي يتماشى وباقي نتائج الدراسة. 


4- التفهم (متفهمة) ويوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم (۳۹) 
عالاقة المستوى الدراسي بصفة التفهم 


ست || ٠‏ إس] . || . إس|.|س] . إسا 0 
سین | » اا ہما إا |-|- ||" | 

















الستویااخامس | 1 ا۷اہ ۷ | ۲ إا | | | | ۷ 
استواساس | ۲ | + |5 |5 |- | - 21-1-1211 |8 |0 
| 0160-7 إا ا لتك لف ام لك اك ال ال || 

| | | ست امن لش ٥اد |۷| - | - ل ل‎ 
|u| -|-|-|- jie] [im v|s| ıt] ml | 


يتضح من الجدول رقم (۳۹) أن هناك اتجاها عاها لدى الطاليات بالموافقة على 





صفة التفهم من قبل الأستاذة الجامعية وكانت أعلى نسب (الموافقة بشدة) لطالبات 
المستوى السادس ( )/۸٠‏ و(50,١1)‏ للمستوى السابع» وتؤكد هذه النسب كما ذ كرنا 
حقيقة أن صفة التفهم مطلوبة لآنها تعنى المرونة وتقريب المسافة والفجوة بين الأستاذة 
والطالبة. 
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ه-الروح المرحة (لديها روح مرحة) يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم )٤١(‏ 
علاقة المستوى الدراسي بصفة الروح المرحة 


في ._موافق إموافقإلى حدما| غبرموافق | غيرموافقبشدة | الجموع | 
الستون الدرسي | الس | × | الد | × |السد] ١‏ |المد| ١‏ |الصد| 1 |العد| 4 | 
استوالراع_ | ۲ || ۸ 3053|" ا | | ||" | 


107 | 1 نه ۷ ل لس بسع | لس سن ۷ | 
ستواماس ١|‏ | "| ۲ | 21-1-1508 1-|5 |0 
م £ ۳ م | A ۲ ١‏ 
ستو اساع | 8 0280| * | | ١‏ ااا - | | 00335121 
ستو امن | ٩‏ |۷| ”| + | ۲ |8 | - | - |2 | + | 
|u| -|-|-|- |r| emme mm |‏ 


يتضح من الجدول رقم )٤١(‏ أن هناك اتجاها لدى الطالبات لصفة أن تكون 





الأستاذة مرحة وكانت أعلى نسب (الموافقة بشدة) لطاليات المستوى الثامن ( 0 , 1ه/) 
وأدناها لطالبات المستوى الرابع بنسبة (95,04)). تعكس النسب السابقة رغبة الطالبة 
الجامعية 2 رفع كل الحواجز النفسية بينها وبين الأستاذة. وهذه النتائج تتفق وصفات 
أخرى أكدت على ذات الاتجاه. 

















لست اران ا 00 
سوسس el || ear‏ 


سوس ]عم ا | ||| | ]هاس 
سس awl ||| elvleumjanl wm]‏ 
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5- الانفتاح (منفحتة) يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم )4١(‏ 
عالاقة المستوى الدراسي بصفة الانفتاح 














Mm || |o ls mm em 10 











يتضح من الجدول رقم )١١(‏ أن اتجاه الطالبة الجامعية نحوصفة أن تتمتع 
الأستاذة ب( الانفتاح) يلقى استحساتا متها كلما تدرحت 2 المستويات الدراسية اذ ان 
24)0١ ,۷١ (‏ طالبات المستوى الثامن وافقن بشدة على صفة الانفتاح على المعارف 
المختلفة و (۷۹, )٥١‏ لطالبات المستوى السابع» أما أخفض النسب فكانت لطالبات 
المستوى الرابع بنسبة (۲۷, ۲۷/). والحقيقة التي ذ كرناها سابقا حول نضج الطالبة 
الاسقاةة ا 
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۷ حب المنافسة ( تحب المنافسة) يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم (147) 
علاقة المستوى الدراسي بصفة حب المنافسة 





امستوى الدراسي 1 
فصع ||| اھ اھ ا ا 
a‏ || || 150 | 51 511 1 


سوسس |- | ||" ا wn nn‏ 
نا نت e‏ 





يتضح من الجدول رقم )٤١(‏ 0 اتجاه الطالبة الجامعية نحو تمتع الأستاذة بصفة 
(حب المناضسة) لم يحظ على الموافقة يدة بشكل عام. وكان هناك نسية ([5151) 
مب اياك الستوى الراى ام ( راقن ) على هته السار 01 )/١‏ من طاليات 
المستوى الثامن أيضاء وكانت هناك نسبة ,٠۰١(‏ ۷/) من طالبات المستوى الخامس لم 


( يوافقن بشدة ) على هذه الصفة. 
إن واقع النسب السايقة تشير الى أن الطالية الجامعية ترى 24 هذه الصفة ا 


العدوانية وعدم وجود لروح العمل الجماعي» وقد يكون لطبيعة المجتمع السعودي المتدين 
المحافظ الذي تسود فيه علاقات التعاون والمحبة تأثير بوجود هذه النسبة والأرقام. 


6-الجدية 2 العمل (جادة 2 العمل) يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم )٤۳(‏ 
علاقة المستوى الدراسي بصفة الجدية ب2 العمل 


_ الاتحاد 
المستوى الدراسي 





mE 

arl o نت‎ 1 | gs 
||| | سوست | | ا | ا‎ 
اسم‎ r er ra] || 
سوست | س ا | || ]ا‎ 
0ن كام‎ 532 2 











يتضح من الجدول رقم )٤١(‏ أن اتجاه الطالبة الجامعية نحو تمتع الأستاذة بصفة 
(الجدية) يلقى موافقة عموما وقد بلغت الطالبات اللاتي (وافقن) على هذه الصفة 
(1۸,1۸/) لطالبات المستوى الرابع و( 77,9“ ) لطالبات المستوى الثامن و( )/۸٠‏ 
لطالبات المستوى السادس. من واقع النسب نلحظ أن طالبات المستويات الدراسية الأدنى 
يرغبن 4 توفر هذه الصفة أكثر لأنهن مازلن ينظرن إلى الأستاذة نظرة تقليدية من حيث 
صفاتها وهن يعتبرن الأستاذة التي تتناول الأحاديث الجانبية ربما يقلل هذا السلوك من 
هيبتها ولهذا لا يفضلنه بشكل عام . 
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4-الصراحة (صريحة) يوضحها الجدول الآتي: 
جدول رقم )٤٤(‏ 
عالاقة المستوى الدراسي بصفة الصراحة 


لست لرا e‏ 01 0 
لستوى الخام لاا لك قلا دكا اكه اكد اك لكلا لكك لكا لكا لس 


MIMICSE 


lel Il I 13 311 5 كه‎ 





يتضح من الجدول رقم )٤٤(‏ أن اتجاه الطالبة نحوصفة أن تتمتع الأستاذة 
ب( الصراحة) يتجه نحو (الموافقة بشدة) اذ ان (238,1760) من طاليات المستوى الثامن 
وافقن بشدة وكانت أخفض نسبة لطالبات المستوى الرابع (١۳,٠/)ء‏ ولم تسجل حالات 
عدم الموافقة؛ لآن هذه الصفة محبذة بشكل عام» فالوضوح والشفافية من الصفات التي 


تقرب ما بين البشر عموما. 
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٠-المثابرة‏ (مثابرة) يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم )٤٥(‏ 
علاقة المستوى الدراسي بصفة المثابرة 


1 غير موافق | غير مواشق بشدة 8 
متؤى الدراسي__| العدد [ اسا اسا س داشا د اسا 
لتوا | 1 | 4 r nn‏ نك لهك نذا لكك لكك | 





_ استاس | ZEB G 00| ١‏ 18 كا اك تعااتم 

mn rrr rer اساد‎ 
|| متوو اسای | ا | ا | تك | - اك د‎ 
BOBBED 
jw | ||| [irl n jms ue] w| 2: 





يتضح من الجدول )٤١(‏ أن هناك اتجاها عاها بالموافقة على صفة (المثابرة) 
للاستاذة الجامعية. فهي القدوة بالنسبة للطالبة وتحليها بتلك الصفة يبعث الحماسة 
لدى الطالبات» ولقد أكدت النتائج أن طالبات المستوى الثامن سجلن أكثر نسبة موافقة 
على هذه الصفة (2870) وأدنى النسب لطالبات المستوى الرابع (9-,:35) وقد سبق 
وعللنا ذلك بأن وعي الطالبة ونضجها يؤثران على اتجاهها نحو الصفات التي تحمل 
معاني الحماسة والنجاح» وهذا حال الطالبات وهن على أبواب التخرج والاتجاه نحو 
الحياة العملية. 
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-١١‏ الطموح (طموحة) يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم )٤١(‏ 
علا قَهَ المستوى الدراسي بصفة الطموح 


__الاتجاه _ مراف أموافقلىحدما| يرمق | شيرموفويشدة فك 
ستو الدراسي _| الع ا اس] اس[ اسا اسا اسا 
ل استواراع | - | | أف ا | ]| | 


_ اتخاس |5 || 8301| 8 | - | - | | | ۷ 
لست السادس داف حا ان حل ل ا 

م 2-1 | ۷ || ا له نك ل لس لس | | 
MOSSES‏ 

DB الك لكا لكا لكا اننا‎ ZOMA DRS 


يتضح من الجدول رقم (51) أن هناك اتجاها عاما إيجابيا نحوصفة ( الطموح) 
الأستاذة الجامعية: ويمكن لهذه الصفة أن تظهر من خلال حرص الأستاذة على الارتقاء 
بمستوى أدائها وتنوع مهاراتهاء وأساليبها مع الطالبات: ويتجلى بنقل هذه الصفة لطالباتها 
من خلال التشجيع والحماسة بے تعليمهن مهارات وأساليب جديدة» وكانت أعلى نسب 
(الموافقة بشدة) لطالبات المستوى الثامن )“4١,70(‏ وأدناها لطالبات المستوى الرابع 
)/٠(‏ مما يؤكد التعليق الذي طالما كررناه سابقا بشأن نضج ووعي الطالبة كلما ارتقت 
2 المستويات الدراسية. 
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١-الشكل‏ الجميل (ذات شكل جميل) يوضحها الجدول الاتي: 
جدول رقم (47) 
عالاقة المستوى الدراسي بصفة الشكل الجميل 


فنك اس[ د اسا د اس سز اسا اسا 
ستواای | ۲ || ۲ | ۹ا 1 ۷ ا | ا | ۷ 
استواخاس | ۲ |1100| ؛ | ادا ۲ اواس ۲ | ااا ا 


_ اومس | ا | 4 || 7 | +| |+| ]||| 
_ الستوی اتا |" ادا ما اراد 7 ا | | | | 
_ 1 ۵ا | تنك ۸ | د | ۷ للق | | | | | 





) أنه لم يكن هناك اتفاق عام (بالموافقة فقة الشديدة‎ (£۷) es 
(والموافقة ) نحو تمتع الأستاذة الجامعية ( بالشكل الجميل) إذ إن ( 0 و/) من طاليات‎ 
الممتوى الب قد افق عل کف وز کی من اام کس رای یا مساق‎ 
)/٤٤4,۲۹(و كان هناك (955”5,؟١) شيه الموافقة الشديدة لكل مستويات الدراسة‎ 
موافق. اما نسبة عدم الموافقة فكانت الأعلى لطالبات المستوى الرابع (40,40:) ونسبة‎ 
(غير موافقة بشدة) لذات المستوى.‎ )/4,٠۹( 

إن النسب السابقة مستغربة إلى حد ما وتعكس انطباعا عاما سائدا بأن الجمال والعقل 
a E‏ »أو أن الطالية ترى أن الأستاذة 
الناجحة لا يستدعى بالضرورة توافر هذه الصفة فيهاء وليس هناك علاقة بين النجاح 
والجمالء وإن مهنة الأستاذة الجامعية يجب أن يتم التركيز فيها على المضمون وليس على 
الشكلء مع العلم أن التكامل بين الشكل والمضمون قد يحقق النجاح المطلوب 2 كل مهنة. 
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سادسا: نتائج اتجاهات الطالبة بعد تحديد متغير مكان الإقامة: 

ااا من تساولات الدراسة بيدا عر علؤكة ر مكان اقامة الظالية 
(ريف ومديئة) بكل من المهارات والقيم والصفات الشخصية المفضلة اليها 2 الأستادة 
الجامعية الناجحةء توصلت الدراسة إلى النتائج الاتية: 
أ- عللاقة مكان الاقامة بالمهارات /*: 


تشمل علاقة مكان الإقامة بالمهارات. التعرف على الترابط بين مكان إقامة الطالبة 
الجامعية (ريف. مدينة) بالمهارات المفضلة لديها التى يجب أن تتوافر لدى الأستاذة 


-١‏ مهارة التواصل مع الطاليات. 


تشمل علاقة مكان الإقامة (ريف. مدينة) بمهارات الأستاذة الجامعية أن طالبات 
المدينة وبنسبة (7017,0) قد (وافقن بشدة) على أهمية تواصل الأستاذة مع الطالبة 
بشكل جيد 4 حين ,١(‏ ۲۲/) لطالبات الريف وكان هناك (0,ا1) موافقات. 


ان وافع النيسب السايقة تعكس موافقة تحاه هذه المجهارةء وهذا أمر طبيفى وأن 
كانت طالبات المدينة يركزن أكثر على هذه المهارة؛ لأن طبيعة العلاقات الاجتماعية 3 
المدينة تميل الى أن تكون أكثر تفاعلا نظرا لتعدد أدوار الفرد» وكثرة المناشط والعلاقات 
الاجتماعية مما جعل مواقفهن تجاه هذه المهارة أكثر. 
1- مهارة الأعمال المنشورة ( لديها أعمال منشورة). 


يتضح أن طالبات المدينة (وافقن بشدة) بنسبة (؟77) على أهمية أن يكون للاستاذة 
الجامعية أعمال منشورة: 4 حين كانت النسبة )/٠١(‏ لطالبات الريفء ونسبة الموافقات 


(*) سنقتصر 4 عرض علافة مكان الإقامة بالمهارات على عرض النتائج دون الجداول لإمكانية نشره ج المجلة. 
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)/٨۹,۲۹( لطالبات المدينة, وأما نسبة غير الموافقات ۱۳ و‎ )725١,6( و‎ )/۷,٠( 
لطالبات الريف. إن وافع النسب يعكسن اتجاه طالبات المدينة إلى التركيز على هذه‎ 
المهارة؛ لآن حياة المدينة الحديثة تعتمد على تعدد المهارات والمواهب. وتنامى الطموحات‎ 
عكس ما نراه ريما 2 مجتمع القرية الذي يتسم بالانغلاق مقارنة بالمدينة.‎ 


"- مهارة التدريس الممتاز(محاضرة ممتازة). 


يتضح أن طالبات الريف (وافقن بشدة) بنسبة )/۸١ ,۲١(‏ على مهارة التدريس 
الممتازللاستاذة.# حين بلغت النسبة لطالبات المدينة (700) و )72١١5,9(‏ موافقات 
لطالبات الريف» و٠٤‏ لطالبات المدينة. إن واقع النسب تعكس اتجاه طالبات الريف 
بالدركيز على هذه المهارة نظرا لنظرتها التقليدية ندور الأستاذة الذي يجب أن يركز 
بالدرجة الأولى على مهارة التدريس الممتازء بينما لا ينطبق ذلك على طالبات المدينة. 


:- مهارة المشاركة ے وسائل الا عالام بمجال التخصص: 


يتضح أن )/4٤(‏ من طالبات المدينة (وافقن بشدة) على أن تشارك الأاستاذة 2 
وسائل الإعلام 4 حين بلغت النسية (۵, (7Y‏ 1 من وافع النسب نلحظ ان طاليات 
المديقة أكثر أتفتا حا بدثيل أن تسية الو افقة كانت أعثر تدرية: فا حين أن طالبات اكريث 
أكثر تحفظا تجاه هذه المهارة. وهذا أمر طبيعي؛ لآن مجتمع القرية يتسم غالبا بالانغلاق 
بسبب العادات والتقاليد ويرى أن دور الأستاذة يجب أن يقتصر على التدريس وخاصة 
بالنسبة للمرأة. 


ه- مهارة تكليف الطاليات بالواجبات: 


يتضح أن اتجاه الطالبة المقيمة 2 المدينة تجاه مهارة تكليف الطالبة بالواجبات كان 
بنسية )/١١(‏ موافقات بشدة. 2 حين بلغت النسبة )5١١55(‏ لطالبات الريف. وكان 
هناك نسبة (9)) غير موافقات 2 المدينة. إن واقع النسب يعكس أن طالبات الريف أكثر 
ميلا للتعليم التقليدى بدليل موافقتهن على تكليفهن بالواجبات. 
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_+ مهارة العمل بمهارة مع الطالية : 


يتضح أن طالبات الريف وافقن بشدة بنسبة )720٠(‏ و )74٠(‏ موافقات على مهارة 
الأاستاذة 2 العمل الجاد. 4 حين كانت النسبة (4/) لطاليات المدينة (موافق بشدة) 
و (موافق) نسبة (0۸,0/) تشير هذه النسب إلى أن طالبات الريف يتسمن بالجدية 
عموما؛ نظرا لصرامة العادات والتقاليد التى لا تحبذ (التهاون) المرونة ‏ العمل وخاصة 
أن العمل 2 الريف يتسم بالجد والتعب الجسديء وهذا ما يتجلى # نظرة الإنسان الريفي 
عموما لكل مشاحي الحياة. 


لا- مهارة استخدام تقنية الاتصالات 2# التدريب: 


يتضم أن هناك أتجاها بالموافقة بشكل عام من قبل طائية المد ية نهومهارة استخداء 
تقنية الاتصالات 2 التدريس» فكانت نسبة الموافقة بشدة )٤١(‏ والموافقة (۵, )/١١‏ 
وموافقة الى حد ما (ه,ه5:/) 2 حين )۱۸,۷١(‏ كن (موافقات) و(705,760) 
(موافقات إلى حد ما) لطالبات الريف» من النسب السابقة نلحظ أن طالبات المدينة 
أكثر رغبة ب4 استخدام هذه المهارة: نظرا لتوافر استخدامها من قبلهن أكثر. 4 حين 
الأمر أكثر صهوبة لطالبات الريف ريما لعدم توافر استخدام هذه التقنية من قبل مما 
يجعل استخدامها أمرا بالغ الصعوبة بالنسبة لهن. 


7- مهارة التدريس بحماس (تدرس بحماس): 


يتضح أن طالبات الريف تحمسن لمهارة التدريس بحماس بدليل أن (70, 407) 
(وافقن بشدة) على هذه المهارة: ب4 حين كانت النسبة )۲١(‏ من طالبات المدينة. يعكس 
واقع النسب جدية الطالبات عموماء لكن الطالبة التي تنتمي إلى الريف تتحمس للعمل 
والجد أكثرء ريما مرد ذلك لطبيعة التربية والظروف التي نشأت فيها الطالبة والتي 
تحفز على الحماس والجد والصبرء وهذه عموما سمات يتمتع بها أبناء الريف. 


8- مهارة استخدام الحوار: 


يتضح أن طالبات المدينة (وافقن بشدة) بنسبة “4١‏ على مهارة استخدام الحوارء 2 
حين كانت النسبة ( ١:5‏ ۷/) لطالبات الريف. وكان هناك نسبة )/۲۷,١(‏ لم (يوافقن) 
على تلك المهارة. وقد يكون مرد ذلك أن التحفظ الذى يتسم به أبناء الريف وخاصة 
الإناث يجعل مقدرتهن على الحوار محدودة لعامل الخجل وعدم القدرة على التعبير 
كحال طالبات الحضر (المدينة). 


-٠‏ مهارة استخدام أساليب عملية 2 اثناء المحاضرة: 


يتضح أن نسب (الموافقة بشدة) لم تختلف كثيرا بين طالبات المدينة (۵, 477) 
والريف )/۲۸,۷١(‏ حول مهارة استخدام الأستاذة أساليب عملية © أثناء المحاضرة 
واللافت للنظر أن نسبة )/۱۸,۷١(‏ من طالبات الريف لم يوافقن على استخدام أساليب 
عملية:ء وربما يعود السبب أنها لم تعغتد على هذه الأساليب 2 مراحل التعليم السابقة ب 


مكان اقامتها: الذى يعتمد غالبا على الطرق التقليدية ے التدريس. 
1١‏ مهارة الاإستماع باحترام للطالية: 


يتضح أن نسبة ,۲٠(‏ ۸1/) من طالبات الريف قد (وافقن بشدة) على هذه المهارة 
مقابل (9۸/) لطالبات المدينة؛ لآن الطالبات اللاتي أصولهن ريفية يركزن على تقاليد 
الريف بالاحترام والرسمية # التعامل. 


1 مهارة متايعة المستجدات ے محال التخصص : 


يتضح أن نسية الموافقات من طاليات المدينة (ه.,؟"5/) و(248) (موافقات) 
وكانت النسية على التوالى (۲۳,۹۳) )/١,٤١(‏ لطاليات الريف» ونلحظ هناك 
نسبة )/۷,٥(‏ غير موافقات 2 المدينةء و(1,۷۸/) 2 الريف. من واقع النسب 


نلحظ أن طالبات المدينة أكثر إيجابية نحوهذه المهارة ربما يفضلن كل ما هو جديد 
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2 مجال التخصص أكثرء والمستغرب وجود نسبة من الطالبات لا يحبذن متابعة 


ما هو جديد. 


1١‏ مهارة اجادة التعامل مع النظم والقواعد الجامعيك: 


يتضح ان نسبة (الموافقات بشدة) يشكلن (5)) لطالبات المدينة و(44,170/) 
لطالبات الريف ونسبة (الموافقة) (87,0)) لطالبات المدينة و(0/) لطالبات الريف. 
يعكس واقع النسب اتجاه الطالبات نحو هذه المهارة بشكل عام؛ ولكن اللافت للنظر وجود 
نسبة )/١٠,۲١(‏ لم يوافقن على هذه المهارة؛ الأمر الذي يتطلب إجراء دراسات أكثر 
تعمق ا لمعرفة الأسباب الحقيقية لكثير من هذه النسب اللافتة للانتباه. هل هي بسبب 


15 مهارةالتجاوب مع الطالية دون ازعاج: 


يتضح وجود نسبة حوالي (54) من طالبات الريف يفضلن 4# الأستاذة الجامعية 
الناجحة مهارة التجاوب مع الطالبة دون إزعاج. بينما توجد نسبة (۳۲,۵) لدى طالبات 
المدينة:ء وتتدرج التسب باختلاف واضح بين طالبات المدينة والريف ك بافي درجات 
الاتجاه الأخرى كما يوضح الجدول المشار إليه (جدول رقم )1١‏ الأمر الذي يؤكد مرة 
اخرى الجدية والاحترام المتبادل بشكل أكبر لدى طالبات الريف أكثر من المدينةء ويعتقد 
أن أسباب ذلك عدة منها أساليب التريبة من جهة. وخصائص كل من الريف والمدينة 
وانعكاسها على سلوك الفرد من جهة أخرى والعلاقات الاجتماعية التي تختلف 2 كل من 
المدينة والريف وخاصة # وقتنا الراهن. 


6- مهارة استخدام أسلوب فرق العمل: 
يتضح أن هناك اتجاها عاما بالموافقة لدى طالبات المديئة تجاه استخدام الأستاذة 


لمهارة أسلوب فرق العمل وكانت النسب كالآتي: (موافق بشدة) )/۲٠,١(‏ (وموافق) 
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(4۸/) (وموافق إلى حد ما) (755,5): آما النسب على التوالي لطالبات الريف 
(17487) (55,6) (717,0) يشير واقع النسب إلى أن طالبات المدينة أكثر إيجابية 
نحو الأساليب الجديدة 4 التدريس وقد فسرنا سايقا أسباب ذلك. 


ب- عللاقة مكان الاقامة بالقيم والسلوك 


(ريف - مدينة) للطالبة الجامعية والقيم السلوكية المفضلة بالنسبة لها للاستاذة 


١-الالتزام‏ بالأنظمةالحامعية (تلتزم يشكل كبير بالأنظمة الجامعية): 
لتزام د جامعية (تلتزم بشكل كبير د جا معي 


يتضح أن طالبات الريف (وافقن بشدة) وبنسبة )/۷٠١(‏ على هذا السلوك مقابل 
)/٤١(‏ من طالبات المدينة؛ وتشير هذه النسب إلى أن طالبات الريف أكثر تقليدية ويملن 
بشكل واضح إلى الالتزام والتقييد بالأصول العلمية والأنظمة الجامعية. 


- الرسمية ے التعامل (رسمية التعامل مع الطالبات): 


يتضح أن هناك اتجاها عاما با وافقة على سلوك التعامل برسمية مع الطالبة؛ فق 
كانت (الموافقة بشدة) (5, 205 ) للمديئة و )۲,١(‏ للريف نحو هذا السلوك مما 
يعكمس رغبة الطالبة 4 هذا السلوك؛ لأن الأستاذة من وجهه نظرهن قدوة ولها مكانة 
اجتماعية تشعر معها الطالبة بالحاجز النفسي تجاهها الذي لا تتمنى أن تتخطاه وهذا 
يعكس سمات النظام الاجتماعي السائد والمحافظ عموما والذي يؤكد على احترام المكانة 
الاجتماعيةء واحترام الأصغر سنا للأكبر سنا عموما. 


۳- الالتزام بے التدريس (ملتزمة بدرجة كبيرة 4 التدريس): 


يتضح أن هناك موافقة بشكل عام على سلوك الالتزام بالتدريس (755) (وافقن 
بشدة) للمدينة و(٠74)‏ من طالبات الريف» وتشير هذه النسب إلى أن الالتزام بسلوك 
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التدريمن يلقى قول من كل الطاليات لأن مطلب الطالية الأول هو التزام اساد کا 
بالتدريس. 


5 - الاهتمام بأمور الطالية ) مهتمة يأمور الطائبات): 


تبين أنه لم يكن لمكان الإقامة تأثير على اتجاه الطالبة نحو سلوك الاهتمام بالطالبة 

حيث اتفقت طالبات الريف مع المدينة 2 الموافقة على اهتمام الأستاذة بهن وبآمورهن 

(۵, ۲۸ موافقة بشدة) و(غ"/“ موافقة) و([ 7,0“ موافقة الى حد ما) لطالبات 

المدينةء مقايل )/١١,۲١(‏ موافقة بشدة و([258,176“) موافقةء و( 21*٠١‏ ) موافقة الى حد 
ما لطالبات الريف. 


ه- تكريس الجهد للجامعة (تكرس جهدها للجامعة): 


تبين أن هناك ( موافقة بشدة) (وموافقة) على التوالي (747) و )/٤۸,٥(‏ لطالبات 
المدينة تجاه سلوك أن تكرس الأستاذة جهدها للجامعة: 4 حين انخفضت نسبة الموافقة 
بشدة لطالبات الريف )1,٠٠(‏ ريما يعود ذلك لأنهن يعتقدن أن للمرأة أدوارا اجتماعية 
أكثر أهمية (دورها زوجة وأما وربة منزل) وهذا يعكس نظرة تقليدية للمرأة عموما ومن 
الطبيعي أن تكون هذه النسبة للطالبات الريفيات: بينما ترى أن طالبات المدينة يعكسن 
نظرة أكثر معاصرة نحو طموح المرأة المعاصرة ا وخاصة 2 الوقت الحالى. 


-١‏ العمل بروح الفريق (العمل الجماعي): 


تبين أن طالبات المدينة وافقن بشدة ووافقن بنسبة (717,60) نحو سلوك أن تعمل 
الأستاذة بروح الفريق؛ لأنهن يبحثن عن كل ما هو جديد ومستجد 2 مجال الاختصاص. 
ونلحظ أن طالبات الريف وافقن لكن بنسبة أقل. وذلك للاسباب التي طالما أشرنا إليها 
حول العقلية التقليدية التي تشكل سلوکا لأبناء الريف» ولكن بشكل نسبي. 
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۷- احترام الاخرين (تحترم الاخرين): 


تبين عدم وجود فروق دالة بين الريف والمدينة تجاه سلوك احترام الطالبةء وكانت 
النسبة 2٠٠١‏ (موافق بشدة) لمتغير المدينة والريف. وهذا أمر طبيعى فالاحترام مطلوب؛ 
لآن الطالبة 2 هذه المرحلة تشعر بشخصيتها وترى من الواجب عليها أن تحظى بالاحترام 
4 هذه المرحلة العمرية بشكل خاص. 
۸ المصداقية (لديها مصداقية) ب2 التعامل مع الطالبة: 

تبين أنه لم تسجل فروق واضحة بالموافقة على (سلوك مصداقية التعامل مع 
الطالبة) بالمدينة أو الريف. اذ كانت النسبة )4٠(‏ للمدينة و(170, ”757 ) للريف. وهذا 


أمر طبيعي حيث تشكل المصداقية سلوكا مطلوبا 2 علاقة الأستاذة بالطالبة وخاصة ك 
الجامعة. 


8- الانفتاح على المعارف الممتوعك: 


تبين أن طالبات المدينة وافقن بشكل عام على ( سلوك الانفتاح على المعارف المتنوعة ) 
على التوالي بنسبة ,٥(‏ 0۷/) و (757:0) و (720) مما يدل على أن طالبات المدينة أكثر 
رغبة بأهمية أن تتزود الأستاذة بمعارف جديدة ومتنوعة؛ وهذا أمر طبيعي؛ لأن معطيات 
العصر الحديث تتطلب هذا الانفتاح. 


٠-الالتزام‏ بالعمل البحثي (ملتزمة بالعمل البحثي): 

تبين أن طالبات المدينة وافقن بشدة بنسبة (۸) وبنسبة (۲۷/) موافقات على أن 
تلتزم الاستاذة بالعمل» بينما لم تحظ على هذه الموافقة من قبل طالبات الريف ([77,70/) 
واققن شد و(۲۵, (Z۱‏ وافقن› وقد يكون مرد ذلك لالأسباب السايقة المتحسدة 2 


الفروق بين سمات الإنسان الذي يعيش + المديئة عن الذي يعيش 4 الريف. 
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١‏ المحافظة على مستويات عالية 2 الآداء: 

تبين أن هناك اتجاها بالموافقة لطالبات المدينة نحو سلوك المحافظة على مستوى 
عال 2 الأداء. وكذلك لطائبات الريف؛ لأن هذا السلوك بالتأكيد هو مطلب للطالية 
الجامعية أيا كان مكان اقامتها. 


١‏ الايمان يقيمة العمل الجاد (مؤمنة يقيمة العمل الحاد): 


تبين أن طالبات الريف قد وافقن بشدة بنسبة أكبر لسلوك الإيمان بقيمة العمل 
الجاد. من طالبات المدينة ومرد ذلك كما ذكرنا أن أبناء الريف يعتقدون 4# قيمة 


الإخلاص للعمل والجدية فيه ربما أكثر من أبناء المدينة. 
ج- علاقة مكان الإقامة بالصفات الشخصية: 


تشمل علاقة مكان الإقامة بالصفات الشخصية: التعرف على الترابط بين مكان 
الإقامة (ريف - مدينة) للطالبة الجامعية والصفات الشخصية المفضلة بالنسبة لها 
للاستاذة الجامعية الناحجة. وهي: 


-١‏ مساندة الاخرين: 


تبين أن طالبات الريف سجلن نسبة (30)) بالموافقة الشديدة على صفة الأستاذة 
بآن تكون مساندة للطالبة مقابل (0, ):“١4‏ لطالبات المدينةء وقد يكون مرد ذلك أن بنات 
الريف يتسمن بالعاطفيةء وروح التعاون. ومن ثم يتطلعن إلى تلك المساندة الوجدانية. 


حيث إن الأستاذة متممة لدور الأم من وجهة نظرهن. 


- الهيبة (ذات هيبة - وقار): 


تبين ان هتاك اتجاها بالموافقة بشكل عام بين طالبات الريف على صفة الهيبة 


والوقار للاستاذة الجامعية بنسية ( ۵ , ۷۷/) موافقة بشدة و( 0, ۲۲/) موافقة. تعكس 


هذه النسب كما ذكرنا سابقا النظرة التقليدية المحافظة لأبناء الريف تجاه من يشغلون 


۳- المظهر الحسن (حسنة المظهر): 

تبين أن نسب الموافقة متقاربة ما بين الريف والمدينة بما يتعلق بصفة (المظهر 
الحسن) للأستاذة: والملاحظ أن هناك نسة (8, ١١‏ 2 المد نة و( ۹٣‏ ,۸ ) ے الریف 
لم يوافقن على هذه الصفة. وهذا أمر سبق وفسرناه بأن الصورة النمطية للاستاذة 
الجامعية هي تلك المنهمكة 2 البحث العلمي ومن ثم لا تملك الوقت للاهتمام بمظهرها : 
أو أن هذا الأمر ليس مهما للحكم على نجاحها أو عدم نجاحها 4 مهنتها. 


“- التفهم ( متفهمة)» أي ده تفهم الطالية: 

تبين أن هناك تقاربا بالموافقة بين طالبات المدينة والريف لصفة (التفهم للطالبة) 
لان الطالية الجامعية عموما تنوفع الدعم والتفهم 2 Free‏ اسا 

وقد توزعت النسب ( 6 , 257 ) للموافقة بشدةو ( 60 , 7/25١‏ ) للموافقة و( 7250 ) للمواققة 
الى حد ما بالنسبة لطالبات المدينة. مقابل (0”,70“) موافقة بشدةو(١۲,١٤/)‏ 
مواظقة لظالبات الريف» وهن نسب متقارية كما أشرنا سابقا. 


ه-الروحالمرحة (لديها روح مرحة): 
والريف» إلا أن المستغرب أن هناك (57,65) من طالبات الريف لم يوافقن على هذه 
الصفةو(0, 21۲( من طاليات المدينةء وقد يكون مرد ذلك لتقليدية النظرة النمطية 
لصورة الأستاذة من وجهة نظر الطالبة. 
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5 الا نفتاح ( متفتحة ): 

تبين أن طالبات المدينة وافقن بشدة وبنسبة (0۸) على صفة الانفتاح ب4 مقابل 
نسبة (77,70) من طالبات المدينةء واضح من النسب السابقة أن طالبات الريف أكثر 
EEE‏ هذه الصفة يريا أو أنهن لم يستوعبن المطلوب من ذ كر هذه الصفة؛ أي 
الانفتاح العلمى فقط وليس شيء أخر (الانفتاح على المعارف المتنوعة) . 
¥ حب المناسة ( تحب المنافسة ): 

ماو ا ادا ت ا او زحي اا ادا كر 
وافقن بشدة وبنسبة )4۸,٥(‏ ونسبة )741١56(‏ للمواضقة. ونلحظ أن طالبات الريف 
لم يوافقن بشدة إلا بنسبة ,٥(‏ ۲۲/) وقد يكون مرد ذلك للطبيعة العاطفية لأبناء الريف 
عموما على اعتبار أن المنافسة تشكل سلوكا غير مرغوب فيه بشكل عام. 
6-الجدية 2 العمل ( جادة ے العمل): 

تبين وجود نسبة مرتفعة من طالبات الريف قد ( وافقن بشدة) وبنسية )5٠(‏ على 
صفة الجدية 4 العمل مقابل (7757:0) لطالبات المدينةء وقد سبق أن أشرنا لآسباب 


هذه النتيجة 4 مواضع سابقة. 


1-الصراحة ([ضريحة): 

تبين أن )/۷١(‏ من طالبات الريف قد (وافقن بشدة ) على صفة الصراحة مقابل 
والصراحة أكثر. ولعل ذلك يعود إلى أسلوب التربية القائم 2 هذا المجال. 
و المثايرة ( مثايرة): 


تبين أن طالبات الريف قد وافقن بشدة وينسبة ( 5 , 0۷) على صفة المثابرة مقابل 


(54) لطالبات المدينة؛ وقد تكون تلك الفروق مردها إلى أن أبناء الريف يعتقدون بقيم 
المثابرة والعمل الجاد. وهى صفات ناجمة عن التأثر بالبيئة الريفية المرتبطة بالولاء 
للبيكة والمثابرة والجدية لتحقيق الإنجازات. 


:) الطموح ( طموحة‎ -١ 

تبين أن )/٤۹ ,٥(‏ من طالبات المدينة وافقن بشدة على صفة الطموح. 4 حين بلغت 
نسبة )٠١,۷١(‏ لطاليات الريف» ومن الملاحظ أن هناك نسبة (170,؟١)‏ منهن 
ويئسية ([0) لم يوافقن؛ وكأنه من المعيب أن تتسم اسا الناححة يهذه الصفة؛ آي 
يجب أن يكون الطموح محددا من وجهة نظرهن» وهي نسبة على الرغم من قلتها لكنها 
تحتاج إلى دراسة حالة فردية لهذه النسبة للتعرف على الأسباب الذاتية والموضوعية 


الكامنة وراء ذلك . 


۲- الشكل الجميل (ذات شكل جميل ): 


تبين أن طالبات المدينة قد وافقن بشدة وبنسبة )4١(‏ على صفة الشكل الجميل 
و(٤0/)‏ وافقن. 2 حين نجد أن نسبة الموافقات بشدة )/٠(‏ لطالبات الريف والموافقات 
(0؟55/) و(6,١201)‏ موافقات الى حد ماء والملاحظ أن هناك نسبة )/١١,۵(‏ غير 
موافقات على هذه الصفةء وقد سيق أن علقنا على الأسباب المرتيطة بذهنية الطالية 
وخاصة الريفية حول الصورة النمطية الموجودة لديها للأستاذة الجامعية. 


سابعا: خلاصة النتائج والتوصيات. 
أ- النتائج العامة للدراسة: 
تتحدد النتائح العامة للدراسة ج النتائج الاتية: 


(Z۹) تركزت أعسار اة الدراسة بين الفئات العمرية من + 50-5 سقة وينسيك‎ -١ 


منها نسبة (۷۷) 2 الفئة العمرية من (١٠-أقل‏ من ؟؟سنة). 
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-١‏ اتحصرت السكويات الدراسية لعيثة الدراسة .ف المستريات من الرابع وحتى الثامن 
وكانت بنسبة )/٤٥(‏ ج المستوى السابع وحوالي )/۲١(‏ # المستوى الثامن. 
ويعود ذلك لعدد المنتسبات الكبير 4 هذين المستويين من جهة ولاعتماد جميع 
المنتسبات 4# هذين المستويين كجزء من عينة الدراسة لضرورة ارتباطهما بأهداف 
الدراسة(17 ). 


؟- توزعت عينة الدراسة بالنسبة للاختصاص العلمى 2 قسم الدراسات الاجتماعية 
بين ( )/٥٤‏ لاختصاص علم الاجتماع و(41/) لاختصاص الخدمة الاجتماعية. 


4- توزعت عينة الدراسة بالنسبة لاستخدام تقنية المعلومات والاتصالات بين (7147/) 
يستخدمن الحاسب الالي و(٠۷/)‏ يستخدمن شبكة الإنترنت و(۲۹/) لديهن 
بريد الكتروني وبشكل عام هتاك توجه عام لدى عينة الدراسة بزيادة استخدام 
تقنية المعلومات لضرورتها وللبدء من قبل إدارة الجامعة باعتبارها وسيلة رئيسة 2 
التعليم. 

۵“ وجود توجه إيجابي لدى الطالبة الجامعية نحو المهارات المطلوبة من الأستاذة 
الجامعية الناجحة وخاصة المهارات ذات العلاقة المباشرة بالعملية التعليمية )/٨٦(‏ 
تدرس بحمامس و(۸1/) تستخدم الحوار خلال المحاضرة و( ”87) تستمتع باحترام 
للطالبات وتتجاوب معهن و(۸1/) تتواصل مع الطالبات بشكل جيد...إلخ. 


5- وجود توجه إيجابى لدى الطالبة الجامعية نحو السلوك القيمى المطلوب من الأستاذة 
الجامعية الناجحة. وخاصة ما يتعلق منه بعلاقة الأاستاذة المباشرة مع الطالبة من 
الناحيتين العلمية والإنسانية. )/۸١1(‏ لسلوك الاهتمام بالطالبات و(۸1/) للعمل 
الجماعي و(۸۳/) لاحترام الآخرين ولها مصداقية 4 التعامل مع الطالبات و( )/۸٠‏ 
للمحافظة على مستويات عالية من الاداء و(۸۲/) للإيمان بقيم العمل الجاد...الخ. 


۷- وجود توجه إيجابى لدى الطالبة الجامعية نحو الصفات الشخصية المطلوبة للاستاذة 


302 دليك الباحت في البحت الاجتماعي 


أخلاقيات المهنة باحترام (۸۷/) لصفة الطموح و(۸۳/) لصفة المثابرة و(۷۹) 
لصفة الصراحة والجدية 4 العمل والتنظيم ( منظمة) و(۸1) لتفهم الطالبة. 

تجدر الإشارة هنا إلى وجود اتجاه سلبي من قبل عينة الدراسة نحو بعض الصفات 
الذاتية مثل: (7/50) لصفة الشكل الجميل وحوالي ):0٠(‏ لصفة الروح المرحة وحب 


انا فسة.وأمر طبيعى و جود مثل هذه النتائج التى تت تجسد الفروق الفردية الطبيعية 


/- وجود فروق دالة بين طالبات المستويات الدراسية المتقدمة (سابع وثامن) وأحيانا 
السادمس وبين طالبات المستويات الأولى (رابع وخامس) فيما يتعلق بمواقفهن حيال 
كل من المهارات والقيم السلوكية والصفات الشخصية المطلوبة للاستاذة الجامعية 
الناجحة؛ ففى حين ترى طالبات المستويات المتقدمة ضرورة أن يكون لدى الأستاذة 
الناجحة مهارات فردية تجسد التميز ‏ تخصصها وانفتاحها على المعارف المتنوعة 
أو استخدامها للحوار والمناقشة والعمل الجماعي وبنسب تتجاوز أحياناً ال( 60:) نرى 
أن طالبات المستويات الأولى لا تتعدى عندهن هذه النسب .)7١-70(‏ وقد وضحنا 
أسباب ذلك عند تحليل هذه النتائج. وعلى سبيل المشال لا الحصر نشير إلى وجود 
نسبة )2٠٠١(‏ من طالبات المستوى الثامن يوافقن على مهارة النشر العلمي بوصفه 
أحد المهارات المطلوية للأستاذة الجامعية الناجحة:. بينما كانت النسية (؟5/) لدى 


طاليات المستوى الخامس. 


9- وجود فروق دالة بين طالبات الريف مقارنة بطاليات المدينة فيما يتعلق بدرجات 
اتجاههن نحو المهارات والقيم السلوكية والصفات الشخصية للأستاذة الجامعية 
الناجحة. وقد آثرت البيئة الجغرافية وأساليب التربية المرتبطة بها إضافة إلى 
العادات والتقاليد الخاصة بكل من الريف والمدينة 4 تحديد مواقف الطالبات حيال 


د لك. 


فمثلا اتضح الفرق وبشكل كبير بين طالبات الريف والمدينة ولصالح طالبات الريف 
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فيما يتعلق بالمهارات التي تجسد المهارات الرسمية والجدية. والسلوك التقليدي 
رال الى ا بالليية ا االشخصية التى تجسن داه ا اون د 
)7٠(‏ من طالبات الريف يرغين الجدية ے العمل من الأستاذة الجامعية التاجحة 
مقابل (55)) لطالبات المدينة. و(50“) من بنات المدينة يوافقن على الشكل الجميل 
بوصفه صفة مطلوية للأستاذة الجامعية الناجحة مقايل (51:) لطائبات الريف. 
واستنادا إلى الجوانب النظرية والمنهجية والتطبيقية ب2 الدراسات السابقة؛ التي 
عرضت ئ هذه الدراسة يمكن ربط العلاقة بينها وبين نتائج هذه الدراسة على النحو 

الآتى: 

-١‏ توافقت نتائج الدراسة مع نتائج دراسة ( الشخيمي) من حيث أهمية مقومات الصفات 
الشخصية لأستاذ الجامعة. وعند المقارنة بين هذه المقومات والصفات المرغوية 
لاذ ةا اة من قبل الطالية الجامعية السعوديية تاك هته السالة (التواقة 
2 النتائج ). 

؟- توافقت الدراسة من الناحية المنهجية وإجراءاتها الميدانية مع معظم الدراسات 
السابقة (الشهرى» فرحات الشخيمى...) ولعل الاعتماد على المنهج العلمى ب2 هذه 


-٣‏ اتفقت نتائج الدراسة بالنسبة لمتغير المستوى الدراسى مع نتائج دراسة (محمود حسن 
للأستاذ الناجح من وجهة نظر الطالب الجامعى هذا ما تحقق 4 دراستنا. 


ب- توصيات الدرسة 


استنادا إلى الأبعاد النظرية والمنهجية والميدانية التى تجسدت عنها نتائج الدراسة. 
وانطلاقا من هذه النتائج يمكن اقتراح التوصيات الاتية: 


-١‏ بالنسبة لالاستاذةالجامعية (عضو هيئة التدريس). 


١-١‏ تعزيز الحوار بين عضوهيئة التدريمس والطالبة من خلال المحاضرات» والأساليب 


التعليمية الأخرى والأنشطة الطلابية ذات العلاقة. 


۲-١‏ ترسيخ مبادئ العمل الجماعى بين الطالبات من خلال اعتماد أساليب تدريسية 
(14) تقوم على هذه المبادئ: الأمر الذى يعزز الشخصية المتماسكة للطالبةء ويجسد 


صفات إيجابية لديها مثل التمكن العلمى» والجرأة والثقة بالنفس. 


٠-١‏ تجسيد النموذج القدوة للطالبة من حيث المهارات والقيم السلوكية والصفات 
الشخصية على أن يتجلى هذا النموذج خلال المحاضرة: وبعدها ( 4 اللقاءات 
العلمية والمكتبية والامتحانات على اختلافها والأنشطة الطلابية و2 كل مكان داخل 
الجامعة). 


٤-١‏ تحقيق التكامل وبإيجابية بين الجوانب الفكرية والسلوكية والعملية من قبل عضو 
هيكة التدريس منعا للتناقض بين ما هو فكرى وسلوكى ف علاقة الأستاذة بالطالبة. 


0-١‏ تكريمس أخلاقيات المهنة التى تجسد التواضع والموضوعية:؛ والإخلاص 2 العمل 
وتعزيز مكانة الاختصاص العلمي بالنسبة للحياة العملية ج المجتمع» والإعلاء من 
شأن المهنة المرتبطة بهذا الاختصاص. 


1-١‏ المراجعة الذاتية للإنجاز المقدم من قبل عضوهيئة التدريس 4 العلاقة المباشرة 
وغير المباشرةمع الطالية من حيث المهارات والسلوك المستخدمين 2 العملية 
التدريسية والعلاقة الانسانية ( الاحتماعية) مع الطالبة: وتعزيز الناتج الإيجابى 

۷-١‏ بتحفيز الذاث المستمر بالنسية لعضو هينة التدريمس من حيث الاطلاع الدائم علي 
الجديد العلمي وابتكار الأساليب المتطورة # التدريس وإيصال المعلومة بتأثير إيجابي 
للطالية. ومتابعة التطور التقنى والاستفادة الدائمة منه 2# العملية التدريسية. 
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-١‏ بالنسبة للإدارة الجامعية 


١-57‏ عدم إرهاق عضو هيثة التدريس بالعبء التدريسي الكبير الذي يقلل من فرص 
الا هتمام الذاتي بالطاليةء ومن فرص ا 7 ستخدام الوسائل التقنية التي تحتاج إلى 
SS CÎ‏ اهيا 


2 تأمين البنية الأساسية 2 الأقسام العلمية؛ ومنها قسم الدراسات الاجتماعية‎ 7-١ 
مركز الدراسات الجامهية للينات يجامعة الملك سعود من مكاتب مستقلة مجهزة‎ 
بالتقنية. المطلوبة التي باتت أمرا ضروريا وملحاء إلى وجود باحثات مساعداتء إلى‎ 
مكتبة مستقلة 2 القسم» إلى قاعات لجلسات العمل والورش العلمية مجهزة بالوسائل‎ 
التقنيةء وغير ذلك من مستلزمات العملية التدريسية الناجحة التي تجسد عضو هيئة‎ 


التدريس المطلوب من قبل الطالبة. 


۲-١‏ تخصيص اجتماعات دورية لأعضاء الهيئّة التدريسية يكون موضوع هذه الاجتماعات 
العلاقة بين الأستاذة والطالبة وكفاءة هذه العلاقة التى تعزز الاتجاه الإيجابى من 
قبل الطالبة نحو أستاذتها. 


؟-4 إضافة لجنة الى اللجان ا 





علي ساي 4 على مستت وى القسم تحت اسم لجنة الأستاذة 
والطالبة وتمثل الطالبات 2 هذه اللجنة, الأمر الذى يعزز كفاءة العلاقة بين عضوهيئة 


التدريس والطالبة ويجسد نوعا من المسؤولية المطلوبة من الطالبة ب2 هذه العملية. 


0-١‏ اعتماد مؤشرات موضوعية لتقويم علاقة الأستاذة بالطالبة على أن تكون هذه 
المؤشرات قيد المراجعة الذاتية الدائمة من قبل الأستاذة لتحسين كفاءة علاقتها 
بالطالية وفقا لهذه المؤأشرات. 


؟-5 زيادة البرامج والأنشطة الطلابية سواءً أكان ذلك بشكل مركزى من قبل الإدارة 


العليا ع المركز أو على مستوى القسم تعزز شده البرامج والأنشطة والقدرات الذاتية 


والإبداعية أو المعرفية لدى الطالبة الجامعية, الأمر الذي يسهم # تدعيم الثقة 
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بالنفس لديها ويدعم مكانتها ويحسن الصورة المكون لديها عن مكانة الجامعة ودور 
عضو هينة التدريس والعلافة المفترضة مع الطالبة. 
ل أثناء إعداد هذه الدراسة تم تشكيل لجان طلابية من قبل إدارة الجامعة ترعى مصالح 


الطلبة وحقوفهم. 
؟- بالنسبة للطالبة الجامعية: 


أظهرت نتائج الدراسة وجود بعض النسب السلبية المتناقضة مع الواقع الموضوعي 
المطلوب أو المفترض مثل وجود نسبة )٥(‏ من الطالبات لم يوافقن على أن تكون صفة 
الطموح من الصفات المطلوبة للاستاذة الجامعية الناجحةء ونسبة )7١4(‏ من طالبات 
الريف لم يوافقن على صفة الانفتاح على المعارف المتنوعةء وحوالي )/1١(‏ من طالبات 
الريف والمدينة لم يوافقن على مهارة متابعة المستجدات 4 مجال التخصصص. وهكذا 
حالات مشابهة. 


تكمن التوصيات المقترحة بالنسبة للطالبة الجامعية والمستندة إلى نتائج الدراسة بما 
فيها هذه النسب السلبية على الرغم من قلتهاء تكمن هذه التوصيات 2 الاتى: 
١-٣‏ زيادة مشاركة الطالبة الجامعية 2 الأعمال العلمية التي تسهم 2 زيادة ثقافتها 


العامة وخاضة الأعمال العلمية المملية الث تشكل جزء! مهما من المشرر الدراسى. 


> سيية النقافة العامة ع خلال الريارات الستيية للسكتربات العافعة ([على 
مستوى الجامعة - المركز - الكلية والقسم) والاطلاع على المعارف الموجودة 2 هذه 
المكتبات. والمتابعة اليومية للصحافة من خلال قراءة الصحف اليومية أو الاطلاع 
على مضمونها عبر الوسائل التقنية المتاحة. 


۲-٣‏ المبادرة والإقدام بالمشاركة 2 طرح الأسئلة والحوار مع الأستاذة خلال المحاضرات. 
وك ورش العمل. والندوات والمحاضرات الثقافية العامة التي تنفذ ضمن البرامج 
والانشطة الثقافية والاجتماعية 4 أركان الجامعة المختلفة. 
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٤-٣‏ تكوين مجموعات رأي واستفسارء تقوم من خلالها الطالبات بطرح العملية التعليمية 
ومستلزماتها للنقاش والحوارء وعرضها 2 اجتماعات دورية مع الإدارة وعضوات 
هيئة التدريس للوصول إلى قفرارات مشتركة بخصوصها تخدم العملية التعليمية يما 


E e ردا‎ 
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المراجع 


١-د.إبراهيمأبوالفدود.لويس‏ ملكية: البحث الاجتماعى» مناهجه وأدواته» مركز 


التربية الأساسية ہے العالم العربی» سرس الليان: 15609. 

١۷ا د. حت شلبي: كيف تكب بسكا أو رسالة مكنية التنهضة المصرية‎ ١ 

؟- د. إحسان محمد الحسن:النظريات ‏ دراسة تحليلية 2 النظريات الاجتماعية 
المعاصرة. دار وائل للنشر؛ 0١٠١٠م.‏ 

غ- د. آمال عبد الرحيم:الطلاق مشكلة آم حل؟ مطبعة الاتحاد. دمشق» 11960م. 


0- تيودور كابلوف:البحث السوسيولوجيء تعريب نجاة عياشء تدقيق غسان سلمان: دار 
1- د. عبد الياسط محمد ا البحث الااجتماعى: مكتية وهية:؛ القاهرة. 


15ام. 


لا د. عد نان مسلم: البحث الاجتماعي الميداني؛ خطوات التصميم والتنفين. الجزء 


- د. عدنان مسلم: البحث الاجتماعى الميدانى: خطوات التصميم والتدفيث؛ الجزء 
الثاني مطيعة الاتحاد. دمشق › 64ام. 


دار كتعان؛ د مشق › 606ام. 
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-٠‏ د. عدنان مسلم: علم الاجتماع مبادئ أولية (بالاشتراك مع د. عماد الأسد)ء دار 


-١١‏ د. فيصل السالم. د. توفيق فرح:مقدمة 4 طرق البحث 4 العلوم الاجتماعية. 
مجموعة أبحاث الشرق الأوسطء لوس أنجلوس والكويت: ۱۹۷۹ م. 


-١١‏ قسم الدراسات الفلسفية والاجتماعية:بحوث اجتماعية. المطبعة التعاونية بدمشق. 


(185-15مم. 


-د. ایا داود:الیحث العلمى 2 العلوم الاجتماعية والنفسية:. مطيعة الاتحاد؛ 


17ام. 
4- د. محمد صفوح الأخوس:مناهج البحث 4 علم الاجتماع. جامعة دمشقء 19/7م. 


ام. 


7- د. معن خليل عمر:الموضوعية والتحليل 4# البحث الاجتماعىء دار الأفاق الجديدة 


بيروت: ۱۹۸۲ م. 


١١/‏ - مجموعة من الياحثين:تصميم يحوث عمليات تنظيم اة ترحمة مجلس السكان 


۸- د. ناظم حيدر: مبادئ الإحصاء: جامعة دمشق» دمشق. 11/7م. 
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اإؤلفان في سطور 


© الدكتور / عدنان أحمد مسلم : 
- أستاذ ( بروفيسور) 4 علم الاجتماع. 
- درس 2 جامعات عربية عدة (سوريةء اليمن: السعودية). 
© له مؤلفات عدة منها: 
- محاضرات 4 علم الإنسان. 
- محاضرات 4 علم الاجتماع. 
- محاضرات 4 علم الاجتماع السياسي. 
- علم الاجتماع مبادئ أولية. 
- دراسات ے الفكر السياسى. 
- علم الاجتماع الريفي. 
- التحول الاجتماعي واتجاهات التنمية الريفية 4 سورية. 
- تصميم وتنفيذ البحث الاجتماعي وكتب أخرى جامعية وغير جامعية. 
- له العديد من الدراسات المحكمة المنشورة لل دوريات عربية متخصصة. 


- لك العديد من المقالاات الصحفية المنشورة _2 صحف عربية صتعلك دة . 


2 دلي الباحث في البحث الاجتماعي 


© الدكتورة / امال صلاح عبد الرحيم: 
- أستاذ ( بروفيسور) 24 علم الاجتماع. 
- استشارية اجتماعية. 
- أستاذة 4 جامعتي الملك سعود بالرياض وجامعة دمشق. 
- الطلاق مشكلة أم حل. 
- صورة المرأة ومكانتها الاجتماعية 4 وسائل الإعلام. 
- مشكلة المخدرات بے سورية. 
- دشرت العديد من الدراسات المتخصصة والمحكمة ے4 دوريات عربية متخصصة. 


- دشرت العديد من المقالات الصحفية _2 صحف عريية متعددة. 
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